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OZET

TURKIYE’DE IHRACATTA KDV IADESI UYGULAMASI: YASANILAN
SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

Bu c¢aligmada; Tiirkiye’de ihracatta KDV iadesi uygulamasi ve uygulamada
kargilagilan sorunlar iizerine bir arastirma yapilmistir. Bu baglamda ulusal ve
uluslararas1 Katma Deger Vergisi iade sistemleri ele alinarak, llkemizde uygulamanin
aksakliklarina ve ¢oziim Onerilerine yonelik degerlendirmeleri iceren bir arastirma
yapilmistir. Konusunda Uzman akademisyenler, yeminli mali miisavirler, vergi dairesi
calisanlari, Thracatcilar Birligi temsilcileri ve ilgili miikelleflerle goriismeler yapilmus,
elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda giiniimiizde yasanan

sorunlar lizerine 6nem arz eden tespitler yapilmis ve ¢éziim onerileri sunulmustur.



ONSOz

Gelismislik diizeyiyle paralel olarak Katma Deger Vergisi iadesi, dinya
tizerinde birgok iilkede cesitli yontemlerle uygulanmaktadir. Tirkiye’de uygulanis
bicimiyle ilgili olarak strekli elestirilere konu olan sistem; 6zellikle zaman, maliyet ve
blrokratik engeller gibi bir dizi sorunlarla anilmaktadir. Bu ¢alismada, KDV iadesi
uygulamasmin ne gibi sorunlarla karsi karsiya oldugu tespit edilerek, konusunda
uzman kisilerle yapilan goriismeler neticesinde ¢0ziim Onerileri olusturulmaya

calisilmgtir.

Bu calismanin tamamlanmasinda tarafima sunmus olduklari 6neri ve yapici
elestirilerinden otiirii degerli hocam ve tez damigsmanim Prof. Dr. Cemal IBIS basta
olmak Uzere ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen arastirmanin gerek sekillendirilmesinde
gerekse sonuca baglanmasinda gorlisleri ile katki saglayan ve desteklerini
esirgemeyip, yogun ig tempolar i¢inde degerli zamanlarin1 ayirmak suretiyle engin
bilgi ve tecriibelerini benimle paylasan Istanbul Ticaret Universitesi 6gretim gorevlisi
Dr. Veysi SEVIG’e, Yeminli Mali Miisavir Mehmet TEKIN’e, Yeminli Mali Miisavir
Hikmet DERE’ye, Yeminli Mali Miisavir Selim TUNA’ya, Yeminli Mali Miisavir
Emrah AYGUL’e ve Yeminli Mali Miisavir Ali Kiirsat ERBAS’a, tesekkiir ederim.

Ayn1 Sekilde gostermis olduklar ilgi ve alakadan &tiiri SMMM Omer
OKSUZOMER’e, SMMM Engin OZYURT’a ve Marmara Kurumlar Vergi Dairesi
miidiir yardimeilari, Vergilendirme Boliim sefi ve KDV iade memurlart ile ihracatgilar

birligi bolim sefi ve memurlarina da ayri ayri tesekkiir ederim.

Caligmanin degerli okuyuculara faydali olabilmesi dilegiyle...

Istanbul, 2016 Cihan AYGUL
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GIRIS
Biiyiik cizgilerle belirlenmis sinirlarin sadece haritalarda kaldigi giiniimiiz
diinyasinda tlkeler, sade ve sadece daha c¢ok insana, kiiltiire ve gelecege
dokunabilen ticari organizasyonlarin omuzlarinda yiikselen ekonomilerin eseridir.

Bu baglamda sinirlar1 asmanin anlami ihracattir.

Thracat, bu fiili gerceklestiren isletmeleri ve o isletmelerin bagl bulundugu
ekonomileri dolayisiyla toplumu ve iilkeyi, karsilagilabilecek farkli risk faktorleri
ile strduriilebilirlik felsefesinin karsilasabilecegi sorunlara karsi koruyan, bir nevi
isletmelerin temel tasidir diyebiliriz. Bu nedenle ihracat, beraberinde bazi

yiikiimliiliikleri ve haklar1 da dogurmaktadir. KDV iadesi bunlardan bir tanesidir.

Istisna edilen ve diisiik oranli mal ve hizmet teslimlerine ait KDV ’nin iadesi,
diinya Gzerinde bircok Ulke tarafindan kullanilan bir uygulamadir. Her ne kadar
tesvik olarak adlandirilsa da KDV iadesi miikellef acisindan bir haktir.
Isletmelerin yiiklendikleri KDV nin vergi otoritesi tarafindan geri iadesi, iilkelerin
gelismislik diizeyiyle paralel olarak biirokratik engellerden arindirilmis, hizli ve
diisiik maliyetli olarak gergeklestirilmektedir. Ancak Tiirkiye gibi gelismekte olan
tilkelerde iade siireci bir takim problemlerle yiiriitiilmekte, stre¢ uzamakta, cesitli
yasal ve mevzuata uygun olmayan uygulamalarla birokratik engellere sahne
olmakta, yiiksek maliyetiyle, hak olan bir paranin, bazi durumlarda ihracatgi
firmanin eline tekrar ulagincaya kadar eriyip, ekonomiye geri kazanimini asgari

seviyelere cekmektedir.

Bu c¢alismada, tilkemizde uygulanmakta olan ihracatta KDV iadesi
uygulamas1 genel hatlariyla irdelenmeye c¢alisilmis ve uygulamada sirecin
muhataplarinca karsilasilan sorunlarla pekistirilerek ¢6ziim Onerileri aranmaya
gayret edilmistir. Uygulamada 6n planda ele alinamayan bazi sorunlarin, akillarda
soru igareti birakan, KDV iade siirecinin uzamasina dolayisiyla daha maliyetli
olmasma sebebi olarak goriilen bazi mevzuata uygun olmayan uygulamalara
dikkat cekilerek, sorunlarin ¢éziime kavusturulmasinin énemine vurgu yapilmaya

gayret gosterilmistir. Calismanin hazirlanmasinda yerli ve yabanci literatiir



taramasi yapilarak, konu ile ilgili kanunlar, tebligler, bildiriler, tezler, kitaplar ve
makaleler incelenmistir. Bunlarin yani sira mesleki tecriibelerinden yararlanmak
maksadiyla konunun muhatabi olan Vergi dairesi ¢alisanlari, yeminli mali
miisavirler, ihracatgilar birligi temsilcileri, akademisyenler ve miikelleflerle
kalitatif ( Nitel ) teknik kullanilarak goriismeler yapilmis, yapilan bu
goriismelerde katilimcilara yoneltilen sorulara, kendi tecriibeleri ve bilgi
birikimleriyle cevap aranirken, kendi diistinceleri, oneri ve elestirilerine de agik

olacak tarzda s6z taninmustir.

Birinci boliimde uluslararasi diizeyde konu ele alinmistir. Burada, diinyada
thracatta KDV iadesi uygulamalarinin nasil gerceklestigi ve iade siirecinin oldugu
tilkeler arasindan seg¢ilmis 10 iilke iizerinden iilkelerin iade siirecindeki

performanslarina yonelik arastirmalara yer verilmistir.

Ikinci bolimde KDV’nin tarihgesi, ihracatin tanimi ve ihracatta KDV
iadesinin gerekcesi ile bazi istatistiki verilere yer verilerek, Tiirkiye’de ihracatta

KDV iadesi uygulamasi genel hatlariyla ele alinmistir.

Uclinct boltimde Kalitatif teknik kullanilarak olusturulan bir arastirmaya yer
verilmistir. Yapilan arastirmalar ve saha ¢aligsmalar1 neticesinde Tiirkiye’de iade
stirecinde karsilasilan sorunlarla ilgili olusturulan sorular, iade siirecinin muhatabi
olan vergi daireleri, yeminli mali miisavirler, ihracatgilar birligi meclisi
temsilcileri, akademisyenler ve miukelleflere yoneltilmistir. Miilakata katilan
kisilerin kendi bilgi ve deneyimleriyle sinirli kalmak suretiyle cevap alinmis ve

yanitlar desifre edilerek ilgili boliimde 6zetlenmistir.

Dordunci ve son boliimde ¢alisma sonucunda ulasilan verilere iliskin genel

degerlendirmelere yer verilmistir.



1. DUNYADA IHRACATTA KATMA DEGER
VERGISI IADESi UYGULAMALARI

1.1 GENEL ACIKLAMALAR

Katma Deger vergisi diinyada 62, Ulkemizde ise 30 yillik gegmisi olan bir
vergidir. Dlnyada 150 llkede uygulanmakta olan bu vergi tird, dinyadaki vergi
gelirlerinin  yaklasik %20’sini  olusturmaktadir. 2014 yili verilerine gore
Ulkemizin toplam vergi gelirleri iginde KDV nin pay1 %32’dir.! Dulnyada KDV
uygulamalar1 arastirildiginda Katma Deger Vergisi iadesinde uygulanan farkli
sistemlere iliskin kapsamli bir ¢alisma G. Harrison ve R. Krelove tarafindan
yapilmustir. Bu ¢alisma sonucunda "KDV adeleri: Ulke Uygulamalarina Bakis”
adli ¢alisma raporu hazirlanmistir. Bu boliimde, s6z konusu rapor géz éninde

bulundurularak diinya uygulamalar1 hakkinda bilgi verilecektir.
1.1.1 Thracatcilara Yonelik Sifir Oranh Teslimler

Thracatcilara yonelik sifir oranli olarak mal veya hizmet teslimi, Fransa'nin
1948 yilinda ilk defa uygulamaya koydugu katma deger vergisi ile de dizenli
thracatcilara girdilerinin sifir oranli olarak satin alabilmelerine imkéan taninmustir.
Buradaki amag, ihracatcilarin devreden katma deger vergileri dolayisiyla katma
deger vergisi konusunda iadesi talebini énlemek olmustur. Ilgili uygulama 1954
ve 1968 yillar1 arasinda gelistirilmistir. Boylelikle vergi taban1 daha genis, katma
deger vergisi iade sistemi gelismis, modern bir katma deger vergisi sistemi hayata

gecirilmistir.

1 Nisan 1967 tarihinde yaymlanan 1. Direktifle® KDV, toplulugun ortak
gider vergisi olarak kabul edilmis ve en ge¢ 1 Ocak 1970 tarihine kadar uygulanan

degisik gider vergilerinin terk edilerek KDV = sistemine gegilmesi

1 KDV Uygulamalarinda Son Gelismeler, Istanbul YMM Odasi, Erisim Tarihi: 21.05.2016
http://www.istanbulymmo.org.tr/dosyalar/Kdv%20Uygulamalar%C4%B1nda%20Son%20Gelismel
er.pdf

2 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi: 13.10.2015

3 11 Nisan 1967 tarih ve 67/227 say1h Birinci Konsey Direktifi, muamele vergilerine iligkin iiye
iilkelerin mevzuatlarinin uyumlagtirilmasi iizerine ¢ikarilmistir.
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kararlastirilmigtir. Bu Direktife uygun olarak Almanya ve Fransa 1968 yilinda,
Hollanda 1969 yilinda, Liiksemburg ise 1970 yilinda KDV sistemine gegmislerdir.
Belgika 1971 yilinda, italya ise 1973 yilinda bu sisteme ge¢mislerdir. Topluluga
daha sonra katilan Irlanda 1972 yilinda, Ingiltere 1973 yilinda KDV sistemine
gecmislerdir, Danimarka ise 1967 yilindan beri KDV’ni uygulamakta idi.
Yunanistan KDV uygulamasina 1 Ocak 1987 tarihinden itibaren baslamistir.
Ispanya ve Portekiz ise KDV uygulamasina iiye olduklar1 1 Ocak 1986 tarihinden

itibaren baglamislardir.*

Katma deger vergisi 1970 yilinda Avrupa Birligine bagl tilkelerde hayata
gecirildiginde, bazi iilkeler (8rnegin italya, Hollanda ve Irlanda) ihracatgilara sifir
oranli girdilerin teslim uygulamasini benimsemistir. Fakat Hollanda bu
uygulamay1 1990'li yillarin ilk yarisinda uygulamadan kaldirmistir. 6. Direktif
Avrupa Birligine bagli iiye Ulkelere bu sisteme gegme yonunde bir segme siresi
verse de sadece kisith sayida iilke bu sisteme gecmistir. 1980'li yillarda ise bazi
eski Fransiz somiirgesi lilkeler (Cezayir, Fas, Senegal, Tunus), 19901 yillarda ise
bir kag gelisme evresindeki iilke (Arnavutluk, Kore ve Azerbaycan) sistemi kabul
etmigtir. Uygulamaya konulan bu sistem, 1950'de Fransa'da hayata gegirilen
katma deger vergisi Uygulamasinin genislemesine katki saglamis olsa da, gittikce
icinden ¢ikilmaz bir hale gelmesi ile vergi otoritesinin gelir kaybi riskine sebep
olmasi, ayrica Katma Deger Vergisi zinciri halkasini bozmasi sebebiyle
elestirilere konu olmustur. Ihracatgilara 0 oranli teslim, Katma Deger Vergisi
iadelerinin kontroli sorununu efektif olarak biiyiik ve bilinen ihracatgilardan

kiigiik ve daha gok sayidaki bilinmeyen tedarikgilere kaydirmaktadir.®
1.1.2 Yiiksek Meblagh Faturalarin Capraz Kontrolii

Yiksek meblagli faturalarin “gapraz kontrol(”” esnasinda teorik olarak vergi
otoritesinin ¢apraz kontrol yapabileceginin etkin uygulanabilirligine karsin, salt
birka¢ Ulke yiiksek meblagl faturalarin elektronik sistemde gapraz kontrollni
uygulamustir. Ik olarak capraz kontrolii uygulayan iilke ise 1970 yilinda Giiney

4 Cansin Degirmencioglu, “Avrupa Birliginde ihracatta KDV Istisnasi Uygulamasi” Vergi Diinyast
Dergisi, Say1 389, 2014
5 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi: 13.10.2015
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Kore olmustur. Sonralar1 ise Cin Halk Cumhuriyeti, Bulgaristan, Endonezya,
Azerbaycan ve Arnavutluk da ilgili sistemi uygulamaya gegirme caligmalarini
baslatmiglardir. Adi gecen tlilkelerin uygulamalarinda merkezi bir veri deposuna
aktarilacak fatura listeleri miikelleflerden talep edilmistir. Son donemlerdeki bilgi
teknolojilerindeki ilerlemelere karsin, otomasyona dayali bir veri sistemi, gerek
vergi otoritesi gerekse mukellefler (izerine agir bir yuk getirmekle birlikte 6nemli

bir gelisme olarak kayitlara gegirilebilir.®

“FAD ( IMF Mali iliskiler Dairesi ) sistemin verimsiz is yarattigini tespit
etmistir. Bir {ilkede, Mali iligkiler dairesinin buyik mdukelleflerin denetim
elemanlarmin yarisindan ¢ogunun ozellikle bu isle ugrastigini tespit etmistir.
Diger bir taraftan ise verilerle ilgili olarak sonradan telafisi zaman alacak birgok
yanliglik tespit edilmistir. (Numaralarin yanlis girilmesi, adreslerin yanligligt vb.)
FAD'n bu konudaki goriisii yiiksek tutarli fatura ¢apraz kontrol sisteminin, risk
degerlemesine dayali, se¢cmeli capraz kontrolii igeren, yolsuzluk arastirmasi
hedefli denetim programlarmin alternatifi olamayacagidir. Capraz kontroliin net
faydas1 firmalara ve vergi otoritesine getirdigi ek maliyetler de dikkate alinarak
degerlendirmeye tabi tutuldugunda, bu sistemin vergi kagirma potansiyelini ve
sahte faturalari kullanma olasiligini yiiksek sekttrde, bunun disinda vergi denetim

elemanlarinin giipheli gordiigii farkli durumlar iginde kullanima tabi tutulmalidir.”

Capraz Kontrolle baglantili olarak islemlerin kontroliinde, hizmeti yapan
hangi ililkede mukimse, sube faaliyetleri agisindan, sube hangi iilkede ise, hizmet o
tilkede yapilmis ve hizmetten o iilkede istifade edilmis sayilir, vergilemenin de o
tilke tarafindan yapilmasi gerekir bu baglamda kontrol asamasindaki kistaslardan
biride islemin hangi iilkede gerceklestigidir. Bu ilke kapsam belirlemektedir ve

Tiirk KDV uygulamasi agisindan ayni esas gecerlidir.”

6 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi: 13.10.2015
"Dr. Ali Cimat, “Katma Deger Vergisi’nde Hizmet Thrac1 Istisnas1” Mali C6ziim Dergisi, Say1:36,
1996 s.4
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1.1.3 Yeminli Mali Miisavir Onay1iyla Katma Deger Vergisi Iadesi

Yeminli Mali Miisavirlerce onayli Katma Deger Vergisi iade talebi Kenya
Katma Deger Vergisi Kanunu'na gore, belli bir miktar1 asan katma deger vergisi
iadelerinde yeminli mali misavir onayi ile yerine getirilmektedir. Katma Deger
Vergisi Kanunu, kasitli olmak suretiyle haksiz iadeye sebebiyet veren YMM icin
cok ciddi yaptirimlar 6ngérmektedir. Vergi otoritesi ve YMM'ler bu sistemin
ziyadesiyle faydali oldugunu diisiinmektedirler. Vergi otoritesi yanlis beyanlarin
uygulanacak bu yontemle azaltilabilecegini ve idari maliyetlerin kademeli olarak
diisecegini hesap etmektedir. Kenya’da vergi otoritesi bu sistemin devreye
sokulmasindan sonra ihracattan dogan katma deger vergisi iade talebinin %40
azaldigin ortaya ¢ikarmistir. Bu yontemle idare bir sekilde disaridan hizmet almis
bulunmaktadir. Biiyuk 6lgekli ihracatgilar ise sistemin, katma deger vergisi iade
stiresini azaltmasi nedeniyle ciddi olarak desteklemektedirler. Tabii ki meslek
mensuplari ise hizmetlerinin karsiliginda alacaklari ticret sebebiyle ilgili sistemin
taraftaridirlar. Mali yukin kiglk iade alan miikellefler iizerinde kalmamasi i¢in
meslek mensubu onay1 gerektiren iade rakamini yiksek belirlenmektedir. Ancak
sistemin mimkin mertebe etkin g¢alisabilmesi i¢in, yiksek nitelikte muhasebe
meslegi ile giiglii bir vergi otoritesi ve cezalari etkin bigimde uygulayacak bir

yargisal sisteme ihtiya¢ duyulmaktadir.®
1.1.4 Miikelleflerin Simiflara Ayrilmasi

Miikelleflerin Siiflara ayrilmasi ( Altin statli ) baz1 gelismis Ulkeler, vergi
mukellefiyetliginde, ticari ge¢mislerine gore miikelleflere ( 6zellikle ihracatgi
miukelleflere ) yonelik tercihli olan bir uygulama ortaya koymaktadir.
Miikellefiyet gegmisi ve vergi karnesi oldukca dlizgiin olan ve hizli bir sekilde
Katma deger vergisi iadesi alma imkani taninan miikelleflere yonelik uygulanan
ilgili sistem, altin statii olarak tanimlanmaktadir. Glimiis statiilii miikellefler ise bir
alt kategori olup, Katma deger vergisi iadelerini daha yavas almaktadirlar. Bu tiir

bir yaklasim kisitli denetim imkanlarindan en verimli sekilde faydalanilmasini

8 Graham Harrison and Rusell Krelove, “VAT Refunds: A Review of Country Experience” IMF
Working Paper, 2005, p.6, https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2005/wp05218.pdf
Erisim Tarihi: 20.04.2016
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saglamaktadir. Siirli idari kapasiteye sahip tlkelerde, bu sistem basit bir sekilde
el yordamiyla uygulanmistir. Ornegin, 1990'li yillarin ikinci yarisinda Pakistan bu
sistemi bilhassa tekstil sektoriindeki ihracatgilara katma deger vergisi iade

sisteminin gelistirilmesi igin uygulamstir.®

Sistem daha sonra gelistirilmek suretiyle, teknolojik imkanlar ile Katma
Deger Vergisi ve gelir vergisi bilgileri ile gimrikte yer alan bilgileri toparlanan
miukelleflerin vergi mukellefiyeti gecmisleri hakkinda bilgiler toplanmuistir.
Pakistan'da ydrdtilen sistemde, katma deger vergisi iadesi talep edenler 3 grupta

toplanmaktadir:
- Altin, diisiik diizeyli gelir riski tastyanlar igin,
- Giimiis, orta diizeydeki risk grubu icin,
- Diger yiiksek risk tastyan veya bilinmeyenler igin.

Altin smifta yer alan vergi miikellefleri, vergi otoritesi tarafindan herhangi
bir 6n denetime tabi tutulmaksizin 3 ila 5 giin icinde iadelerini alabilmektedirler.
Giimiis siniftakiler belirlenen st sinirda bir rakama kadar olan katma deger
vergisi iadelerini 15 giin iginde alabilmektedir. Ancak bu limite kadar olan katma

deger vergisi iadeleri, iade masas1 kontroliinden ge¢mektedir.

Iade sonrasi yapilacak denetimler yilda bir defa, gegmis 12 aylik siireci konu
alan 2 ya da 3 iade islemi igin altin ve giimiis siiftakiler i¢in icra edilmektedir.
Denetimler sonucu haksiz iadelerle karsilasildiginda miikellefler altin ya da
giimiis smiftan ¢ikarilmaktadir. Diger miikelleflerin iade talepleri ise belirlenen
bir slire zarfi iginde yapilmaktadir fakat bazi belirlenen kriterler dikkate alinarak

secilecek bazi miikellefler 6n denetime tabi tutulmaktadir. Bu sebeple iade sistemi

9 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi: 13.10.2015

10 Graham Harrison and Rusell Krelove, “VAT Refunds: A Review of Country Experience” IMF
Working Paper, 2005, p.29, https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2005/wp05218.pdf

Erisim Tarihi: 20.04.2016
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biiyiikk ¢apta miikelleflerin gegmis dOnem bilgilerine bakilarak( vergi, denetim,
gumriik vb. ) meydana getirilmektedir.

1.1.5 Odemelerin Banka Kanaliyla Gerceklestirilmesi

Bankalar Araciliiyla Islemlerde nakit kullanimi ¢ok olan iilkelerde ve gecis
ekonomilerinde, Katma Deger Vergisi ve diger vergi tiirlerinde erozyona
sebebiyet verilmektedir. Zira nakit para hareketlerini izlemek mumkin
olamamaktadir. Bu problemle basa ¢ikabilmek igin idareler Ozellikle yiiksek
tutarli 6demelerin banka kanaliyla gergeklestirilmesini sart kogmaktadir. Bu
konuda 2 sekilde uygulama goriilmektedir. Ilkinde, Fransa, Macaristan ve
Tiirkiye'de uygulandigi iizere belli miktar1 asan Odemeler banka kanaliyla
yapilmak zorundadir. Buna uymayan miikellefler yaptirimla karsilagsmaktadirlar.
Azerbaycan'da uygulanan ikinci yaklasim ise, Katma deger vergisi mukellefiyeti
olan her firmanin, her ticari mal veya hizmet aliminin banka araciligiyla
yapilmasidir. Buna uyulmadigi durumlarda iade hakkindan yararlanamamaktadir.
Fakat uygulamada sorunlarla karsilagilmis ve etkin olmadigi, ayrica kayit disilig

artirdig1 anlasilmistir.'?

Katma Deger Vergisi banka hesaplari {izerinden ilk defa 2002 Temmuz
aymda Bulgaristan'da uygulanmistir. Amaci, Katma Deger Vergisinde yolsuzlugu
azaltmak suretiyle Katma Deger Vergisi iade slrecini hizlandirmaktir. Bu sistem
ile her Katma Deger Vergisi miikellefi bankada bir Katma deger vergisi hesabi
actirmak suretiyle ticari faaliyetine devam etmek mecburiyetindedir. Mal veya
hizmet satin alan miikellef Katma Deger Vergisi 6demesini saticinin Katma Deger
Vergisi banka hesabina yatirmak mecburiyetindedir. Katma Deger Vergisi
zincirinde her asamada banka hesaplar1 devreye girmek {izere insa edilmistir.
Fakat bu sistem Bulgaristan'da istenilen sonucu vermemis oldugu gibi, birgok
durumda da istenmeyen sonuclar dogurmustur. Firma sermayesi kaybi, idari
maliyetlerin siirekli artmas1 ve katma deger vergisi yolsuzluklarinin tiim ¢abalara

ragmen engellenememesi bunlardan birkagidir. Gegis ekonomilerinden biri olan

1 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi: 13.10.2015
12 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi: 13.10.2015
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Rusya da bu sistemi uyarlamayi diisiinmiis ve 6n ¢aligmalar yiiriitmiistiir. Fakat

sistemi uygulamaya koymaktan daha sonra vazgegmistir. 13
1.1.6 ithalde Ahnan Katma Deger Vergisi

Sermaye Mal1 Ithalatinda katma deger vergisi Sermaye mali ithalati yapan
yatirimcilar, ithalden alinan katma deger vergisinin yatirimlar1 baltaladigindan
sikayetci olmaktadir. Bunun disinda nakit akislarinda yasanan bozukluga neden
oldugunu ifade etmektedirler. Hiklmetlerin bu konu (zerine yapabilecekleri
temel adim, sermaye mali ithalinin katma deger vergisinden istisna tutulmasi
olmakla beraber bu konuda hukimetlerce isteksiz davranilmistir. Zira baska ¢esit
mal ve hizmetler i¢in de katma deger vergisi istenmemesi hususunda baskilar
olugsmaktadir. Mali isler dairesinin Ozellikle gelismekte olan iilkelere onerdigi
modelde ise, ithalde alinacak katma deger vergisinin vadesinin uzatilmak
suretiyle, ithal olunan ticari malin isletmeden ¢ikisi ile devreye girmesinin

saglanmas1 olmustur.'*
1.1.7 Genel Degerlendirme

Degerlendirme yukarida siralanan dinyadaki KDV iade sistemlerinin

asagidaki hedeflerden en az birini gerceklestirmeyi amagladigin1 gdrmekteyiz.®
-Katma deger vergisi iadesi talep edenlerin sayisinin azaltilmak istenmesi,

-Katma deger vergisi iade sdrecinin  burokrasiden arindirilarak

hizlandirilmasi,

-Vergi Mukelleflerinin nakit akisi alaninda sahip olduklar1 kaygilar1 dikkate

almak ve maliyetleri azaltmak,

13 Graham Harrison and Rusell Krelove, “VAT Refunds: A Review of Country Experience” IMF
Working Paper, 2005, p.29, https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2005/wp05218.pdf

4 Eray Asil, “KDV ladesi Diinya Uygulamalari ve En ideal KDV fade Sistemi” Vergi Diinyast
Dergisi, Say1:315, 2007

15 Eray Asil, “KDV ladesi Diinya Uygulamalar1 ve En Ideal KDV fade Sistemi” Vergi Diinyas1
Dergisi, Say1:315, 2007
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-lade sisteminin hilekarliklara acik bir sistemden Katma Deger Vergisi gelir

temeline katki yapan sisteme doniistiirmek,

-Vergi otoritesinin  katlandigi maliyetleri kabul edilebilir seviyelere

indirgemek.

- Basar1 gostermis vergi otoriteleri uygulamalar1 gostermektedir ki, en etkili
ve kullanima uygun Katma Deger Vergisi iade strecinin asagidaki 0zelliklere
sahip olmas1 gerekmektedir. ideal bir katma deger vergisi iade sisteminde

bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir:

- Iade talebinde bulunan miikellefler, vergi otoritelerince siniflandiriimalidir.
( Vergi idaresi herhangi bir sorunu bulunmayan, vergi miukellefiyeti

ge¢misinde sorun olmayan gibi. )

- Yiksek risk ihtiva eden katma deger vergisi iade talepleri i¢in 6n inceleme
yapilmalidir, daha diisiik riske sahip olanlar igin ise Katma Deger Vergisi

iadesi sonrasi denetimler mutlaka yapilmalidir.

- Her KDV iade talebiyle ilgili olarak vergi gelirinde yasanilacak kayip
riskine karsit bazi kriterler muhakkak uygulanmalidir. Bununla beraber,
ozellikle gelismekte olan baz iilkeler ve geg¢is ekonomisi olarak adlandirilan
ulkeleri i¢in asagidaki belirtilenlerin etkili bir Katma Deger Vergisi iade

sistemi i¢in gerekli oldugu ifade edilebilir.

- Vergi miikellefi sayis1 vergi otoritesince kapasitesine uygun olarak belirli

bir say1 ile siirli tutulmalidir.

- Katma Deger Vergisi lade miktarlarinin tahmin edilebilirligini saglayacak,

6ngoru ve gozetim yapmaya uygun bir sistem olmalidir.

-Katma Deger Vergisi ladeleri belli bir zaman dilimi iginde
tamamlanmalidir. Ornegin: iade talep tarihinden itibaren 15 ila 30 giin
icinde olabilir. Bu siire ¢esitli durumlara ve konulara gore esnetilebilir.

KDV iade dosyasinda herhangi bir eksiklik varsa, mukellefler bu tespit
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edilmis eksiklikler i¢in zamaninda cevap vermezse, slipheli durum olmasi

halinde vb.

- Zamaninda yapilmayan iadeler i¢cin mukellefe vergi otoritelerince gecikme

faizi 6demesi yapilmalidir.

- Katma Deger Vergisi Iadelerinin baska konudaki vergi borglarina mahsup

imkani olabilmelidir.
- ladeler ihracatg1 firmalara gecikmeye mahal vermeksizin yapilabilmelidir.

- fadelerin kontrolii i¢in yapilan bazi islemler, genis ¢apli denetimin pargasi
olabilmelidir. On inceleme, salt yiiksek risk tasiyanlara yapilmali, iade
sonrast1 denetim ise daha diisiik risklilere se¢cme usulii kullanilarak

yapilmalidir.

- Diizenli ve vergi gecmisi sorunsuz olan ihracatgilara birokrasiden

arindirilmis kolayliklar saglanmalidir.

- Haksiz Katma Deger Vergisi iade talebinde bulundugu tespit edilenler

caydiric1 yontemler kullanilarak mutlaka cezalandirilmalidir.

- Vergi otoritesi, iade talep eden miikelleflere haklar1 ve yiikiimliilikleri
konusunda agiklayict bilgi vermelidir. Sonug olarak Tiirkiye’de 1985 yilinda
uygulamaya konan Katma deger vergisi, geldigi asama itibariyle Katma
Deger Vergisi iade siireci yoniinden tartisilmakta olup, hem mukellefe hem
de vergi otoritesine yonelik en az yiik getirecek bir iade sisteminin nasil
olmast gerektigi konusunda ¢esitli degerlendirmeler yapabilmeye olanak
tanimaktadir. Diinya uygulamalarinin sonuglar1 dikkate alinarak, en ideal
sistemin hedeflenmesi ve bu yonde calismalar yapilmasi, Katma deger
vergisi sisteminden en etkin ve en etkili fayda elde edilmesini

saglayacaktir.®

16 http://www.vergidunyasi.com.tr/dergiler.php?id=4841 Erisim Tarihi 22.11.2015
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SMIYB kullanan veya diizenleyenlerden mal alinan déneme iliskin Yeminli
Mali Misavir, Katma Deger Vergisi iadesi tasdik raporunun isleme konulabilmesi
i¢in, Yeminli Mali Miisavirin raporunu diizenlemeden 6nce, gerekli inceleme ve
arastirmay1 yaparak, alt miikellefin SMIYB kullandigini veya diizenledigini tespit
etmesi halinde bu mikelleften yapilan mal veya hizmet alimima iligkin Katma
Deger Vergisinin iadesini, talep edilen tutardan tenzil etmesi gerekir. Bakanlik
baslangigcta bu tespiti yapmadan Katma Deger Vergisinin tamaminin iadesi
yonunde rapor dizenleyen yeminli mali miisavirin daha sonra vergi dairesinin
uyarist iizerine SMIYB kullanan miikelleften alisa iliskin vergi tutarmni tenzil
etmek istemesi halinde bu raporlari, incelemenin saglikli yapilmadig1 gerekgesiyle
isleme koymamakta, iadeyi inceleme sonucuna gore yaptirmaktadir. Bu nedenle
yeminli mali miisavirlerin, Katma Deger Vergisi iadesi tasdik raporu dizenlerken,
alt firma incelemeleri konusunda son derece titiz arastirma ve inceleme yapmalari
ve SMIYB kullanan veya diizenleyen bir miikelleften alis varsa bu tutara iliskin
Katma Deger Vergisinin iade edilmesi istenen tutardan tenzili yoniinde rapor

duizenlemeleri gerekmektedir.’

KDVK’nin 32. Maddesi hiilkmiine gore, maddede belirtilen diger islemlerle
birlikte ihracat teslimlerinin de girdileri arasinda yer alan ( Vergiden istisna
edilmis bu islemlerle ilgili fatura ve benzeri vesikalarda gosterilen ) Katma Deger
Vergisi, miikelleflerin vergiye tabi islemleri ( Ornegin yurti¢i mal ve hizmet
teslimleri ) iizerinden hesaplanan Katma Deger Vergisinden indirilir.
Mukelleflerin, Uzerinden katma Deger Vergisi tahsil ettikleri Vergiye tabi
islemlerin mevcut olmamasi veya hesaplanan verginin, indirilecek vergiden az
olmast hallerinde, indirilemeyen Katma Deger Vergisi, Maliye Bakanliginca tespit
edilecek esaslara gore bu islemleri yapanlara iade olunacaktir. Vergi iadesi,
vergilendirme donemleri esas alinarak, vergi miikelleflerine yapilir. Katma Deger

Vergisi miikellefi olmayanlara vergi iadesi yapilmaz. Bunun igin, vergi iadesi

7 Mahmut Vural, (Danistay Uyesi, Eski hesap Uzmanlar1 Kurulu Baskan1) YMM Raporu ile KDV
iadeleri”, Vergi Diinyas1 Ucretsiz Eki, .28
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hakk: taninan islemleri yapan gercek ve tiizel kisilerin, Katma Deger Vergisi

mukellefiyetlerinin tesis edilmis olmas1 gerekmektedir.'®

1.2 ULUSLARARASI BAZDA IHRACATTA KDV IADESI
SISTEMi PERFORMANSLARI

2014 yilinda KPMG tarafindan yapilan ve 65 iilkeyi kapsayan detayli bir
aragtirma, her bir ilkenin iade siireciyle ilgili gdstermis oldugu performansi
incelemis olup, mevcut KDV sistemlerinin artilarin1 ve eksilerini ele alarak,
Katma Deger Vergisi iade sisteminin bir nevi rontgen filmini g¢ekmistir. Bu
bolimde ilgili aragtirmadan yola ¢ikarak, diinyada sistemin mevcut durumunu
analiz edip, Ulkemizde yirutilen sistemin ne dlgiide saglikli oldugunu ve hangi

asamalardan ge¢cmesi gerektigi hakkinda fikir yiiriitmeye ¢alisacagiz.

Bulundugu iilkede ikameti olan vergi
miukellefi bir isletmenin KDV iadesi alma
suirecindeki etkinligi

1. Verimli m 1. Verimli

40% M 2. Biraz Verimli

3. Geligtirilebilir
26%

3. Gelistirilebilir

4. lade siireci olmayan iilkeler

2. Biraz Verimli
19%

Tablo 2A™°

18 Siikrii Kizilot, Vergi Hukuku Ve Tiirk Vergi Sistemi, Ankara: 5. Baski, Gazi Kitabevi, 2013,
s. 304-305

19 KPMG Katma Deger Vergisi raporu, s.5, Erisim Tarihi: 17.12.2015
http://www.kpmgvergi.com/PDF/Yayinlar/KPMG-Global-Yayinlar/VATGST-Refunds-Survey-
2014 .pdf
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Yapilan aragtirmalar, gelismislik diizeyiyle paralel olarak bulundugu iilkede
ikameti olan vergi mikellefi isletmelerin Katma Deger Vergisi ladesi alma
siirecindeki etkinliginin verimli oldugunu gostermektedir. Bu baglamda yerlesik
vergi miikellefi isletmeler agisindan iade alabilmenin miimkiin oldugu iilkelerin
%40’inda hizli, maliyeti diisiik ve formalitelerden arindirilmis bir sistemin
uygulandigr goriilmektedir. Verimli statiisiindeki tilkelerde iade agirlikli olarak 1
ila 15 giin arasinda gergeklesirken, yeni kurulmus isletmelerde bu zaman diliminin
ortalama 29 ila 56 giin aralifinda gerceklestigi tespit edilmistir. Bu tilkelerde
genellikle iade icin basvuran isletmelere bazen veya siipheli bir durum tespit
edildiginde denetim yapilmaktadir. Ayrica faaliyetlerini durduran bir isletme,
faaliyetlerini durdurdugu anda mevcut bulunan Katma Deger Vergisi alacaklari

(Devreden KDV) icin iade talebinde bulunabilmektedir.

Yerlesik ( Mukim ) olmamakla birlikte Vergi Mdukellefi de olmayan
isletmeler icin “Verimli” statiisiindeki tilkelerde Katma Deger Vergisi ladesi alma
hakki mevcuttur. Tirkiye ise, yerlesik tam miikelleflere yapilan iadeler
bakimindan gelistirilebilir statiide iken, yabanci miikelleflere yapilan iadelerde
smirli ya da imkan tanimayan {ilkeler kategorisindedir. Bu baglamda gerek
yerlesik gerekse yeni kurulan isletmelerin Katma Deger Vergisi alacaklart i¢in
yaptiklar1 bagvurularda iadenin, ortalama 56 gln ve Uzeri bir zaman diliminde
gerceklestigi tespit edilmistir. Iade almak icin basvuran isletmelere ise siklikla
denetim uygulanmaktadir. Ayrica faaliyetlerini durduran bir isletme, faaliyetlerini
durdurdugu anda mevcut bulunan KDV alacaklar1 ( Devreden KDV ) igin iade
talebinde bulunamamaktadir. Tiirkiye basta olmak tlizere gelistirilebilir
statisiindeki birgok tilkede yerlesik ( Mukim ) olmamakla birlikte Vergi Mukellefi
de olmayan isletmeler icin Katma Deger Vergisi ladesi alma hakki mevcut

degildir.
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Yerlesik (Tam Mikellef) isletmeler agisindan iade
surecinin bolgesel olarak etkinligi
20
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o mn m.
Asya Pasifik Avrupa Ve Afrika Amerika

m Verimli  ®mBiraz Verimli  m Gelistirilebilir jadenin mimkiin olmadigi yerler

Tablo 3A%

Tablo 3A da da goriildiigii tizere 6zellikle Avrupa ve Afrika kitasinin bir
bolimiinde Katma Deger Vergisi ladesi alma siirecinde iilkelerin verimlilik
oraninin oldukc¢a yiiksek oldugu gozlenmektedir. Ayrica Amerika Birlesik
Devletleri ve Cin Halk Cumhuriyeti’nde Katma Deger Vergisi uygulamasinin
olmamasi, o bolgelerdeki verimli statiisiindeki {ilke sayisinin diisiik olmasinda

onemli bir rol oynamaktadir.

20 KPMG Katma Deger Vergisi raporu, s.6, Erisim Tarihi: 17.12.2015
http://www.kpmgvergi.com/PDF/Yayinlar/KPMG-Global-Yayinlar/VATGST-Refunds-Survey-
2014 .pdf
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Mukim(Yerlesik) Olmayan isletmelerin
KDV iadesi alma konusundaki
performanslari

m Verimli
M Biraz Verimli
m Gelistirilebilir

iadesi Miimkiin Olmayan Ulkeler

Tablo 4A%

Mukim ( Yerlesik ) Olmayan isletmelerin Katma Deger Vergisi ladesi alma
konusundaki performanslari, iilkede vyiiriitilen Katma Deger Vergisi ladesi
politikalarinin gelismislik diizeyiyle dogru orantilidir. Ozellikle verimli olarak
nitelendirilen Katma Deger Vergisi iade sistemine sahip tlkeler, disaridan gelecek
kaynaklarin oniinii agabilmek icin yapilan ticari faaliyetlerden dogan Katma
Deger Vergisi’nin iadesini yerlesik olmayan isletmeler i¢inde miimkiin kilmistir.
Bu durum maalesef {ilkemiz i¢in s6z konusu degildir. Tiirkiye, Tablo 3 te de
goriildiigi tizere Mukim ( Yerlesik ) olmayan isletmelerin Katma Deger Vergisi

ladesi almasina firsat vermeyen iilkeler kategorisindedir.

Asagida yer alan tablo, ekonomisi gelismis bazi iilkelerde yerlesik ve
yerlesik olmayan isletmeler i¢in durumun nasil oldugunu gostermesi bakimindan
onemlidir. Bu vesileyle iilkemizin mevcut verimliligini mukayese edebilir,
atilmas1 gereken ciddi adimlarin  oldugunu gérmemiz bakimindan fikir

yurutebiliriz.

2L KPMG Katma Deger Vergisi raporu, s.8, Erisim Tarihi: 17.12.2015
http://www.kpmgvergi.com/PDF/Yayinlar/KPMG-Global-Yayinlar/VATGST-Refunds-Survey-
2014 .pdf
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Yerlesik Ve Yerlesik Olmayan (Tam ve Dar
Miikellef ) isletmeler Agisindan iadenin
Verimliligi
3.5
2.5

1.5

0.5

H Yerlesik isletmeler  H Yerlesik Olmayan isletmeler

Tablo 5A%

Yukarida yer alan tablo, diinya iizerinde arastirmamiz igin seg¢ilmis bazi
tilkelerin yerlesik ve yerlesik olmayan miikelleflerine kars1 sundugu Katma Deger
Vergisi Tadesi alabilme hakkinin ne 8lciide verimli yiiriitiildiigiinii gdstermektedir.
Tabloda verimli olan dlkeler 4, biraz verimli olanlar 3, gelistirilebilir olanlar 2 ve
iadenin  hicbir sekilde miimkiin olmadigr ilkeler 1 rakamlar1 ile
derecelendirilmistir. Ozellikle gelismis statiide yer alan bu iilkelerin, yerli ve
yerlesik olmayan miikelleflerine sundugu iade hakkinin ortalama olarak verimli

veya kismen verimli oldugu dikkat cekmektedir.

22 KPMG Katma Deger Vergisi raporu, .9, Erigim Tarihi: 17.12.2015
http://www.kpmgvergi.com/PDF/Yayinlar/KPMG-Global-Yayinlar/VATGST-Refunds-Survey-
2014 .pdf
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Bu baglamda yabanci miikelleflerin Tiirkiye’de yapmis olduklar: ticari
faaliyetleri nedeniyle yiklendikleri Katma Deger Vergisinin mukellefiyetleri
olmadigi i¢in indirim ve iade yoluyla giderilemeyerek Uzerlerinde maliyet olarak
kalmasi1 ve ¢ogu zaman iilkelerinde sorumlu sifatiyla 6dedikleri Katma Deger
Vergisi nedeniyle miikerrer vergilemeye maruz kalmalari da, yapilacak yasal
dizenlemeler ile onlenebilir. Bu husus, Katma Deger Vergisi uygulamamizin

Avrupa Birligi’ne uyumu yoniinden de 6nem arz etmektedir.
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2. TURKIYE’DE KATMA DEGER VERGISI VE
IHRACATTA KATMA DEGER VERGIiSIi IADESI
UYGULAMALARI

2.1 KATMA DEGER VERGISI VE TARIHI SURECI

Katma Deger Vergisi, mal veya hizmetlerin ilk iiretim asamasindan
baslamak suretiyle, nihai tiiketime ulasincaya kadar her asamada uygulanan
dolayli bir muamele vergisi olarak adlandirilir. Bir bagka ifadeyle Katma Deger
Vergisi, mal veya hizmetin iiretim agsamasindan en son tiiketiciye ulasincaya kadar
gecen her asamada yaratilmis olan katma degerin vergilendirilmesini amag edinen
muamele vergisidir. indirim mekanizmasina bagl olarak, bu 6zelligi sebebiyle her
asamada hesaplanan vergi, bir 6nceki asamada hesaplanan vergiden indirilir ve
kalan kisma iliskin vergi dairesine ddenmesi ilkesine dayamr.?® Katma deger
vergisi ile ekonomideki iiretimden tiiketime varincaya kadar tiim siirecler
vergilendirilmektedir. Keza vergi, katma deger (her asamada eklenen deger
itibariyle) lizerinden alinmasi sebebiyle saticilar, mal veya hizmet alim1 esnasinda

odedikleri vergiyi diiserler.

Katma deger, mikro ekonomik agidan bir isletmenin veya sahsin sattigi mal
veya icra ettigi hizmetin satis bedeli ile maliyet tutar1 arasindaki fark,
makroekonomik acgidan ise iiretim siireglerine katilan faktorlerin olusturduklar
degerdir. Bu olaymn gercgeklestirilebilmesi i¢in her safhada kullanilan girdiler
tizerinden 6denen vergiler, indirim konusu yapilabilmektedir. Bu vergi turiinin
temelleri, Almanya’da uygulanan muamele vergilerinin kaldirilarak, Katma deger
vergisi uygulamasina gegilmesi gerektigini savunan, sanayici Von Siemens
tarafindan 1918 yilinda atilmigtir. Fransa’da ise aynmi tarihlerde Maliye
Bakanligi’nda calisan Maurice Laure, bu vergi tiiriiniin onciiliigiinii yapmis ve
daha sonra Katma deger vergisi projesini ivedilikle hazirlamistir. Hazirlanan

projeyle birlikte diinya iizerinde katma deger vergisinin ilk uygulamasi 1954

23 Sebahattin Kadem, KDV ladesinde Yasanan Sorunlar, yayin tarihi 11.03.2014
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yilinda yine Fransa’da olmustur. Katma Deger Vergisi gliniimiizde altmistan fazla
iilkede uygulanmaktadir. Ulkemizde ise 1957°den beri yakindan takip edilmis
olunup, ilk olarak 1970 yilinda Fransizcadan Tiirkgeye ¢evrilmis, 1974°te ise ilk
kanun tasaris1 olusturulmustur. Fakat gerekli altyapiya sahip olunmadigi icin
ancak 1984 yilinda 3065 sayili kanun ile kabul edilerek, 01.01.1985 tarihinde
yirirlige girmistir. 1985’ten gilinlimiize degin birgok defa kanun Uzerinde
degisiklige gidilmistir. En son 2014 yilinda ¢ikarilan Katma Deger Vergisi Genel

Tebligi ile son halini almistir.?*

2.2 IHRACATIN TANIMI

Thracat; 06.06.2006 tarihinde Resmi Gazete’de 26190 sayili ihracat
yonetmeligi ile asagida tanimlanmistir. “Bir mal veya hizmetin, yiiriirliikkte olan
ihracat mevzuati ile glimrilk mevzuatina uygun olmak suretiyle, Tiirkiye giimriik
bolgesi disinda veya serbest alanlara ¢ikarilmasini veya miistesarlik tarafindan
ihracat olarak kabul edilebilecek sair cikis islemlerini ifade etmektedir.” Thrag
konusu mal veya hizmetin glimrilk mevzuati hiikiimleri uyarinca muayenesinin
yapilarak tasita yliklenmesi asamasi, bir yerden veya muhtelif alanlardan bir
seferde veya bolim bolim gelmekte olan dokme veya diger esyalarin

yiiklenmesinin neticelenmesi olarakta tanimlanabilmektedir?

Baska bir ifadeyle ihracat; “Yurt disina yapilan mal ve hizmet satisinin
gerceklesmesi dolayisiyla vyiiriitiilen faaliyetler olarak da tanimlanabilir.” Thracat
yoluyla elde edilen gelirlerin, gerek doviz rezervlerini arttirmasi, gerek dis
O0demeler dengesine olan katkisi, gerekse ekonomik biiylimeyi saglamasi
nedenleriyle, ¢esitli kurumlar yakindan ilgilendirdigi gibi toplumun cesitli
kesimleri i¢in de Onemli bir konu haline gelmistir. Yapilan liberal politika

degisiklikleri ve buna paralel olarak dis ticarette serbestlesmenin ardindan, 1980’li

24 www..aku.edu.tr/~kgungor/KDV-2.doc (Erisim Tarihi: 08.11.2015)
25 Ahmet Hatipoglu, “Ithalat-fhracat Kilavuzu”, KOSGEB Egitim Merkezi Yaymi, Ankara,1994,
s.27
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yillardan itibaren ihracatin tesviki, hiikiimetlerin ekonomi politikalarinin temel

unsurlarindan biri haline gelmistir.

2.3 TURKIYE’'DE RAKAMLARLA IHRACAT VE IHRACATA
DEVLET DESTEKLERI

2.3.1 Tiirkiye’de 2004-2014 Donemi Toplam Ihracat Gelismeleri

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine gore Tiirkiye’de toplam ihracatin

Amerikan Dolar1 degerleri 2004 ila 2014 tarihleri i¢in gerceklesme rakamlari

asagidaki gibidir.

Ihracat

Yillar Deger Degisim
%

2004 63 167 154 33,7
2005 73 476 409 16,3
2006 85534 677 16,4
2007 107 271 751 25,4
2008 132 027 195 23,1
2009 102 142 614 -22,6
2010 113 883 218 115
2011 134 906 868 18,5
2012 152 461 734 13,0
2013 151 802 636 -0,4
2014 157 610 157 3,8

Tablo12%

Tablodaki verilere gore ihracat, 2009 yilinda artis ivmesini kaybetmis, bir
onceki yila gore diismiistiir. Bunun onemli bir sebebi de 2008 yilinda etkisini
gosteren kiiresel krizdir. Yine 2012 yilindan sonra ihracat rakamlar1 yatay

duzeyde seyretmektedir.

26 http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist (Erisim Tarihi 17.10.15)
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Ithalat1 ve ihracat1 etkileyen ¢esitli faktdrler vardir ve bunlar icinde en
onemlisi reel doviz kuru ve milli gelirdir. Bir iilkenin ithalati biiyiikk dl¢lide o
iilkenin milli geliri ( Reel GSYIH ) ile reel déviz kuruna baglhidir. Bir iilkenin milli
geliri arttik¢a o iilkede yerli mal ve hizmetlere olan talebin yam sira, ithal edilen
mal ve hizmetlere olan talep de artar. Reel doviz kuru arttiginda ithalat azalir; reel
doviz kuru diistiiglinde ithalat artar. Boylece, ithalat ile tlilke geliri arasinda pozitif,
reel doviz kuru arasinda ise negatif bir iliski s6z konusudur. Ulkenin ihracatina
gelince, ihracatta bulundugu iilkelerde gelir arttikga bu {ilkelerin s6z konusu
tilkeden yaptiklar: ithalat artar. Diger taraftan reel doviz kuru arttiginda da soz
konusu iilkenin ihracati artar. Reel doviz kuru distiiginde ihracat olumsuz
etkilenir. Dolayisiyla bir iilkenin ihracati ile {ilkenin ticaret yaptigi yabanci

iilkelerin milli geliri ve reel déviz kuru arasinda pozitif bir iliski vardir?’

Goriildiigii iizere entegrasyonu giin be gilin artan diinya pazarinda iilkeler;
zorlu rekabet kosullarina uyum saglayabilmek, pazar paymni arttirmak ve
dolayisiyla dis ticaret dengelerini koruyabilmek adina, ihracatta rol alan gergek ve
tiizel kisi isletmelere yonelik bir takim politikalar izlemektedir. Thracatin
arttirilmasina yonelik isletmelere sunulan vergi istisnalar1 ve tesvikler, bu

politikalar iginde ilk siralarda yer almaktadir.

27 prof. Dr. Timay Ertek, Temel Ekonomi, 2. Baski, Beta Yayincilik, 5.430-431
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2.4 TURKIYE’DE IHRACATTA KDV IADESI ISTATISTIKLERI

Asagida yer alan tabloda Tirkiye’de 2011-2015 yillarinda KDV iade talep
eden miikellef sayilart ile yine ayn1 donemlerde iiretilen rapor sayilarina iligkin
bilgiler yer almaktadir. Tabloda da goriildiigii {izere artan ihracat oranlariyla paralel

olarak iade talep eden miikellef sayis1 da artmistir.

KDV Iadesi Risk 2011 2012 2013 2014 2015
Analizi Performans Donemi | Doénemi | DoOnemi | Ddnemi Donemi
Verileri
Iade Talep Eden 40.465 49.056 57.754 66.274 73.778
Miikellef Sayisi

Toplam Uretilen 397.678 | 510.489 | 610.506 | 718.853 835.510
Rapor Sayisi

Tablo: 2%

Asagida yer alan tabloda Tiirkiye’de 2014 yilinda yapilan KDV iadesi
tutarlari ile iade edilen KDV nin, tahsil edilen KDV ve genel vergi gelirleri igindeki

oranina iliskin bilgiler yer almaktadir.

2014 YILI KDV IADE TUTARININ GENEL VERGILERE ORANI

KDV Kaynakli Red ve {ade Tutar 28.003.092.000,00 TL

Vergi Gelirleri Tahsilat1 401.605.956.000,00 TL

KDV Tahsilat1 130.514.853.000,00 TL

KDV Tahsilati/Vergi Gelirleri Tahsilat Orant 932,50

KDV ladesi / Vergi Gelirleri Tahsilat Orani %6,97

KDV ladesi / KDV Tahsilat Orani %21,46
Tablo: 3%

28 Gelir Idaresi Bagkanligi 2015 Faaliyet Raporu Erisim Tarihi: 14.05.2016
http://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetraporlari/2015/2015_faaliyet_raporu.pdf
2 KDV Uygulamalarinda Son Gelismeler, Istanbul YMM Odast, Erisim Tarihi: 21.05.2016
http://www.istanbulymmo.org.tr/dosyalar/Kdv%20Uygulamalar%C4%B1nda%20Son%20Gelismel
er.pdf
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2.5 TURKIYE’DE IHRACATTA KDV IADESININ GEREKCESI

Katma Deger Vergisi istisnast ve KDV iadesi, Tiirkiye’nin de aralarinda
bulundugu bir¢ok Tilke tarafindan uygulanmaktadir. Caligmamizin konusunu
olusturan ihracatta Katma Deger Vergisi iadesinin var olus nedeni; isletmelerin
ihra¢ ettikleri liriin ve hizmetlerin lretimi ve/veya tedarik edilmesi asamasinda
satic1 firmalara 6dedikleri KDV’yi yurt disina yapilan satiglarin vergiden muaf

olmasi sebebiyle alicilara yansitamamasidir.

3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 11. maddesinde ihracat
islemleri vergiden istisna edilmis, 32. maddede ise bu islemler nedeniyle
yiiklenilen verginin, miikellefin vergiye tabi diger islemleri {izerinden hesaplanan
vergiden indirilecegi, vergiye tabi iglemin olmamasi veya hesaplanan verginin
indirilecek vergiden az olmasi hallerinde indirilemeyen verginin Maliye
Bakanliginca tespit edilecek esaslara gore bu islemi yapanlara iade olunacagi

hiikme baglanmugtir.*

Bilindigi lizere Katma deger vergisi, en son tliketiciyi vergilendirmeyi
amaglayan dolayl bir vergi tiirlidiir. Dolayisiyla yapilan satigla beraber tahsili s6z
konusu olmayan Katma Deger Vergisi, vergi otoritesi tarafindan tespit edilerek
isletmeye iade edilmektedir. Firmalar bu baglamda vergi otoritesinden salt ihrag
konusu mallarin biinyesine giren ve indirilemeyen katma deger vergisinin iadesine

hak kazanabilmektedir.

Katma Deger Vergisi iadesi ve mahsup islemlerinin yeminli mali miisavir
raporuna istinaden yapildigr durumlarda maliyetine katlanmak suretiyle teminat
verilmesine lizum yoktur. Ancak raporun gecikmesi durumunda(Vakit
kaybetmemek adina) iadeyi teminat mektubu ile almak ve daha sonra bu mektubu

yeminli mali miisavir tasdik raporu ile ¢6zmek miimkiindiir.3

30 Nihat Uzunoglu, “Ihracatta KDV ladesi Islemlerine iliskin Veriler ve Bu Verilerin Analizi” Vergi
Diinyas1 Say1: 236, Nisan 2010
31 Metin Mag, KDV Uygulamast, Istanbul: Denet Yaynlari, 1998, 5.11.89
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Katma Deger Vergisi iadesinin bu vb. durumlar sebebiyle maliyetli olusu,
zaman sorunu ve biirokratik engeller vb. durumlari iizerine ¢alismamizin ilerleyen

bolumlerinde ayrica deginilecektir.

fhracat ve dis ticareti diizenleyen mevzuatta ve ilgili kamu kurum ve
kuruluglar1 arasinda bir kavram birligine gidilmemesi nedeniyle uygulamada baz1
sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. Kambiyo Mevzuati, Giimriik Mevzuati ve Vergi
Mevzuati konu ile ilgili ayr1 tarih ve ifadeler kullanmakta veya islemlerini buna
gore yapmaktadirlar. Ancak, en ¢ok karisiklik vergi mevzuatinda, 6zellikle KDV
beyan ve iadelerinde yasanmaktadir. Miikelleflerin ilave bir is yikiine veya
sikintiya diismemeleri i¢in Giimrilk Cikis Beyannamelerindeki — “..../.../....
Tarihinde Yurt Dis1 Edilmistir.” ibareli fiili ( ¢ikis ) ihrag tarihini dikkate almalari,
fiilli ihra¢ tarihi yok ise “kapanma tarihini” dikkate alarak iglem yapmalari

gerekmektedir.32

2.6 GENEL ESASLAR

2.6.1 KDV lIadelerinin Yasal Dayanaklar:

Miikellefler tarafindan yiiklenilen ve indirim konusu yapilamayan KDV’ nin

1ade olarak talep edilebilmesinin yasal dayanagi:
- Tam istisna kapsamina giren iglemler i¢in KDV Kanununun 32. maddesi,
- Indirimli oranda vergilenen islemler i¢in KDV Kanununun 29/2 maddesi,

-Tevkifat uygulamasi i¢cin KDV Kanununun 9. Ve 29/4. Maddelerinde yer
alan yetki hiikkiimlerine gére Maliye Bakanliginca yayinlanan 51, 52, 53, 89 ve 91
Seri No’lu KDV Genel Tebligleridir.

Ote yandan, bu iadelerin gergeklestirilmesine iliskin idari islemlerin dayanagi
ise Vergi Usul Kanununun 120. maddesidir. Daha 6nce KDV iadesinin usul ve
esaslari, Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeligi ile bu Yonetmeligin 52.

Maddesinin verdigi yetkiyi kullanarak Maliye Bakanliginca yayimlanan KDV

%2 Talha Apak, “Ihracat Islemlerinin Beyan1” Mali C6ziim Dergisi, Say1:64, 2003, s.112
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Genel Tebligleri, Uygulama ve KDV I¢ Genelgeleri ile genel yazilari ile
belirlenmekteydi. Vergi Usul Kanununun 120. maddesine 5035 sayili Kanunla
eklenen fikra ile nakden veya mahsuben tahsil edilen ancak fazla veya yersiz olarak
tahsil edildigi anlasilan vergilerde ve kanunlar1 geregince miikelleflere yapilacak
iade ve mahsup islemlerinde diizeltmeye dayanak teskil edecek belgeler ile bu
islemlere ait usul ve esaslar1 belirleme konusunda Maliye Bakanligina yetki
verilmistir. Konuya iligskin olarak 91 Seri No’lu KDV Genel Tebliginin ( K )
boliimiinde de belirtildigi gibi, KDV iadeleri konusunda genel tebliglerde Devlet
Harcama Belgeleri Yonetmeligine yapilan atiflar, Vergi Usul Kanununun 120.

Maddesine yapilmis sayilacaktir.®®
2.6.2. Nakden Iade

Nakit olarak yapilacak KDV iadelerinde temel prensip, miikellef tarafindan
hesaplanan iade tutarinin dogrulugunu tespit etmek amaciyla vergi inceleme
elemanlarinca yapilmasidir. Ancak, tiim iade taleplerinin incelenmesi biiyiik
giicliikler doguracagi i¢in Maliye Bakanligi bazi durumlarda KDV iadesi i¢in
inceleme yapilmasi zorunlulugu kaldirilmistir. Buna gore nakden iadeleri bes gruba

ayirmak miimkiindiir.

Teminat ve inceleme raporu aranmayan iadeler,

- YMM raporu ile yapilan iadeler,

- Teminat karsilig1 iadeler,

- Vergi inceleme raporu ise yapilan iadeler

- Tiirkiye’de ikamet etmeyenlere yonelik iadeler®*

33 Kemal Oktar, KDV Istisnalar ve Iadeler, Ankara: Maliye ve Hukuk Yayinlar1, 2007, 5.413-414
3 Tbrahim Hayirlioglu, “Thracatta KDV Iadesi ve Muhasebelestirilmesi”, Erisim Tarihi: 14.05.2016
http://mizanturk.com.tr/Akademi/Akademi_7420161726086.pdf
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2.6.2.1 Teminat ve inceleme Raporu Aranmayan fadeler

Miikelleflerin ihracat istisnasi ve ihra¢ kaydiyla teslimlerden dogan;

- Mahsup yoluyla iade talepleri,
- Maliye Bakanliginca belirlenen sinir1 agmayan nakden iade talepleri,

- Yeminli mali miisavir tasdik raporuna dayali nakden iade talepleri,

Kamuya ait kuruluslarin iade talepleri, inceleme raporu ve teminat

aranmaksizin yerine getirilir.

Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeligi’nin 52. Maddesi uyarinca, Gelirler
Genel Miidiirliigii’'nce belirlenen miktar1 asmayan iadelerde inceleme raporu

ve teminat aranilmamaktadir.

Mahsup Yoluyla Yapilan fade: KDV iade alacaginin hak sahibi miikellefin;
vergi borglarina, ithalden alinan vergilerden dogan borglarma, SGK prim
borglarina, mahsup talepleri miktarma bakilmaksizin inceleme raporu ve teminat

aranilmadan yerine getirilir.

Maliye Bakanligi’nca Belirlenen Sinir1 Agmayan Nakden lade Talepleri: Iade
islemleri belli bir miktarin altinda ise inceleme raporu ve teminat aranmaksizin iade
yapilmaktadir. Belli miktarin {izerindeki iadeler ise teminat karsiligindan sonra
incelenerek ve yeminli mali miisavir raporu ile yapilmaktadir. fhracat istisnasi ve
ihra¢ kaydiyla yapilan teslimlerde inceleme raporu ve teminat aranilmaksizin
yapilacak iade tutar1 84 Seri No’lu KDVK Genel Tebligi ile 5.000,00 TL olarak
belirlenmistir.( KDVK Genel Tebligi 84. ) KDVK’nin 11. Maddesinde diizenlenen
ithracat istisnast nedeniyle talep edilen nakden iadeler, bu tutar1 asmiyor ise

inceleme raporu ve teminat aranmayacaktir.%

% Yetika.g.e., s. 186
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2.6.2.2 Yeminli Mali Miisavir Raporuyla Yapilan iadeler

3568 sayili, SMMM ve YMM Kanunu’nun 12°nci maddesinin Maliye
Bakanligi’na verdigi yetkiye istinaden yayimlanan “YMM’lerin tasdik edecekleri
belgeler, tasdik konulari, tasdike iliskin usul ve esaslar hakkindaki yonetmelik”
hiikiimlerine gore yayimlanan genel tebliglerle, YMM KDV iadesi tasdik raporu ile
KDV iadesi yapilmasinin usul ve esaslar1 belirlenmektedir. Buna g0re ihracat
istisnasindan kaynaklanan iadelerde inceleme raporu ve teminat aranmaksizin 5.000
TL olarak belirlenen tutarlar arasindaki iade talepleri YMM tasdik raporuna gore
yerine getirilmektedir.®® YMM tasdik raporu ile iade talebinden bulunan
mukelleflere, rapor ibraz edilmedik¢e iade yapilmaz. Miikelleflerin rapor
duzenleninceye kadar teminat géstermeleri halinde ise iade talebi incelemeye sevk

edilmeksizin yerine getirilir. Rapor ibraz edildiginde teminatlar iade edilir.

Bu kapsamda teminat veren ve dis ticaret sermaye sirketleri hari¢ indirimli
teminat uygulamasindan yararlanan miikelleflerden iadenin yapildig1 tarihten
itibaren 6 ay icinde bu iade ile ilgili YMM tasdik raporu ibraz etmeyenlerden
teminatlarini belirlenen sinir1 agan kismin %100’{ine tamamlamalari istenir. 15 giin
icinde teminatlarin1 tamamlamayanlar, bu donemlere iliskin YMM tasdik raporu
ibraz edinceye kadar, miteakip donemlerdeki iade taleplerinde indirimli teminat

uygulamasindan yararlandirilmazlar.®’
2.6.2.3 Teminat Karsihig: Iadeler

Kamuya ait kuruluslar diginda kalan miikelleflerin, 5.000 TL sinirin1 asan ve
YMM tasdik raporu ibraz edilmeyen nakden iade taleplerinde asagida belirtildigi
sekilde teminat gosterilmesi halinde iade yapilir. Ticari faaliyetin taraflar,
yaptiklarin muamelelerin risklerini minimize etmek amaciyla alacaklarini giivence
altinda bulundurmak istemektedirler. Buna gore; para, kefil, taginmaz, banka
teminat mektubu vb. teminat olarak kabul edilmekle birlikte yapilan islemlerde

cogunlukla banka teminat mektubu tercih edilmektedirler.®® Teminat, vergi

% Yetik a.g.e., s. 188

37 Yetik a.g.e. , 5.189

38 fsmail Pamuk ve Harun Celik, “Masraf aktarimlarinin KDV Karsisindaki Durumu”, Mali C6ziim
Dergisi, Say1:113, Ekim 2012, s. 184
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inceleme raporu veya YMM tasdik raporuna dayanilarak ¢oziiliir. Bu kapsamda
nakden iade talepleri, nakit iade talebi dilekgesi ve diger belgelerin ibrazi, giimriik
beyannameleri ve usuliine uygun olarak gosterilmis teminat mektuplar ile varsa

onayli fatura ya da 6zel faturalarin teyidinin alinmasindan sonra karsilanir.
Teminat tiirleri asagida belirtilmistir:

- Para

-Bankalar ve 6zel finans kurumlari tarafindan verilen teminat mektuplari,

-Hazine Miistesarliginca ihrag edilen Devlet i¢ borglanma senetleri veya bu senetler

yerine duzenlenen belgeler,

Hikimetce belli edilecek milli eshan ve tahvilat Bu eshan ve tahvilat, teminatinin
kabul edilmesine en yakin borsa cetvelleri iizerinden %15 noksaniyla

degerlendirilir.

lgililer veya ilgililer lehine iigiincii sahislar tarafindan gosterilen ve alacakli amme
idarelerince haciz varakalarina miisteniden haczedilen menkul ve gayrimenkul

mallar. °

Miikellef tarafindan genellikle banka teminat mektuplar1 verilmektedir. Teminat
mektuplarinin 4389 sayili Bankalar Kanunu hiikiimlerine gore faaliyette bulunan
bankalar veya 06zel finans kurumlan tarafindan diizenlenmis olmasi ve paraya

cevrilmesi konusunda higbir siirlayici sart tasimamasi gerekmektedir.
2.6.2.3.1 Teminat Miktarlar1

Normal Teminat Uygulamasi: Normal teminat uygulamasi kapsamindaki
miikellefler, talep ettikleri iade miktarinin 5.000 TL sinirini1 agan kisminin tamami
i¢in teminat verirler. Indirimli ve yiikseltilmis teminat uygulamasina tabi olmayan

tim mdkellefler normal teminat uygulamasina tabidir.

% Deger, a.g.e.,, s. 1137
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2.6.2.3.2 indirimli Teminat Uygulamasi Sistemi

Indirimli teminat uygulamasinda teminat, 5.000 TL sinirmi asan kismin

%4’ veya %8’i olarak verilir.*°

Teminat oran1 %4 olarak uygulanacak miikellefler: Haklarmnda SMYIB
diizenledigi veya kullandigi konusunda rapor bulunmayan, son 5 yil iginde
adlarina tahakkuk eden gelir, kurumlar ve Katma Deger Vergilerini 6deyen
(Vergilerin tecil edilmesi bu sartin ihlali sayilmaz. Faaliyetleri 5 yildan az olan
miukelleflerde, faaliyette bulunulan sire iginde tahakkuk etmis s6z konusu vergi
borglarinin ddenmis olmasi halinde bu sart yerine getirilmis sayilir. ) lade hakki
doguran islemlerin bulundugu birbirini izleyen son 5 vergilendirme déneminde
hakkinda olumlu rapor yazilmis bulunan, Dis ticaret sermaye sirketleri ve sektorel
dis ticaret sirketleri nakit olarak talep ettikleri iade miktarinin 5.000 TL sinirini

asan kisminin %4’ kadar teminat verilir.**

Teminat orant %8 olarak uygulanacak miikellefler: Asagidaki sartlari
tagiyan miikellefler, nakit olarak talep ettikleri iade miktarinin 5.000 TL sinirini

asan kisminin %81 kadar teminat verirler.

Imalatcilar ve imalatgi-ihracatcilar; Teminat oran1 %4 olarak uygulanacak

miikellefler boliimiinde belirtilen sartlar1 tagiyan miikelleflerden,

Sanayi siciline kayithh olmasi, ©6denmis sermayelerinin veya son
bilangolarinda kayitli amortisman tabi iktisadi kiymetlerinin (gayrimenkuller
hari¢) amortisman diisiilmeden Onceki toplam tutar1 80.000 TL’sini asan (S6z
konusu amortismana tabi iktisadi kiymetlerin ve bunlarin {izerinden ayrilan
amortismanlarin VUK’ nun 189. Maddesinde belirtildigi sekilde 06zel bir

amortisman defter veya envanter defterine agikga gosterilmis olmasi zorunludur.

Isletmenin sahip oldugu ATIK ler (Amortismana Tabi Iktisadi Kiymetler)
ve bu kiymetlerin kayith oldugu defterlerin noter onaylar1 ve numaralar ile kag
yildir amortismana tabi tutulduklar1 kapasite raporlarinda agik¢a belirtilen,
Raporda bu hususlarin yer almamasi halinde miikellefin iiretim kapasitesi ile bu

kapasitenin gerektirdigi iktisadi kiymetlere sahip olup olmadigi ve amortisman ile

40 Deger, a.g.e. ,s. 1137
4 Delen, a.g.e., s. 48
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ilgili hususlarin vergi inceleme elemanlarinca veya bir vergi dairesi miidiir
yardimcist bagkanliginda olusturulacak yoklama grubu tarafindan diizenlenecek
bir tutanakla tespit edilmesi halinde indirimli teminat uygulamasindan

faydalandirilir.

Imalat isinde 20 veya daha fazla isci calistiran ( Isci sayisinin tespitinde
bizzat imalat isinde ¢alisan isciler dikkate alinir. Bunlar disinda kalan yonetici,
bliro personeli ve muhasebeci gibi personel dikkate alinmaz. Mevsimlik
dalgalanmalarin oldugu durumlarda hesap donemi ortalamasi esas alinir. )
Imalatci-ihracatcilar ile ihracatcilara ihrag kaydiyla teslimde bulunan imalatgilar
nakit olarak talep ettikleri iade miktarinin 5.000 TL sinirin1 asan kisminin %8’

kadar teminat verirler.*?

Ozel finans kurumlart: Teminat oran1 %4 olarak uygulanacak miikellefler
boliimiindeki sartlar tagiyan 6zel finans kurumlari nakit olarak talep ettikleri iade

miktarinin 5.000 TL smirmi asan kisminin %8’i kadar teminat verirler. 43

Diger ihracatgilar, teminat oranmi %4 olarak uygulanacak miikellefler
bolimiindeki sartlari tasiyan miikelleflerden; Son 3 takvim yilinda ihracatlari igin
her bir yila 1 milyon ABD Dolarini veya son 5 takvim yili itibariyle ihracatlari her
bir yil i¢in 1 milyon ABD Dolarimi, gecen ihracatgilar, burada 6ngoriilen ihracat
tutarm1 gergeklestirdikleri son yili izleyen takvim yili basindan itibaren nakit
olarak talep ettikleri iade miktarinin belirlenen siirin1 agan kisminin %8’1 kadar

teminat verirler.*

Teminat Mektuplarmin Iadesi: Normal veya indirimli teminat uygulamasi
kapsaminda verilen teminat mektuplart inceleme raporu veya YMM tasdik
raporuna istinaden iade edilir. Ilgili vergi dairesince teminat mektuplarinin iadesi
sirasinda teminat mektubu, uygun bir yerine “KDV iadesi dolayisiyla alinan bu
teminat mektubunun vergi dairemizde olan islemi sona ermistir. Serhi diisiilerek,

tarth yazilmak ve miihiir tatbiki suretiyle imzalanir. Bu serhi géren bankalarin,

42 Deger, a.g.e. , s. 1139-1140
® Yetik, a.g.e., s.191-192
4 Delen, a.g.e.,s. 51
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vergi dairesinden ayrica bir teyit almaksizin gerekli islemi yapmalart miimkiin

bulunmaktadir.*®
2.6.2.4 Vergi Inceleme Raporu ile iadeler

213 sayih VUK’ nun 135. Maddesine gore vergi incelemesi; hesap
uzmanlar1 yardimcilari, ilin en biliylik mal memuru, vergi denetmenleri, vergi
denetmen yardimcilart veya vergi dairesi miidiirleri tarafindan yapilir. Maliye
miifettisleri, maliye miifettis muavinleri, gelirler kontrolorleri, stajyer gelirler
kontrolorleri, Gelirler Genel Miidiirliigiiniin merkez ve tasra teskilatinda miidiir
kadrolarinda goren yapanlar her hal ve takdirde vergi inceleme yetkisine haiz

olmaktadir.*®

Yukarida sayilan incelemeye yetkili kisilerce diizenlenen vergi inceleme

raporu ile iade yapilan haller sunlardir( KDVK Genel Tebligi 84): miikelleflerin,

Iadelerini Vergi inceleme raporu sonucunda almak istemeleri,

Iadesini talep ettikleri Katma Deger Vergisinin 5.000 TL’yi astig1 hallerde;
Teminat gostermek veya YMM KDV iadesi tasdik raporu ibraz etmeleri
gerekmesine ragmen teminat gostermemeleri veya iadelerini YMM tasdik raporu

ile alacaklarin1 beyan etmemeleri,

Ozel Esaslar boliimiinde yer alan agiklamalara gdre miinhasiran vergi
inceleme raporu ile iadesi Ongdriilen durumlarin bulunmas: hallerinde iade
talepleri vergi inceleme elemanlar1 tarafindan diizenlenen inceleme raporlari

sonucuna gore yerine getirilir.4’
2.6.2.5 Tiirkiye’de Ikamet Etmeyenlere Yonelik iadeler

Tiirkiye’de ikamet etmeyenlere yapilan mal teslimlerinde 43 ve 61 Seri No.lu
Katma Deger Vergisi tebligleri ile diizenlenen iki ayr1 istisna uygulanmaktadir. 43
Seri No.lu tebligde vergi tahsil edilmek suretiyle,3065 Sayili Katma Deger Vergisi

Kanunu’nun 11/1-b maddesi kapsaminda,61 Seri No.lu tebligde ise vergi tahsil

4 Deger, a.g.e. , s. 1140
46 http://mizanturk.com.tr/Akademi/Akademi_7420161726086.pdf Erisim Tarihi: 15.05.2016
47 Deger, a.g.e. ,s. 1141
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edilmeden ayni1 kanunun 11/1-a maddesi kapsaminda istisna uygulanmaktadir. Her
iki uygulamanin sartlari, usul ve esaslar1 farklidir. Saticilar ve alicilar durumlarina

gore her iki istisna uygulamasindan faydalanabilmektedirler.*®

2.6.3 Mahsuben iade

KDV Kanununun 29/2. Maddesinde; Bakanlar Kurulunca vergi nispeti
indirilen teslim ve hizmetlerle ilgili olup, bu islemlerin gergeklestigi donemde
indirim yoluyla telafi dilemeyen ve tutart Bakanlar Kurulunca belirlenen sinirt asan

verginin mahsuben ddenebilecegi borglarla ilgili 6zel bir diizenleme yapilmgtir.*°

Katma Deger Vergisi iade alacaginin hak sahibi miikellefin kendisinin,
ortaklarmin veya mal ya da hizmet satin aldig1 kisilerin vergi borglarina, ithalat
sirasinda uygulanan vergilere, Sosyal Giivenlik Kurumu ( SGK ) prim borglarina
mahsubu talepleri miktarina bakilmaksizin inceleme raporu ve teminat aranilmadan
yerine getirilir. Mahsup talebinin yerine getirilmesinde gumrik beyannamelerinin

teyidi beklenmez.>

Glimriik beyannamelerinin teyidi KDV iade sisteminde yasanilan siireci
uzatmakta ve gecikmelere neden olmaktadir. Ancak 82 No’lu KDV tebliginde
(2,4.) bolimiinde belirtildigi tizere, mahsup islemi ya da mahsuben iade gimrik
beyannamelerinin teyit islemlerinin tamamlanmasi beklenilmeksizin derhal yerine
getirilecek, teyit mahsup isleminden sonra yapilacaktir. Ancak teyidin olumlu
gelmemesi halinde mahsup tarihi itibariyle gerekli tarhiyat islemi yapilir. Mahsup
talep dilekcelerinde mahsubu istenen kamu borcuna iligkin bilgilerin de eksiksiz
olarak yer almasi gerekir. Ornegin SGK prim borcuna mahsup isteniyorsa asagidaki

siralanan bilgiler ile SGK borg dokiimii eklenmelidir.

“8 Mustafa Inang, “ Tiirkiye’de Yerlesik Olmayanlara Yapilan Mal Teslimlerinde KDV Istisnas1”
Mali Céziim Dergisi, Sayi: 100, 2010, s.170

49 Mahmut Vural, KDV Iade Rehberi, Istanbul: HUD Yaynlari, 2012, s. 823

50 “fhracatta KDV ladesi Mevzuati ve Uygulamalari Brosiirii”, Istanbul Ticaret Odas1 Yayinu,
Istanbul, 2004: 21
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- SGK prim bor¢lusunun adi, soyadi ve unvani,
- Adresi,

- Vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi

- Prim borcunun ait oldugu SGK subesi,

- Borcun nevi, donemi ve tutarlari®?

Isverenlerin mahsup talebinde bulunduklar1 ayda, muaccel olan cari aylara
iliskin prim borg¢larinin KDV iade alacagindan mahsup suretiyle ddenme suresi,
5510 sayili Kanunun 88. Maddesinin birinci fikrasina gore belirlenen prim 6deme

siirelerinin sona erdigi tarihi izleyen on bes giindiir.>

2.7 OZEL ESASLAR

Bu kisma kadar yapilan agiklamalar, ihracat istisnasindan kaynaklanan
KDV iadelerinde uygulanan genel esaslar olarak adlandirilmaktadir. Bu esaslar,
cesitli nedenlerle haksiz iade alma girisiminde bulunabilecegi endisesi duyulan
miikellefler i¢in gegerli degildir. Bu durumdaki miikelleflerin KDV iadeleri 84 Seri
No’lu KDV Genel Tebligi'nin “Ozel Esaslar” bashigi altinda belirlenen esaslara
gore yapilmaktadir. Sahte veya Muhteviyat1 Itibariyle Yaniltici Belge ( SMiYB )
diizenleme veya kullanma fiili dogrudan veya dolayli olarak ilgili bulunan
miukelleflerin nakden veya mahsuben iade talepleri 6zel esaslara gore yerine
getirilir. Tade talepleri 6zel esaslara gore yerine getirilecek miikelleflerin nakden
veya mahsuben iade talepleri yiikseltilmis teminat karsiliginda veya vergi inceleme
sonucuna gore yerine getirilir. Ancak iade talepleri 6zel esaslara gore yerine
getirilen miikellefler belirli sartlarin mevcudiyeti halinde iade talepleri genel

esaslara gore yerine getirilir. Bir mikellefin iade talebinin 6zel esaslara gore yerine

1 Yetik, a.g.e., s. 194
2 Deger, a.g.e. , s. 1116
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getirilmesinde ve miikellefin genel esaslara donmesinde asagidaki kistaslara gore

degerlendirme yapilir.®

a- Olumsuz Rapor

b- Olumsuz Tespit

c- Olumlu Rapor

d- SMiYB

e- SMIYB Diizenleme Fiili
f-  SMIYB Kullanma Fiili

2.7.1 Olumsuz Rapor

Miikellefler hakkinda SMIYB diizenledikleri ya da kullandiklar1 konusunda
belirlemelerin yer aldig1 inceleme raporlart "olumsuz rapor" sayilir. Bunlar, iade
taleplerinin genel esaslar yerine 0zel esaslara gore, bir bagka ifade ile yiikseltilmis
teminat karsilifinda veya miinhasiran inceleme raporuna gore yerine getirilmesine
yol agan raporlardir. SMIYB kullanildigi konusunda belirlemelerin yer aldig
raporlarda, raporun ait oldugu her bir vergilendirme doneminde SMIiYB
kullanilmas1 nedeniyle reddedilen katma deger vergisi iade alacaginin, iade hakki
doguran islem dolayisiyla yiiklenilen verginin ( ihra¢ kaydiyla teslimlerde teslim
bedeli ilizerinden hesaplanan verginin, iade hakki doguran islemi bulunmayan
mukelleflerde ilgili donemdeki toplam vergi indiriminin ) % 5'ini asmasi halinde bu
rapor olumsuz rapor sayilir. SMIYB diizenlendigi konusunda belirlemelerin yer

aldig1 raporlar baska bir sart aranmaksizin olumsuz rapor sayilir.>*
2.7.2 Olumsuz Tespit

Asagida belirtilen durumlar olumsuz tespit sayilir; Belge dizenleyen veya
kullanan miikellef nezdinde yapilmakta olan incelemede veya bu miikellefin ticari
iliskide bulundugu diger kisi veya kurumlarin incelenmesi sirasinda yahut yetkili
makamlarin yaziyla bildirmesi iizerine SMIYB diizenlendigi veya kullanildiginin
vergi dairesinin 1ttilaina girmesi, Miicbir sebep sayilan haller disindaki nedenlerle

ilgili donem defter ve belgelerinin ibraz edilmemesi veya birden fazla doneme

53«84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”
54«84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”
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iliskin olarak katma deger vergisi beyannamesinin ( suresinden sonra verilenler
haric ) verilmemesi, Yapilan yoklama ve arastirmalarda miikellefin bilinen
adreslerinde bulunamamasi, ( Bu durumda olan miikelleflerden iade hakki doguran
islemin gergeklestigi donem itibariyla vergiye miiteallik ddevlerini yerine getirdigi
tespit edilenlerin igi biraktigina iliskin bildirimde bulunmamis olmalar1 olumsuz
tespit sayilmaz. ) Miikelleflerin isletmelerinin sermaye tutar1, kullandiklart kredi
miktari, iiretim tesisi olanlarda tesisin kapasitesi, verimliligi, istihdam ettikleri is¢i
sayis1 gibi unsurlar ile is hacmi arasinda bariz bir nispetsizlik bulunmasi. Su kadar
ki, bu tespitin en az vergi dairesi miidiir yardimcisi bagkanliginda olusan ii¢ kisilik
bir komisyon tarafindan miikellefin is yerinde yapilacak bir yoklama ile tutanaga

baglanmis olmasi gerekir.*®
2.7.3 Olumlu Rapor

fade hakki doguran islemler dolayisiyla diizenlenen olumlu raporlar, izleyen
boliimlerde agiklanacag lizere, teminat miktarinin azaltilmasina veya genel esaslara
gore iade yapilmasina doniisii saglamaktadir. Katma deger vergisi iade
uygulamalar1 bakimindan bir raporun "olumlu rapor" sayilabilmesi icin; - lade
hakki doguran islem dolayisiyla yiiklenilen vergilerin ( ihrac¢ kaydiyla teslimlerde
teslim bedeli izerinden hesaplanan verginin) % 90 veya daha fazlasinin onaylanmig
olmasi, -Sahte veya muhteviyati itibariyle yaniltici belgeler nedeniyle reddedilen
bir kisim varsa bu kismin, iade hakki doguran islem dolayisiyla yiiklenilen
vergilerin ( ihrag¢ kaydiyla teslimlerde teslim bedeli {izerinden hesaplanan verginin,
lade hakki doguran islemi bulunmayan miikelleflerde ilgili donemdeki toplam vergi
indiriminin ) % 5'ini agmamasi1 gerekmektedir. Bu Tebligde aksine hiikiim
olmadik¢a, YMM tasdik raporlart da olumlu rapor olarak kabul edilir. Ancak
raporlarda; lade hakki doguran islem dolayisiyla yiiklenilen vergilerin
dogrulugunun onaylanma orani ile SMIYB oldugu gerekcesi ile reddedilen bir
kisim varsa, belgelerin diizenleyicileri, tarih ve numaralari, toplam tutarlari, bu
tutarin toplam iade talebi igindeki payr ve belgelerin SMIYB addedilme
nedenlerinin, SMIYB disindaki nedenlerle reddedilen bir kisim varsa, ilgili

mevzuat hitkiimlerine de atif yapilarak ret gerekgelerinin, bu nedenlerle reddedilen

5«84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”
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tutarlar ve bu tutarlarin toplam iade talebi icindeki paylarina da yer verilmek

suretiyle agikga belirtilmesi gerekir.>®
2.7.4 Sahte veya Muhteviyati itibariyle Yaniltic Belge

fade taleplerinin yerine getirilebilmesi, diizenlenen ve kullanilan belgelerin
gecerliligine ve gercegi yansitmalarina baghdir. Sahte veya muhteviyati itibariyle
yaniltict belge tanimina Vergi Usul Kanununun 359 uncu maddesinde yer
verilmistir. Katma Deger Vergisinde Miiteselsil sorumluluktan kurtulmak igin
miikelleflerin satin aldiklar1 mallara veya hizmetlere ait belgelere dikkat etmeleri,
sagliksiz belgeler kullanmamalar1 ( sahte veya muhteviyat1 itibariyle yaniltici
belge), ddemeler konusunda 84 seri No’lu KDV Genel Tebligine uygun olarak

ddeme yapmalar1 ve yukarida belirtilen hususlara dikkat etmeleri gerekmektedir.>’

fade taleplerinin degerlendirilmesi sirasinda amilan maddede yer alan
hiikiimlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Buna gore, sahte belge gercek bir
muamele veya durum olmadigi halde bunlar varmis gibi diizenlenen belgedir. Bu
itibarla; bir mal hareketi veya hizmet ifas1 s6z konusu olmaksizin diizenlenen
belgeler sahte belge olarak kabul edilecektir. Muhteviyat1 itibariyle yamiltic
belgeler ise gercek bir muamele veya duruma dayanmakla birlikte bu muamele
veya durumu mahiyet veya miktar itibartyla gercege aykiri sekilde yansita n
belgelerdir. Buna gore; - mal veya hizmetin miktar veya degerini ger¢eginden az
veya cok gosteren, - alici veya saticisi, tarihi, seri numarasi tahrif edilmis, - mal
tesliminin veya hizmet ifasinin ger¢ek oldugu ancak belge diizenleme yetkisi
bulunmayanlar tarafindan diizenlenen veya adina belge diizenlenmesi gereken kisi
yerine bagkasi adina diizenlenmis belgeler (bu belge kullanici agisindan
muhteviyat1 itibariyle yaniltici, diizenleyen acisindan sahte belge olarak kabul
edilecektir.) muhteviyati itibariyle yaniltici belgelerdir. Sahte veya muhteviyati
itibartyla yaniltict oldugu gerekgesi ile iade taleplerinin 6zel esaslara gore yerine
getirilmesini gerektiren belgeler, Tebligin ( 1/1.1.3. ) boliimiinde sayilan ve iadeye

esas teskil eden belgelerdir. Ornegin siparis mektuplar1 ve proforma faturalarin

% «84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”
5" Dursun Ali Turanl, “Sahte ve Muhteviyati Itibariyle Yamltict Belge Kullanimi Sonucu Olusan
Vergi Suglar1 ve Cezalari, Mali Coziim Dergisi, Say1:90, 2008, s.214
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nihai faturalar veya glimrilkk beyannameleri ile uyumsuz olmasi halinde, nihai
faturalarin veya glimriik beyannamelerinin gergege aykiri olarak diizenlendigi tespit
edilmedikge, sahte veya muhteviyati itibariyle yaniltici belge diizenlendigi veya

kullanildig1 gerekgesi ile 6zel esaslara gore islem yapilamaz.>®

2.7.5 Sahte veya Muhteviyati itibariyle Yamltic1 Belge Diizenleme Fiili

Vergi Usul Kanunu’nun 359. maddesinde diizenlenen “sahte ve muhteviyati
itibariyle yaniltict belge” diizenleme ve kullanma suglarmin olusabilmesi igin,
sucun maddi unsurunu teskil eden belgelerin vergi kanunlarina gore tutulan veya
diizenlenen ve saklanma ve ibraz mecburiyeti bulunan belgelerden olmasi

gerekmektedir.>®

Haklarinda SMIYB diizenledigi konusunda rapor bulunanlarin, raporun vergi
dairesine intikal ettigi tarihten sonraki ve bu tarihe kadar heniiz sonuglandirilmamis
nakden veya mahsuben iade talepleri 4 kat teminat karsiliginda, teminat
gosterilmemesi halinde miinhasiran vergi inceleme sonucuna gore yerine getirilir.
Raporun intikal ettigi tarihten onceki donemler i¢in alinan teminatlar da vergi
inceleme raporu ile ¢oziiliir. SMIYB diizenledigi vergi inceleme raporlariyla tespit
edilen miikelleflerin, ilgili donemler igin gdstermis olduklar1 teminatlarinin Vergi
Usul Kanunu hikimlerine gore tarh edilecek vergi ve kesilecek cezalar ile
hesaplanacak gecikme faizini karsilamamasi halinde, bu alacaklarin tahsili igin
6183 sayili Kanun hiikiimlerine gore gerekli tedbirler derhal alinir. Ancak
miikelleflerin SMIYB diizenleme raporlari iizerine yapilan tarhiyatlar1 ( kesilecek
ceza ve hesaplanacak gecikme faizi dahil ) 6demeleri ya da tamamina teminat
gOstermeleri halinde raporun vergi dairesine intikalinden sonraki nakden ve
mahsuben iade talepleri, indirimli teminat uygulamasindan yararlananlarda % 100,

digerlerinde % 200 teminat karsiliginda yerine getirilir.*

Haklarinda Sahte Veya Muhteviyat: Itibariyle Yamltict Belge ( SMIYB )

diizenledigi veya kullandig1 konusunda bir tespit bulunan, bu nedenle hesaplari

58«84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”

% Ersin Urak, “Sahte Belge(Fatura) Kullanimini Kim Tegvik Ediyor?”, Mali Coziim Dergisi,
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incelemeye sevk edilen mukelleflerin, bu tespitten sonraki iade talepleri genel
esaslara gore yerine getirilmemektedir. Zira inceleme sonucunda ortaya ¢ikacak
tabloyu ve miikellef biinyesindeki vergi kaybini inceleme sonuglanmadan tam
olarak tespit etmek mimkiin degildir. Bu nedenle, bu durumdaki miikelleflerin
iadelerinin s6z konusu inceleme sonuglanmadan yerine getirilmesi haksiz iadelere
yol acabilecektir. Bu husus goz Oniine alinarak, yakin zaman kadar yapilan
uygulamada, haklarinda yiiriitilmekte olan inceleme sonuglanincaya kadar
miikelleflere KDV iadesi yapilmamasi ilkesi benimsenmistir. Vergi kaybinin
boyutu bilinmediginden, hesaplari SMIYB diizenleme/kullanma nedeniyle
incelemeye alinan miikelleflerin ziyaa ugratilan vergi, ceza ve gecikme faizini
O0demek veya teminat gostermek suretiyle genel esaslara gore iade almalart da
miimkiin degildir. S6z konusu uygulamanin yliriirliikkte oldugu donemde Maliye
Bakanliginca verilen bir muktezada, yaygin ve yogun vergi denetimleri sirasinda
SMIYB kullandig1 tutanakla tespit olunan ve bunun iizerine incelemeye sevk edilen
miikellef hakkinda gergek dis1 belge kullanildigina dair herhangi bir rapor
olmamasina ragmen KDV iadelerinin inceleme sonuglanincaya kadar yerine

getirilmemesi gerektigi belirtilmistir.®

2.7.5.1 Genel Esaslara Dontis

SMIYB diizenleme raporlari iizerine yapilan tarhiyatin nihai yargi kararlari
ile terkin edilmesi halinde bu raporlar hi¢ diizenlenmemis sayilir. SMIYB
diizenleme raporlar ile yapilan tarhiyatlarin yukarida anlatildigr sekilde 6denmesi
veya tamamina teminat gosterilmesi ve yiikseltilmis ( indirimli temin attan
yararlananlar i¢cin %100 digerleri i¢in % 200 ) teminat uygulamasina
gecilmesinden sonra, vergi dairesine vergi incelemesine yetkili elemanlarca
diizenlenmis bir olumlu raporun intikal etmesi halinde, olumlu raporun iliskin
oldugu vergilendirme doéneminden itibaren bu miikelleflerin nakden veya
mahsuben iade talepleri genel esaslara gore yerine getirilir. Raporun ait oldugu
donem ile vergi dairesine intikal ettigi tarih arasindaki donemler i¢in alinan
teminatlarin bu Tebligin ( 1/2.1.2.1. ve 2.1.2.2. ) boliimlerinde belirtilen miktari

asan kisimlar1 iade edilir. SMIYB diizenledigi konusunda rapor bulunan dis ticaret

61 Mahmut Vural, “SMTYB Diizenleme veya Kullanma Nedeniyle Incelemeye Sevk edilen
Miikelleflerde KDV Iade Uygulamasi”, Vergi Diinyas1 Dergisi Eyliil 2001, Say1:241
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sermaye sirketleri ile sektorel dis ticaret sirketlerinin, bu belgelere dayanarak iade
aldiklar1 verginin ayn1 donemde iade edilen toplam vergin in % 4'iinii agmamasi
ve tarh1 Ongoriilen vergi ile kesilmesi istenen ceza ve hesaplanacak gecikme
faizini 6demeleri veya tamam ig¢in teminat gOstermeleri halinde iade talepleri
olumlu rapor beklenmeden genel esaslara gore yerine getirilir. Odeme veya
teminat gosterme sartin1 yerine getirmeyen miikelleflerde, yazilan olumlu raporlar
genel esaslara doniisii saglamaz. SMIYB diizenledigi konusunda rapor bulunan
dis ticaret sermaye sirketleri ile Sektorel dis ticaret sirketlerinin, bu belgelere
dayanarak iade aldiklar1 verginin ayni donemde iade edilen toplam verginin %
4inii agmamasi ve tarh1 Ongoriilen vergi ile kesilmesi istenen ceza ve
hesaplanacak gecikme faizini 6demeleri veya tamami i¢in teminat gostermeleri
halinde iade talepleri olumlu rapor beklenmeden genel esaslara gore yerine
getirilir. Odeme veya teminat gdsterme sartin1 yerine getirmeyen miikelleflerde,
yazilan olumlu raporlar genel esaslara doniisii saglamaz. Haklarinda sahte veya
muhteviyati itibariyle yaniltici belge diizenledigi konusunda rapor bulunanlarin
katma deger vergisi iadelerinin genel esaslara gore yerine getirilmeye baslanmasi
halinde; bunlarin bu nedenle yiikseltilmis teminat istenen kanuni temsilcilerinin,
ortaklariin, ortagi oldugu miikelleflerin ve bunlardan mal veya hizmet alanlarin

iade talepleri de genel esaslara gore yerine getirilir.5?
2.7.6 Sahte veya Muhteviyati itibariyle Yaniltic1 Belge Kullanma Fiili

Haklarinda SMIYB kullanma raporu bulunan miikelleflerin raporun vergi
dairesine intikal ettigi tarihten sonraki ve bu tarihe kadar heniiz sonu¢landirilmamis
nakden veya mahsuben iade talepleri dort kat teminat karsiliginda, teminat
gosterilmemesi halinde miinhasiran vergi inceleme raporu sonucuna gore yerine
getirilir. Iade talepleri hakkinda bu boliime gore islem yapilabilmesi igin SMIYB
kullanma nedeniyle iadesi reddedilen verginin iade hakki doguran islem dolayisiyla
yiiklenilen verginin % 5'ini asmasi gerekir. Bu oranin asilmamasi halinde genel

esaslara gore iade yapilacagi tabiidir.5

62«84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”
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2.7.6.1 Genel Esaslara Doniis

Haklarinda SMIYB kullanma raporu bulunan miikelleflerle ilgili olarak
asagida sayilan sartlardan birisinin gergeklesmesi halinde bunlarin katma deger
vergisi iadeleri bu Tebligin "I. Genel Esaslar" boliimiine gore yerine getirilir.
SMIYB kullanma raporlarinda tarhi &ngoriilen vergi ve buna iliskin olarak
hesaplanacak gecikme faizi ile kesilmesi istenen cezanin 6denmesi veya bunlarin
tamami i¢in teminat gosterilmesi. Yukarida belirtildigi sekilde 6deme yapilmaz
veya teminat gosterilmezse, SMIYB kullanma raporundan sonra, vergi dairesine
olumlu bir vergi inceleme raporunun intikal etmesi. ( Olumlu rapor, raporun ilgili
oldugu vergilendirme doneminden itibaren hiikiim ifade eder. ) Kullanma raporlari
lizerine yapilan tarhiyatin % 95 ve daha fazlasinin nihai yarg: kararlariyla terkin

edilmesi.®

2.8 HIZLANDIRILMIS KDV {ADE SISTEMI

2.8.1 Hizlandirilmis iade Sistemi Uygulamas1 Kapsamina Giren

Mukellefler

Asagidaki sartlar1 tasiyan miikelleflere talep etmeleri ve asagida belirtilen
belgeleri ibraz etmeleri halinde bagli olduklar1 Vergi Dairesi Baskanligi
(bulunmayan yerlerde Defterdarlik) tarafindan “HIS sertifikas1” ( EK: 21 ) verilir.%®

a) Basvuru tarihinden onceki son bes takvim yili itibariyla vergi miikellefiyetinin

bulunmasi,

b) Bagvuru tarihinden once vergi dairesine verilmis son yillik kurumlar vergisi

beyannamesinin ekinde yer alan bilangoya gore en az;
- Aktif toplaminin 200.000.000 TL,

- Maddi duran varliklar1 toplaminin 50.000.000 TL,

64«84 Seri No’lu KDV Genel Tebligi, 23.11.2001 Tarih ve 24592 Sayili Resmi Gazete”
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- Oz sermaye tutarini 100.000.000 TL,

- Net satislarinin 250.000.000 TL,

Olmast, (bu kosullardan herhangi ii¢ tanesinin saglanmis olmast yeterlidir.)%®
¢) Basvurudan onceki takvim yilinda vergi dairesine vermis oldugu muhtasar
beyannamelere gore aylik ortalama g¢alistirilan kisi sayisinin 250 veya daha fazla

olmasi,
¢) Basvuru tarihinden 6nceki son bes takvim yili i¢inde;

- Miicbir sebep sayilan haller disindaki nedenlerle, defter ve belgelerin ibrazindan

imtina edilmemis olmasi,

- Gelir veya kurumlar vergisi, OTV ve KDV uygulamalarindan her birine ait
beyanname verme ddevinin her bir vergi tiirii itibariyla birden fazla aksatilmamis

olmasi ( siiresinden sonra kendiliginden verilen beyannameler harig ),

- Sahte belge veya muhteviyati itibartyla yaniltict belge diizenleme veya kullanma
fiili nedeniyle 0zel esaslara tabi tutulmamig veya tutulmugsa genel esaslara

doniilmiis olmasi,
d) Basvuru tarihi itibariyla;

- KDV iade taleplerinde 0zel esaslara tabi olmayi gerektiren bir durumunun

bulunmamasi,

- Vergi borcunun bulunmamasi ( vergilerin tecil edilmis olmasi bu sartin ihlali

sayilmaz ) gerekmektedir.

Bu sartlar1 birlikte tasiyan miikelleflerin bagli olduklar1 Vergi Dairesi
Baskanligina/Defterdarliga bir dilek¢e ile bagvurmasi halinde, basvuru tarihini

izleyen 15 giin icinde “HIS Sertifikas1” verilir.

% Nuri Deger, Ac¢iklamali ve Uygulamali Katma Deger Vergisi Kanunu Ankara: 5. Baski, Timas
Yayinlari, 2014, s.98
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Bu miukelleflerin KDV iade talepleri ( heniiz sonuglandirilmamis olanlar

dahil), asagidaki ( IV/C-2 ) boliimdeki agiklamalar gergevesinde yerine getirilir.

2.8.2 Hizlandirilmis Iade Sistemi Uygulamasina Gére iade Taleplerinin

Yerine Getirilmesi

HIS sertifikas1 sahibi miukelleflerin iade talepleri tutarma bakilmaksizin,

teminat veya YMM raporu aranilmadan yerine getirilir.

lade talebi bir standart iade talep dilekcesi ile yapilir. Talep, iade hakki
doguran islemin beyanina iliskin beyanname ve iade talep dilekcesinin verilmis
olmasi sartiyla, ilgili belgelerin ibraz edildigi tarihte gecerlik kazanacaktir. flgili
belgeler; her bir iade hakki doguran isleme ait iade talebinin yerine getirilmesi i¢in

Tebligde aranilmas 6ngbriilen belgelerdir.®’

Bu miukelleflerin nakden iade taleplerinde, ibraz edilen belgelere iliskin
olarak KDVIRA sistemi tarafindan yapilan sorgulama neticesinde olumsuzluk
tespit edilmeyen tutarlar raporun tamamlanma siirecini izleyen bes is giinii i¢inde
iade edilir. Olumsuzluk tespit edilen alimlara iliskin KDV tutarlarinin iadesi ise
olumsuzluklarin giderilmesi veya aranan sartlarin saglanmasi kaydiyla yerine

getirilir. Mahsuben iade talepleri ise belgelerin tamamlandig: tarih itibariyla hiikiim

ifade eder.%8

Tamami ibraz edilen belgelerde sekil veya muhteviyat yoniinden vergi
dairesince eksiklik veya yanlishik tespit edilmesi halinde iade talepleri yerine
getirilmekle birlikte, bu hususlar belgelerin ibraz edildigi tarihi izleyen 15 giin
icinde miikellefe teblig edilir. Miikelleflerin teblig tarihinden itibaren (¢ ay iginde
eksiklikleri ~ tamamlamamalar1  halinde, durum ilgili  Vergi  Dairesi
Baskanligina/Defterdarliga  bildirilir. Vergi Dairesi Baskanligi/Defterdarlik
tarafindan gerekgeleri géz Oniinde tutularak eksikliklerin tamamlanmasi igin

miikellefe ii¢ aylik ek siire verilebilir. Bu sure sonunda da eksikliklerin

57http://www.gib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/kdvgeneluygulamatebligi/kdvgeneluygulamatebligi
4c.htm Erisim Tarihi: 15.05.2016
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tamamlanmamast halinde belge eksikligine ragmen iade edilen KDV’nin ilgili
bulundugu vergilendirme donemleri incelemeye sevk edilir. Belge eksikligine
ragmen iade edilen KDV tutar1 kadar nakdi teminat veya banka teminat mektubu

verilmemesi halinde HIS Sertifikas1 da iptal edilir.®°

Hakkinda “olumsuz rapor” olmamasi sartiyla, miikellefle ilgili “olumsuz
tespit” ortaya c¢ikmasi veya “olumsuz rapor” bulunanlardan mal ya da hizmet
aldiginin tespit edilmesi halinde; mukellefe durum bildirilir. Miukellefin s6z konusu
mal ve hizmet alimlarin1 Tebligin ( IV/E ) boliimi kapsaminda izah edememesi
durumunda KDV tutarlarinin indirim ve iade hesaplarindan ¢ikarilmasi veya bu
tutarlara dort kat teminat gdstermesi istenir. Teminat vergi inceleme raporu
sonucuna gore ¢oziiliir. Miikellef tarafindan s6z konusu KDV tutarlart indirim ve
iade hesaplarindan ¢ikarilmaz veya bu tutarlara dort kat teminat gosterilmezse,
sadece bu tutarlara iligkin iade talebi miinhasiran vergi inceleme raporuna gore

yerine getirilir.”
2.8.3 Hizlandirilmis iade Sistemi Sertifikasinin Iptal Edilmesi

Kendilerine HIS sertifikasi verilen miikelleflerle ilgili olarak, asagidaki
hususlardan herhangi birisinin gerceklesmesi halinde HIS sertifikas1 iptal edilir.
Sertifikanin iptal edildigi, gerekgesiyle birlikte miikellefe bildirilir. Miikellefin, bu
durumun bildirildigi tarihi i¢ine alan ve sonraki donemlere ait olan veya 6nceki
donemlere ait olup bu tarihe kadar heniiz sonu¢landirilmamis iadelerinde Tebligin

(IV/C-2) bolumii hiktimleri uygulanmaz.”™

a) Tebligin ( IV/C/1-b ) ayriminda belirtilen tutarlarla ilgili sartlar1 kaybeden
mukellefler ile ( IV/C/1-c ) ayriminda belirtilen say1 sartinda % 25'i agan bir azalma

meydana geldigi anlagilan miikelleflerin sertifikalari iptal edilir.

5http://www.gib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/kdvgeneluygulamatebligi/kdvgeneluygulamatebligi
4c.htm Erisim Tarihi: 15.05.2016
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Miikellefin, Tebligin ( 1VV/C/1 ) ayrimindaki tutarlar karsisindaki durumu,
yillik kurumlar vergisi beyannamesinin verildigi tarihi, ortalama is¢i sayisina iliskin
sart karsisindaki durumu ise her takvim yilinda verilen muhtasar beyannamelere
dayanilarak Aralik ayr muhtasar beyannamesinin verildigi tarihi izleyen 15 giin

icinde tespit edilir.”

b) Defter ve belgelerini 213 sayili Kanundaki siireler i¢inde ibraz etmeyen

miikelleflerin sertifikalar1 siirenin doldugu giin iptal edilir.

¢) Vergi borglarini, vadesinde 6demedigi anlasilan miikelleflere, vade tarihinden
itibaren yedi giin i¢inde 6183 sayili Kanunun 55 inci maddesinde 6ngoriilen 6deme
emri veya alacagin teminata baglanmis olmasi halinde 56 nci1 maddesinde
ongoriilen yazi teblig edilir. Teblig tarihinden itibaren yedi gin icginde vergi

borcunu 6demeyen miikelleflerin sertifikasi iptal edilir.

Ancak, takip edilen vergi borcunun nihai yargi karar1 veya diizeltme
islemiyle tamamen kaldirilmasi halinde; yargi kararmin Idare'ye teblig edildigi veya
diizeltme isleminin yapildig: tarihi i¢ine alan donem ve izleyen donemlerdeki
iadeler ile bu tarihe kadar heniiz sonuglandirilmamis iadelerde “HIS Uygulamast”

kapsaminda islem yapilir.”®

¢) Miikellef hakkinda sahte belge veya muhteviyati itibariyla yaniltici belge
diizenlendigi veya kullandigi konusunda vergi dairesine “olumsuz rapor” intikal
etmesi halinde, raporun vergi dairesine intikal ettigi tarthten sonraki ve bu tarihe
kadar heniliz sonuglandirilmamis iade taleplerinde Tebligin ( 1V/C/2 ) bolimi

hikumleri uygulanmaz ve sertifika iptal edilir.

Olumsuz rapora dayanilarak yapilan tarhiyatin nihai yargi kararlar ile terkin
edilmesi halinde miikellefe tekrar Sertifika verilir. Yapilan tarhiyatin nihai yargi

kararlar1 ile kismen veya tamamen onaylanmasi halinde mikellefin Sertifika

?Neslihan Igten Ince, “Yeni KDV Genel Uygulama Tebligi Kapsaminda HIS”, Mali Coziim
Dergisi, Say1:123, Haziran 2014, s.137
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alabilmesi igin Tebligin ( IV/C/1 ) boliimiinde belirtilen sartlari tekrar saglamasi
gerekir.”

Yargi kararindan once, mikellefin gerekli sartlar1 yerine getirerek genel
esaslara gegmesi halinde, genel esaslara tabi oldugu tarihten sonraki 24 ay siiresince
0zel esaslara tabi olmay1 gerektirecek ve sertifikayi iptal ettirecek sartlarin ortaya
citkmamasi1 kaydiyla, miikellefe tekrar Sertifika verilir. Sonradan nihai yargi
kararinin gelmesi halinde yukarida (¢) numarali ayrimin ikinci paragrafindaki

aciklamalara gore islem yapilir.”™

d) HIS sertifikas1 sahibi miikelleflerin iade taleplerinin bulundugu her takvim
yilinda, Idare tarafindan belirlenen en az bir vergilendirme dénemi KDV iadeleri
yoniinden incelenir ve bu inceleme ivedi olarak sonuglandirilir. Yapilan incelemede
haksiz/yersiz iade aldigi anlasilan miikelleflerden; haksiz/yersiz aldig1 vergilerin,
ilgili donemde yapilan vergi iadelerine oran1 % 5'1 gegen miikelleflerin sertifikalar
iptal edilir. Bu mukelleflere, raporun vergi dairesine intikal tarihinden itibaren bes

yil siireyle tekrar sertifika verilmez.”®

2.8.4 Hizlandirilmus Iade Sistemi Hakkinda Diger Hususlar

KDV iadelerinin ' YMM Tasdik Raporuna gére yapilmasinda stresinde
yapilmig tam tasdik sozlesmesi varsa iist iade smir1 bulunmamakta, siresinde
yapilmig tam tasdik s6zlesmesi yoksa iade iist sinir1 (01.01.2016 tarihinden itibaren)
473.000 TL’dir. Kanunun 11/1-b maddesinden dogan iadelerde ise tam tasdik
sozlesmesi olup olmadigina bakilmaksizin iade st smir1 ( 01.01.2016 tarihinden
itibaren ) 124.000 TL’dir. Siiresinde diizenlenmis tam tasdik sozlesmesi bulunan
Sektorel Dis Ticaret Sirketlerinin ( SDTS ) 61 No.lu Teblig kapsamindaki iade
taleplerinde iade edilecek tutar, ortak bazinda (01.01.2016 tarihinden itibaren )
124.000 TL’yi asmamak kaydiyla iade talep edilen donemde ortaklardan alinarak
ihra¢ edilen mal bedellerine iliskin KDV toplam1 dikkate alinarak hesaplanacaktir.

"http://www.gib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/kdvgeneluygulamatebligi/kdvgeneluygulamatebligi_4c
.htm Erisim Tarihi: 15.05.2016

Neslihan Igten Ince, “Yeni KDV Genel Uygulama Tebligi Kapsaminda HIS”, Mali Coziim
Dergisi, Say1:123, Haziran 2014, s.138
"Shttp://www.gib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/kdvgeneluygulamatebligi/kdvgeneluygulamatebligi_4c
.htm Erisim Tarihi: 15.05.2016
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Indirimli orana tabi islemlerden dogan iadelerde tam tasdik sézlesmesi yoksa YMM

Raporuna gore iade iist stnir1 01.01.2016’ten itibaren 946.000 TL’dir.”’

lade alacaginm, vergi dairelerine olan biitiin borglara ( Devlete ait olup,

vergi dairelerince takip edilen tiim amme alacaklarina ) mahsubu yapilabilir.

2.9 KDV IADESI RISK ANALIZi

KDV mikelleflerinin, Ocak/2010 vergilendirme dodneminden itibaren
gerceklesen iade hakki doguran islemlerden kaynaklanan KDV iade taleplerinin
elektronik ortamda alinmasi uygulamasina baglanilmis olup, KDV miikellefleri
tarafindan s6z konusu iade taleplerinde indirilecek ve yuklenilen KDV listeleri ile
satig faturalari listesi ve iade icin ibrazi istenilen durumlarda giimriikk ( Cikis )

beyannamesi listesi internet vergi dairesi tizerinden gonderilmektedir.®

Bu uygulama neticesinde, KDV iade talepleri ile ilgili olarak vergi
dairelerince daha 6nce VEDOP iizerinden manuel olarak yapilan ve olduk¢a uzun
zaman alan kontroller, Gelir Idaresi Baskanliginca hazirlanan KDV Iadesi Risk
Analiz Projesi ile elektronik ortamda yapilmakta, mikelleflerin elektronik ortamda
gonderdikleri belgeler esas alinarak 6zet bir rapor halinde vergi dairelerinin

kullanimina sunulmaktadir.

Bu kapsamda KDV miikelleflerinin tamaminin KDV Kanunu’nun;

( 9/1 ) maddesi ile Bakanliga tanman yetki kapsaminda getirilen

sorumluluk uygulamalarindan,

( 19/2 ) maddesine gore uluslararasi anlagsmalarla getirilen istisna

uygulamalarindan,

(29/2 ) maddesi uyarinca indirimli orana tabi islemlerden,

- 32. Maddesinde sayilan istisna kapsamindaki islemlerden

" Mehmet Kayhan, Yargi Kararlari Isiginda 3568 Sayili Meslek Hukuku SM, SMMM, YMM
Mevzuati, Ankara: TURMOB Yayinlari, 1. Cilt, S. 1021
8 Mahmut VURAL, Uygulayicilar igin KDV, Ankara: TURMOB Yayinlar1, 2001 Cilt 1, 5.568
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Kaynaklanan KDV iade taleplerinde ( Kanunun (8/2) maddesi uyarinca fazla ve
yersiz 6denen vergilerin iadesine yonelik talepler hari¢) “Indirilecek KDV listesi”,
“Yiiklenen KDV listesi” ve “Satis faturalari listesi” ile iade icin ibrazi istenilen
durumlarda “Giimriik ¢ikis beyannameleri listesi” elektronik ortamda génderilmesi

gerekmektedir. "

KDV iadelerinde aranilan ve elektronik ortamda sistem iizerinden gonderilmesi
gereken “Indirilecek KDV listesi” ile “Yiiklenilen KDV listesi” nin

doldurulmasinda asagida belirtilen hususlar dikkate alinacaktir.

a- Perakende satis fisi veya yazar kasa fislerinin gider belgesi kabul
edildigi harcamalara ait KDV tutarlarinin indirimi miimkiin oldugundan,
s6z konusu belgeler “Indirilecek” ve “Yiiklenilen” KDV listelerine dahil
edilecek, bu belgelerin gider belgesi olarak kabul edilmedigi
harcamalara ait KDV ise indirim konusu yapilamayacagindan listelere

de alinmayacaktir.

b- Bu listelere, fatura diizenleme limitinin altinda kalsa dahi her bir belge

ayr1 ayr1 kaydedilecektir.

Ancak, Vergi Usul Kanunu’nun 219 uncu maddesinde hiikme baglandigi iizere;
muamelelere iligkin belgelerin, muhasebe fislerine kaydedilmesi ve defterlere
kayitlarinin bu fisler iizerinden yapilmasi halinde, belgelerin fislere kaydedilmesi,
defterlere kaydedilmesi hiikmiindedir. Bu durumda, muhasebe fislerinde yer alan

belgelerin esas defterlere en geg 45 giin i¢inde islenmesi gerekmektedir.®°

Kayitlarint muhasebe fisleri, primanota ve bordro gibi yetkili amirlerin imza
ve parafini tagtyan mazbut vesikalara dayanarak yiiriiten miiesseselerde; yazar kasa
ve perakende satis fislerinin ad1 gecen vesikalar araciligiyla yasal kayitlara intikal
ettirilmesi halinde; her bir yazar kasa veya perakende satis fisinin ayr1 ayri listelere
girilmesi yerine bu belgelerin kaydedildigi muhasebe fisi( Mahsup fisi ) primanota
ve bordro bilgilerinin girilmesi yeterlidir.

" Mahmut VURAL, Uygulayicilar igin KDV, Ankara: TURMOB Yayinlar1, 2001 Cilt 1, s. 569
8 Mahmut VURAL, Uygulayicilar igin KDV, Ankara: TURMOB Yayinlar1, 2001 Cilt 1, s. 569
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c- Ayni miikelleften yapilan alimlar ile ayn1 miikellefe yapilan satiglar da

bu listelere belge bazinda ayr1 ayr girilecektir.

d- Imalat girdisi fazla olan miikellefler, stoklarini farkli yontemlere gore
takip etmeleri nedeniyle “Yiiklenilen KDV Listesi” nin doldurulmasinda

sorunlarla karsilasmaktadirlar.

Yuklenilen KDV listesi, islemin biinyesine dogrudan giren KDV tutarlar ile
islemle ilgili olmak kaydiyla genel giderler ve amortismana tabi iktisadi kiymetler
(ATIK) nedeniyle yiiklenilen vergilerin dogrulugunun tespiti amaciyla

alinmaktadir.

9 19

Yiiklenilen KDV listesinin “Biinyeye Giren Mal ve/veya Hizmetin KDV’si” siitunu
ile istenen bilgi, iade talebine konu islemin biinyesinde yer alan hammadde,
yardimer madde, mal ve malzeme gibi girdilerle ilgili olarak yuklenilen vergilerin
dogrulugunun tespitine yoneliktir. Ayni zamanda tek belge ile temin edilen
girdilerin birden c¢ok iade hakki doguran islemde kullanilmasi ve ayni belgenin
farkli islemler igin verilen “Yiklenilen KDV Listeleri” ne dahil edilmesi
durumunda bu belgeye istinaden iadesi istenilen KDV tutarimin belgede yer alan

tutar1 asip agsmadig1 da kontrol edilmektedir.

Dolayisiyla, iade talebinde bulunan miikelleflerin farkli stok takip yoOntemleri
izlemesinin bu situnun doldurulmasinda bir onemi bulunmamakta olup, bu
durumda da “Yiiklenilen KDV Listesi” elektronik ortamda gonderilecektir. Ayrica
yukarida belirtilen imalatgilar da dahil olmak (izere iade talep eden mikellefler,
iade i¢in istenen durumlarda, “Yiiklenilen KDV Tablosu ’nu 6nceden oldugu gibi

dogrudan vergi dairelerine vermeye devam edeceklerdir.

e- lade talebine iliskin olarak ibrazi gereken ve bu listelerin disinda kalan
diger belgelerin dnceden oldugu gibi vergi dairesine dogrudan intikal

ettirilmesi gerekmektedir.
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f-

Elektronik ortamda alinan indirilecek ve yiiklenilen KDV listeleri ile
satig faturalar1 listesinin, ayrica kagit ortaminda verilmesine gerek
yoktur. Elektronik ortamda verilen s6z konusu belgelerin, E-beyanname
uygulamasinda KDV beyannamesi ekinde verilmesine de gerek

bulunmamaktadir.

Mikelleflerce E-beyanname ile talep edilen iadelerde, beyanname
ekinde aranan ekler i¢in sistemin otomatik olarak sundugu basili olarak
alinan “KDV Iade Talebine iligkin internet Vergi Dairesi Liste Alindis1”
mukellefin KDV iade talep dilekgesine eklenmek suretiyle vergi

dairesine elden verilmektedir.

Vergi dairelerinin muhasebe birimleri tarafindan iade islemlerinde diizenlenen

muhasebe islem fisine, elektronik ortamda gonderilen listelerin tamaminin

eklenmesi yerine bu listelerin elektronik ortamda bulundugunu gosteren “Internet

Vergi Dairesi Liste Alindis1 “nin eklenmesi yeterlidir.8

h-

KDV iade taleplerinin, elektronik ortamda gonderilenler de dahil, iade
icin aranan tim belgelerin vergi dairesine ibraz edildigi tarih itibariyle
gecerlilik kazanacagi tabiidir. Belge eksikligi ya da belgelerin
muhteviyatindaki eksiklikler nedeniyle yapilamayan mahsuben iade
taleplerinde, 95 Seri No.lu KDV Genel Tebliginin (1,2.) numarali

boliimiindeki aciklamalar gercevesinde islem yapilacaktir.

Vergi daireleri, mikelleflerin iade taleplerini, iade icin gerekli belgelerin
tiimii ve sistem tarafindan iiretilen “KDV Iade Kontrol Raporu”
cercevesinde degerlendirerek, ilgili KDV Genel Tebliglerinde belirlenen

usul ve esaslara gore sonuglandiracaktir.

Bu listelerin doldurulmasinda uyulacak kurallara, “Internet vergi

dairesi” lizerinden ulagilmasit miimkiindiir.

8 Mahmut VURAL, Uygulayicilar igin KDV, Ankara: TURMOB Yayinlari, 2001 Cilt 1, s. 570
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Bu kapsamda; belirlenen iade listelerini elektronik ortamda gonderen miukellefler
ayni listeleri tekrar kagit ortaminda vergi dairesine vermeyeceklerdir. Ancak,
miikellefler elektronik ortamda Internet Vergi Dairesinden gonderdikleri listelere
iliskin olarak Internet Vergi Dairesince olusturulan “KDV Iade Talebine Iliskin
Internet Vergi Dairesi Liste Alindisini ve ilgili KDV Genel Tebliglerinde belirlenen
KDYV iadesi islemlerine esas teskil edecek diger belgeleri iade talep dilekcesi

ekinde vergi dairesine vermek zorundadirlar.

Bu belgelere istinaden Risk Analiz Merkezince KDV Iadesi Kontrol Raporu
olusturulacaktir. Bu rapor, miikelleflerin listeleri yiikledigi giinii izleyen giin

itibariyle ilgili vergi dairelerine gonderilecektir.®?

8 Mahmut VURAL, Uygulayicilar icin KDV, Ankara: TURMOB Yayinlari, 2001 Cilt 1, s. 571
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3. TURKIYE’'DE IHRACATTA KATMA DEGER
VERGISI IADESINDE YASANAN SORUNLAR VE
COZUM ONERILERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Bu boliimde iilkemizde yiiriitiilen Ihracatta Katma Deger Vergisi Iadesi
uygulamasinda yaganilan sorunlarin degerlendirilmesi ve ¢Oziimiine yonelik

yapilan bir arastirmaya yer verilmistir.
3.1 ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin temel amaci; Tirkiye’de Katma Deger Vergisi Kanunu
uyarinca yiiriitilen fhracatta Katma Deger Vergisi ladesinin gergeklesme
siirecinde yasanilan sorunlar1 ortaya koymaktir. Bu yoniiyle arastirma bilgi
edinme amacli betimsel bir arastirma olarak adlandirilabilir. Bahsi gecen genel
amag cercevesinde asagidaki konularla ilgili, karsilasilan veya karsilasilmasi

muhtemel sorunlara iligkin durumlara yanit aranmaya ¢alisilmistir.

- KDV iadesi ve surecleri
- Meslek mensuplari, Maliye ve Miikelleflerin yaklasimlari

- Mesleki yargi kullanimi ve gozetim

Yapilan arasgtirmanin yukarida sozii edilen amaci dolayisiyla, konu ile ilgili
betimsel ve gercekei bir fotograf sunmak amacglanmistir. Arastirma sonuglarinin
gecerlilik ve giivenilirligi i¢in toplanan veriler; miimkiin oldugunca ayrintili ve
aragtirmaya katilan uzmanlarin gorlis ve deneyimleri miimkiin oldugunca

degistirilmeden, dogrudan sunulmaya ¢alisiimistir.®3

8 Ali Yildirim ve Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Y®éntemleri, 5. Bask1, Ankara:
Seckin Yayincilik, 2005, s.48
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3.2 ARASTIRMANIN ONEMI

Bu arastirma mevcut katma deger vergisi lade sisteminde yasanilan
aksakliklarin giderilmesi yoninde onemli olglde etki edecek, Sistemin daha
verimli, hizli ve az maliyetli yiriitilebilmesine yonelik ¢oziimler ortaya
koyacaktir. Arastirmada elde edilen bulgularin dncelikle Iade siirecinin taraflari
olan miikelleflere, 3568 sayili kanuna tabi meslek mensuplari ile ilgili kurum ve

kisilere yol gostermesi umulmaktadir.
3.3 ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismamizda yontem olarak nitel arastirma teknigi uygulanmistir. Nitel
arastirma; gobzlem, gorlisme ve dokuman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda somut ve buttncul
bir bigimde ortaya konmasina yonelik amaglar tUzerine nitel bir siirecin izlendigi
arastirma olarak tanimlanabilir. Yapilan aragtirmanin teorik kisminda yer verilen
bilgilerin degerlendirilmesi maksadiyla yapilan alan calismasinda; arastirilan
konuyu ilgili bireylerin goriis ve bakis agilarindan gézlemleyebilmeyi ve bu
baglamda bakis acilarini olusturan yapiyr ve siireglere iliskin algilarini ortaya
koymaya imkén vermesi sebebiyle nitel arastirma yontemlerinden, derinlemesine

miilakat teknigi ve miilakat formu yaklagimi tercih edilmistir.3

Bu amagla belirlenen arastirma katilimcilart ile 30 dakika ila 1 saat arasinda
degisen siirelerde, karsilikli olarak gorlisiilmiis ve konusunda uzman olan
katilimcilarin  konuya iliskin goriisleri yar1 yapilandirilmis soru formlart ile
derinlemesine  degerlendirilmeye  calisilmis  ve  toplanan  bulgularin
degerlendirilmesinde timevarima dayali bir yaklasim benimsenmistir.®
(Arastirmada yar1 yapilandirilmis soru formlarinin tercih edilmis olmasinin amaci
aragtirmacidan  kaynaklanabilecek; sorularin hatali  yonlendirilmesi veya
cevaplarin arastirmaci tarafindan 6znel yargilamalara maruz kalma ihtimalini

azaltmaktir. Arastirmada toplanan tanimlayici ve ayrintili verilerden yola ¢ikilarak

8 Yildirim ve Simsek, s. 39-40.
8 John W. Creswell, Qualitative Inquiry&Research Design Choosing Among Five Approaches, 2nd.
Edition, USA: Sage Publications, 2007, s.46, 78-79
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bu siiregte yasanabilecek baslica zorluklart ortaya ¢ikarmaya, toplanan verileri

degerlendirip anlamli bir sonuca ulasilmaya ¢alisiimagtir.%

3.3.1 Arastirmanin Katihmcilar

Nitel yaklagimin benimsendigi bu arastirmada, bilgileri toplama yontemi
olarak en ¢ok kullanilan yontem olan yiiz yilize goriisme bi¢imi segilmis ve
uzmanlarla derinlemesine milakatlar yapilmistir. Bu yontemde arastirmaci, konu
ile ilgili ayrintili bilgilere ulasabilmek amaciyla olusturdugu agik uglu sorulari,
konunun ayrintilarini  derinlemesine  tartismak  amaciyla  katilimcilara
yonlendirmistir. Derinlemesine miilakat, insanlarin deneyimlerini, algilarin1 tutum

ve davranislarini ortaya koymada kullanilan oldukea giiclii bir yontemdir.®’

Arastirma i¢in uygun katilimcilarinin belirlenmesi 6l¢lit Orneklemesi
yontemi ile belirlenmistir. Tercih edilen nitel aragtirma yonteminin; goriisiilecek
uzmanlarin tespit edilmesi, iletisim kurulmasi, randevu alinmasi, etkin bir
goriisme gerceklestirmesi, goriisme materyallerinin hazirlanmasi ve kayitlarin
yaziya gecirilmesi siireglerinin zaman alici ve maliyetli olmasi sebebiyle sadece
Istanbul’da yerlesik Universitelerde gorev yapmakta olan veya emekli, bagimsiz
denetim konusunda ¢alismalar1 olan veya mesleki kuruluglarda gorev
yapmis/yapmakta olan 2 akademisyen ile yine Istanbul’da yerlesik orta ve iistii
blyiikliikteki muhasebe ile yeminli mali misavirlik ve denetim
organizasyonlarinda en az 5 yil calismis ve gerek finansal raporlama gerekse
bagimsiz denetim konularinda uzmanlasmis 5 bagimsiz denetg¢i ile goriisiilmiistiir.
Buna ek olarak Gelir Idaresi Bagkanhg Istanbul Vergi dairesi miidiirliigii,
Marmara Kurumlar Vergi Dairesi miidiir yardimcilari, vergilendirme bolim sefi
ve Katma Deger Vergisi lade servisi memurlariyla da goriisiilmiistiir. EK olarak
Ihracatcilar  Birligi Meclisi  temsilcileriyle de goriismeler  yapilmustir.
Katilimcilarla kendi ofislerinde ve vergi dairesinde randevu alinmak suretiyle

farkl tarihlerde goriisiilmiistiir. Goriismelerin temel amaci teorik kisimda ortaya

8 David Silverman, Doing Qualitative Research, 3rd. Edition, London: Sage Publications, 2010,
5.122-123.
87 Silverman, s. 122-128. Creswell, s. 7
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konulan sorunlari, uzmanlarin farkli boyutlariyla ele almalarini saglamak

amactyla gelistirilen sorulara yanit alinmasidir.5®

Asagida yer alan listede, katilimcilarla yapilan goriismeler bir tarih sirasina

gore verilmistir.

Gorustlen Kisi Meslegi Yer Tarih

Omer Okstizomer SMMM, Firma Muhasebe | Istanbul | 09.02.2016
Sorumlusu

Engin OZYURT SMMM, Firma Muhasebe | Istanbul | 09.02.2016
Sorumlusu

Dr. Veysi SEVIG Istanbul Ticaret Istanbul 11.02.2016
Universitesi Ogr. Uyesi

Stileyman TOKGOZ Vergi Dairesi Mudir Istanbul | 23.02.2016
Yardimcisi

Selami TURKYILMAZ | Vergi Dairesi Midr Istanbul | 23.02.2016
Yardimcisi

Kadir IMRET Vergi Dairesi Istanbul | 23.02.2016
Vergilendirme Sefi

Erkan OZKAN Vergi Dairesi Memuru Istanbul | 23.02.2016

Ali Kiirsat ERBAS Yeminli Mali Miisavir Istanbul 24.02.2016

Necati KORKMAZ Thracatgilar Birligi Meclisi | Istanbul 24.02.2016
Uygulama Muduri

Harika OKUR Thracatgilar Birligi Meclisi | Istanbul | 24.02.2016
Uygulama Memuru

Hikmet DERE Yeminli Mali Miisavir Istanbul 26.02.2016

Selim TUNA Yeminli Mali Miisavir Istanbul 26.02.2016

Mehmet TEKIN Yeminli Mali Miisavir Istanbul | 26.02.2016

Emrah AYGUL Yeminli Mali Miisavir Istanbul 21.04.2016

Tablo 4

8 John W. Creswell, Qualitative Inquiry&Research Design Choosing Among Five Approaches, 2nd.
Edition, USA: Sage Publications, 2007, s. 133

55




3.3.2. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Bu aragtirmanin verileri belirli bir odaga doniik ve agik uclu sorulardan
olusan bir soru formu araciligiyla temin edilmistir. Veri, bir sonuca ulasmak i¢in
gerekli olan bilgi olarak tanimlanmaktadir.®® Soru formunda yer alan acik uglu
sorular, arastirma konusunun uygulama sahasinda yasanilan zorluklarina iligkin
bilgileri toplamaya yotnelik olarak ortaya konulmustur. Goriisme yonteminde
secilen soru cevap yontemi ile karsilikli etkilesime dayali bir bag kurularak,
hedefli ve programli bilgi toplanilmasi amaglanmistir. Arastirmada, Katma deger
vergisi iadesinde yasanilan sorunlara yonelik, sistemin daha verimli, prosedirden
arindirilmis ve az maliyetli hale nasil doniistiiriilebilecegine yonelik sorulara yanit

bulmak amaclanmuistir.

Arastirma konusu ile ilgili nasil ve neden sorularina cevap aranmaya
calisilmigtir. Her goriismede konu ile ilgili 6nceden hazirlanmis standart miilakat

sorular1 ( Bkz.Ek1 ) kullanilmustir.

Yasal sinirlamalara tabi olanlar disinda, goriismecilerden izin alinarak dijital
ses kayit cihazi ile kaydedilen ve not alma yontemi kullanilan yar1 kurgulu
goriisgmeler daha sonra desifre edilerek yaziya gecirilmistir. Farkli bireylerden
sistematik ve karsilastirilabilir bilgi elde etmek amaciyla tercih edilen
derinlemesine miilakat teknigi esnek olmasi, sorulara yiiksek oranda cevap alma,
sozel olmayan davraniglar1 degerlendirmeye imkan tanimasi, soru sirasinin
degistirilebilir olmas1 sebebiyle tam ve derinlemesine bilgi elde etmek amaciyla

tercih edilmistir.
3.3.3 Arastirmanin Kisitlar

Arastirma sorulariin olusturulmasi; katilimeilarinin herhangi bir ek bilgi ve
kaynak kullanmayacaklar1 diislinlilerek sorulara iliskin kisa bilgilendirici
aciklamalara yer verilerek olusturulmustur. Bu sayede cevaplayicilarin konuya
iliskin ~ degerlendirmelerini  sadece  ‘“‘hatirladiklar’™  bilgiler  1s181nda

degerlendirmesinin Oniine gecilmeye calisilmistir.

8 Orhan Gokge, Bilimsel Arastirma Teknikleri Konya, 1.Baski1, 2006, s.53
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Aragtirma, katilimci uzmanlarin goriisleriyle sinirli olup elde edilen
sonuglarin genellenebilirligi sinirlidir. Bununla birlikte ¢alisma yonteminin smirlt
sayidaki degiskeni 6lgmeye olanak tanimasi, nitel arastirmalarin temel ilke ve

normlarinin bir gerekliligidir.

Nitel arastirmada birincil ama¢ O6lgmeden ziyade olaylarin biitiinselligi
icerisinde degiskenlerin yerini saptamaktir.’® Bu nedenle tespit edilen sorunlarin
goreceli oldugu ve ilgili tespitlerin arastirmanin yapildigi zaman ve mekan
kosullarinda katilimcilarin  goriislerini  agirlikli olarak yansittigi bir durum
calismast oldugu unutulmamalidir. Goriisme sonuglarinin  degerlendirilmesi
sathasinda ortaya konulan tespit ve Onerilerin degerlendirilmesinde
genellemelerden kaginilmasi, aynmi kisilerin degisik mekan, zaman ve durum
kosullar1 altinda farkli 6nermelerde bulunabilecegi ger¢eginin unutulmamasi

gerekmektedir.
3.3.4 Arastirma Verilerinin Yorumlanmasi

Goriismelerden elde edilen verileri konuya iligkin akademisyenler, Vergi
Dairesi calisanlari, meslek mensuplari ve mikelleflerin goriislerini ortaya koymak
ve farkliliklarimi vurgulamak iizere gozden gegcirilerek yorumlanmistir. Elde edilen
sonuclarin karsilastirilabilirligini saglamak ve cevaplarda kisilere ait fikirlerin ayri
ayrt korunmasi amaciyla onceden hazirlanan soru formlarina bagli kalinmakla
beraber, gerektiginde detayli ipuglari elde edebilmek amaciyla, sorularin yerlerini

degistirmek gibi farkliliklar uygulanma yoluna gidilmistir.

Aragtirma i¢in toplanan bilgilere, aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda
betimsel analiz teknigi uygulanmistir. Bu analiz tirlinde, arastirmact kendi
yorumlarini isin i¢ine katmadan; gOriismelerden elde edilen veriler 1s18inda
katilimcilarin ifadelerini harmanlayarak sunmustur. Verilerin analizinde su siire¢

takip edilmistir:

%0 Yildirim ve Simsek, s. 54
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Tim gorismeler katilimc1 olan kisilerin  s0zli ifadeleriyle, desifre

edilmistir.

Her goriisme sorusu bagliklar seklinde belirtilmistir ve her katilimcinin
sorulara verdigi cevaplar, konuyla ilgili basliklar altinda bir araya getirilerek

harmanlanmustir.

Veriler, arastirma amaglarinin ortaya koydugu temalara gore gruplanarak,
her soru i¢in tekrarlayan ve benzer yanitlar elenmistir. Boylece bir soruya verilen
tim farkli yanitlarin bir dokiimii elde edilmistir. Gruplara ayrilmis yanitlardan

sonuclara ulagilmistir.

Aragtirmanin  olusturulmast ve goOriismelerin  yapildigir  sUreclerde,
arastirmacinin konuya iliskin 6znel yaklasimlarina dogrudan yer verilmemekle
birlikte arastirma sonuclarinin degerlendirilmesi asamasinda dolayli bir etkinin
olmast kagmilmaz bir gercektir. Fakat ilgili arastirma siireglerinde yer alan
degiskenlerin kontrol edilebilmesi ya da degistirilmis olmasi sonucunu ortaya
koymamaktadir. Bahsi gecen 6znellik, yanli olma durumu olarak algilanmamasi
igin ¢alismanin bu kisminda arastirmacinin neyi nasil yaptigi, olay ve durumlara
hangi bakis acisiyla yaklastigina ve anlam verdiginin ayrintili bir sekilde

tanimlanmasina 6zen gosterilmistir.”
3.3.5 Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Bu boliimde; aragtirmaya konu olan sorunlara iligkin olarak yapilan
miulakatlar neticesinde elde edilen bilgilere yer verilmistir. Arastirma verilerinin
degerlendirilmesinde; yapilan miilakatlarin gizliligi kuralina bagli kalinmis ve
katilimeilarin onaylar1 alindiktan sonra yapilan ses kayitlarina ait desifreler higbir
ortamda paylasilmamistir. Katilimcilara yoOneltilen sorular Gzerinden alinan
yanitlar betimsel bulgularla guclendirilerek, arastirma konusuyla ilgili bulgulara
konunun daha iyi anlagilmasina imkan saglamasi agisindan, akademisyenler,
Vergi Dairesi, meslek mensuplart ve mukelleflerin goriislerini bir arada belirtecek

bir yapida yer verilmistir. Katilimcilar arasinda fikir farkliliklar1 oldugu ya da

1 Yildirim ve Simsek, s. 54
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uygulanabilirlik konusunda 6ngordiikleri belirgin sorunlar ve tartismali konular
ise ilgili oldugu tarafin goriisii olarak nitelendirilmis ve degerlendirmeye tabi

tutulmustur.

Calisma alanmin  amaci  dogrultusunda belirlenen alt basliklarin
birbirlerinden tamamen siniflandirmasinin miimkiin olmamasindan otiiri, ilgili
sorulara verilen cevaplar bir bitin olarak degerlendirmeye tabi tutulmasi
gerekmektedir. Asagida, arastirmada ele alinan sorular ve katilimcilardan alinan

cevaplar yer almaktadir:

SORU 1- 1ladesi gereken KDV’nin hesaplanmasiyla ilgili aldigim
oldugu gibi satan tedarikci isletmelerden ziyade imalat isletmeleri icin
maliyet esas1 yerine liste veya belge esash yontemin kullamlmasimi dogru
buluyor musunuz? Bu yontemin kullanilmasi, iadesi talep edilen tutarin

tespitinde gercekci ve saghkh bir yontem midir?

Maliyet esas1 yerine liste veya belge esasli yontemin kullanilmasi,
hesaplamalarin sagligi acisindan tatmin edici bir sistem degildir. Ancak siirecin
hizli ve teferruatina girmeden hesaplamalarin yapilabilmesini saglamaktadir. Bu
durum miikellefin, yeminli mali misavirlerin ve vergi dairesinin de isini
kolaylastirmaktadir. Islem, tedarik¢i firmalar igin dogru sonucu verebilirken

imalat¢1 isletmeler i¢in isin rengi daha farkli olmaktadir.

Bu baglamda imalatg¢r firmalarda maliyetten iyi anlayan, yetismis bir
personelin ve birimin isin basinda olup, maliyetlemeyi yapmak suretiyle islemleri
neticelendirmesi beklenebilir fakat bu uygulamaya gecirilebilir gériinmemektedir.
Malum ekstra bir maliyeti de kimse istemez. Zaten vergi dairesine baktigimizda
memur, raporla gelen belgeleri bire bir kontrol etmektedir. Bu baglamda mevcut
sistemin kullanilmasi, envai gesit aksakligin oldugu Katma Deger Vergisi iade

sistemi icinde uygulanmas1 miimkiin gériinen en ideal sistemdir.
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SORU 2- lade icin Yeminli Mali Miisavirlerin teblig kapsaminda yiiklenilen
listede yer alan firmalarin %80’ine yonelik karsit inceleme yapma
zorunlulugu var. Ozellikle gecmis donemlere ait bir iade icin yapilacak
incelemelerde ticari faaliyetin sona ermesi, oliilm, yer degisiklig¢i veya alt
inceleme yapilan firma yetkilisinin o an yerinde bulunamamasi gibi cesitli
sebeplerle KDV liadesinin riske girmesi s6z konusu oluyor. Bu konudaki

diisiinceniz nedir?

Kapanan firmalarla ilgili bir olumsuzluk ve sahte fatura diizenledigine
iliskin herhangi bir tespit s6z konusu ise KDV iadesi yapilmamaktadir. Yeminli
mali miisavirler ve diger meslek mensuplar1 bu fikre katilmaktadir. Ancak 3-4 yil
evvele iligkin bir iade ¢aligmasinda alt inceleme agilan bir firma kapanmis olabilir.
Iflas etmis, yurtdisina ¢ikmis, vefat etmiste olabilir. Bu baglamda bakildiginda
incelemeleri yiiriiten yeminli mali miisavirin bir sorumlulugu vardir. Eger yeminli
mali miisavir sorumlulugu istlenmisse, iade talep eden firmanin 6demelerini
ispatlayabiliyorsa bunu bir karsit inceleme olarak kabul edip, iadenin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Vergi daireleri maalesef kapanmis firmalarla ilgili
herhangi bir islem yapamamaktadir. Tabi burada tebligin baglayicilig1 s6z konusu
olmaktadir. %80 Sart1 var ve bu her seyin Oniine ge¢gmektedir. Bu yerlesmis
oranda  kontrol yapildiginda tamamimna yonelik dogruluk tespitinde
bulunulmaktadir. Bu bagimsiz denetimde de vardir. Makul giivence verme
ithtiyaci... Asil olan miikellefin mal ve hizmet alislarinin dogru olup olmadigidir.
Bu baglamda %70 veya %90 olmasinin pesine diismek c¢okta 6nem arz etmez.
Burada bir tamim yayinlanmak suretiyle bu uygulama esnetilmelidir. Yeminli
mali miisavirin yerinde bulamadigi bir firmayr vergi dairesi de gittiginde
bulamayacaktir. Kanunda reddedilebilir diye bir madde de yok iistelik. Islemi bu
nedenle kabul etmelidirler. Fakat vergi daireleri sorumluluk almaktan
kagmaktadir. Bu nedenle kanun koyucu iradenin uygulanabilir ve daha pratik

¢Oziimler ortaya koymasi gerekmektedir.

Bu konuyla ilgili olarak miikelleflerin goriisii ise iade talep eden firmanin
sadece mal veya hizmet temin ettigi bir alt firmay:1 tanidig1 ve bu nedenle ikinci

veya daha alt kademede yer alan firmalarla ticari bir iliskinin olmamasi
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dolayistyla herhangi bir iletisim kurmanin miimkiin ve uygun olmadigi
yoniindedir. Miikelleflerin hafiye gibi alt firmalarin pesine diisiiriilmesi, vergi
dairesinin yapmasi gercken bu faaliyetin iade talep eden miikelleflere dayatilmasi

dogru bulunmamaktadir.

SORU 3- Ozel esaslara tabi bir isletmeden mal alan genel esaslara tabi
isletmelerin yasadiklar1 sorunlar malum. Bilindigi iizere zamanasiminin
tebligde belirtilmemis olmasi, édevlerini yerine getirerek, sistemin genel
esaslara gecme hakki kazanms bir miikellefi otomatik olarak genel esaslara
gecirmemesiyle cesitli sorunlarla da karsilasilabiliyor. Bu durum miikellefin
bilgi noksanhgiyla birlesip, ancak iade talep edece@i veya ondan mal alan
firmanin iadesinin kendisinden dolayr yapillamamasiyla 6greniliyor ve ancak
bir dilek¢eyle basvurularak genel esaslara gecebiliyor. Ozel ve genel esaslar

konusundaki fikirlerinizi alabilir miyim?

Yeminli mali misavirler, inceleme yapilan bir firmanin 6zel veya genel
esaslara tabi olup olmadigini sistem Uzerinde gérememektedir. Kamu gorevi icra
eden meslek mensuplarinin, inceleme yapilacak bir firmanin hangi esasa tabi
oldugunu gorebilmelerine musaade edilmelidir. Genel ve 6zel esaslar ayrimi pek
cok kez yargiya tasinmis ve her defasinda reddedilmistir. Ancak buna ragmen
sekil degistirerek uygulanmaya devam etmektedir. Bunun nedeni vergi
otoritesinin goziinde “Vergi miikellefi vergi kacirir, stiphelidir. Miikellefe verilen
vergi iadesi kesinlikle detayli kontrol altinda tutulmalidir.” mantig1 yatmaktadir.
Sahte veya muhteviyati itibariyle yaniltict belge kullanandan mal veya hizmet
alana bir sorumluluk yiiklememek gerekmektedir. Ciinkii bu kisinin kullandigina
yonelik bir tenkit vardir. Diizenledigine dair yoktur. Bu nedenle 6deme belgesinin
bile istenmesi, isi yokusa siirmekten ve zaman kaybettirmekten baska bir sey

degildir.

Ulkemizde 6zel esas kavramina ilging bir sekilde ¢ok onem verilmektedir.
Oysa bakildiginda sadece Istanbul’da bile dzel esas girmeyen isletme sayisi, giren
isletme sayisindan ¢ok daha azdir. Bu uygulamaya son verilmeli ve ivedilikle

yargi kararlar1 dikkate alinmalidir. Iade talep eden miikellefin aldig1 mal ve buna
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iligkin yaptig1 6deme gercek ise bu durumda miikellef, bu yanlis uygulamayla
kesinlikle cezalandirilmamalidir. Burada sdyle bir uygulama yapilabilir; 6rnegin
iade talep eden mikellefin cirosu kontrol edilerek, iade talebinin %5 ine kadar bir
mal veya hizmetin 6zel esaslara tabi alt firmalardan temininde problem
edilmeyebilir. Bir kargo firmasi1 6zel esaslar listesinde ve 3-5 liralik bir kargo
faturas1 yiiziinden sorun yasaniyor. lade talep eden bir miikellefin kiiciik

hesaplarla biitiin iadeyi riske atacagina inanmak yanlis olur.

SORU 4- Ozel esaslar listesinin yeminli mali miisavirlere kapah
olmasi sizce dogru bir uygulama mi? Bir donem koétii niyetli kullaminm da

olmus ve maliye bakanhgi sistemi meslek mensuplarina kapatmsti.

Anayasal siireci ve demokrasisi gelismekte olan Tirkiye gibi iilkelerde bir
yanlig yapildig1 zaman hemen bir yasak getirilir ve dogru yapanlarinda 6nii kesilir.
Baktigimiz zaman kapali olmasi dogrudur. Kaygilar dolayisiyla 6zel esaslar
listesinin yeminli mali miisavirlere kapali olmas1 dogru bir uygulamadir. Maalesef
suiistimal edilmistir. Ceza kanunlarini ilgilendiren, vergi mahremiyetine giren bir
konudur. Aslina bakarsaniz eski sistemin kendisi basli basina bir hataydi. Excel
formatinda veriliyordu. Kod listesiydi bunun adi. Suistimal edilmistir. Fakat bu
sadece yeminli mali miisavirlik miiessesinde degil, yeri geldiginde kamuda da
olmaktadir. Sirf bu yiizden biitiin meslek mensuplarini cezalandirmanin bir anlami

oldugunu diistinmek ne 6l¢iide dogru olabilir?

Bir dénem Excel formatinda verilen bu bilgiler su an maliye bakanliginin
kullandigi Vedop ( Vergi Dairesi Otomasyon Programi ) ile yeminli mali
miisavirlere tekrar agilabilir. Burada yeminli mali miisavire bir yetki verirsiniz.
Meslek mensubu bir sifreyle sisteme girer, goriir. Herhangi bir veri ¢ekimi de
yasaklanarak sadece gormeye olanak taninabilir. Baktigmmiz zaman maliye
bakanligi yeminli mali miisavirlere bir yetki veriyor, miiteselsil sorumluluk
yukluyor. O halde bu sistemi meslek mensuplarina da bu 6nerdigimiz veya baska
bir sistemle tekrar agmalidirlar. Su an sadece resen terkleri gérmemize olanak

tanintyor. Alt incelemedeki firmalarin kodda olup olmadiginin goriilmesi, iade
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raporunun sorunlu firmalardan temizlendikten sonra vergi dairesine teslimiyle

birgcok sorunun ¢oziilecegine inanilmaktadir.

SORU 5-  Yeminli mali miisavirler arasinda yasanan haksiz rekabet
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? iade siirecinin saghkl ve normlara uygun

olarak yurutulmesine yonelik sorunlar dogurdugunu diisiiniiyor musunuz?

Aslinda bakildiginda meslek mensubu sayis1 giin be giin artmaktadir. Bu
durumun normal sartlarda islerin daha kolay yiiriimesine katki saglamasi
beklenirken bizde tam tersine rekabet boyutunu asarak, kontrol edilemez bir
boyuta ulagsmistir. Tam tasdik ve Katma Deger Vergisi iadesi tcretlerinin yasal
asgari tarifenin ¢ok ¢ok altinda seyretmesi maalesef kontrol dis1 bir boyuta
ulasmistir. Bu sadece bizim meslegimize 06zgii de degil, bircok meslegi
ilgilendiren ve Onlem alinmasi gereken ciddi bir sorundur. Bu baglamda tam
tasdik ve Katma Deger Vergisi iade sozlesmelerinin zapturapt altina alinmak
suretiyle sorunun iizerine gidilmesi gerekmektedir. Bu alanda bir prensip olmadigi
slirece kapasitesinin ¢ok Uzerinde inceleme alan yeminli mali misavirlerin bu
kapasiteleri {izerindeki islerin hepsine hakkiyla inceleme yapma olanag:
bulunmamaktadir. Bu derece Onemli bir mecrada gorev yapan meslek
mensubunun maddi kaygilar altinda ezilmesi ve goérevini layigiyla yapmamasi
lade slrecinin de kalitesini son derece derinden etkilemektedir. Meslek
mensuplarinin aldig: ticretlerin acilen takip altina alinmasi1 gerekmektedir. Mevcut
sistem suiistimale agiktir. Belirlenmis tarifenin altinda ticret alinmasi rekabet

kosullarina kursun sikmaktadir.
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SORU 6- Karsit incelemelerle ilgili olarak 6zellikle sehir disindaki
firmalara yonelik hazirlanan tutanaklarin yerinde gozlem ve inceleme
yapilmak suretiyle neticelendirilmesi yerine kargo veya mail yoluyla
gerceklestiriliyor olmasi, tutanagin yapilma amacimi ve temin edilen
bilgilerin saghklh olmasim1 ne yonde etkiliyor? Uygulama hakkindaki
diisiincelerinizi 6grenebilir miyim? 2014 yilinda Ankara Serbest Muhasebeci
Ve Mali Miisavirler Odasinin, meslek mensuplarina gonderdigi bir mesajla
“Bu tiir mail ve kargo ile gelen tutanaklar icin iicret talep edin” seklinde bir
yayml olmustu. Bu yaklasimin mail ve kargo ile tutanak uygulamasinin
yeminli mali miisavirlerce ne derece yogun kullamldigim1 gostermesi
bakimindan ciddiyetle iizerinde durulmasi gereken bir husus oldugunu

soyleyebilir miyiz?

Prensip itibariyle V.U.K. ( Vergi Usul Kanunu ) hikumlerine gore de
incelemeler is yerinde yapilmalidir. Diger iletisim kanallar1 kullanilmak suretiyle
yapilan incelemeler saglikli ve kanuna uygun degildir. Bu nedenle
gerekcelendirilmeleri gerekir. KDV lade sisteminde karsilasilan en biyiik
yanliglardan biri budur. Genel uygulamanin bu oldugu isin igine girildikge
gorilmektedir. Bu durum kontrolsiiz bir gelisme gostererek, uygulama haline
gelmistir. Bir meslek mensubu olarak firmaya inceleme yapmak icin gitmek
istenildiginde c¢ogu zaman yeminli mali misavirler yadirganmaktadir.
Uygulanmasi gereken sey istisna, istisna olan sey ise uygulama haline gelmis
durumdadir. Bir yeminli mali miisavir olarak bu sekilde temin edilmis bilgilerle
doldurulmus bir tutanagin gercgekliginden siiphe duyulmalidir. Tutanaklari,
defterleri ve 6deme belgelerini gérmemis meslek mensubunun elde ettigi bilgi ve
belgeler siiphe ihtiva etmektedir. O tutanak isyerinde mi dolduruldu? Firma sahibi
mi imzalad1? Bilmek imkéansiz olabilir. Hakkinda inceleme yapilan kisi ¢ikip,
“Ben bu satiglar1 yapmadim! Tahsilati da almadim diyebilir. Dolayisiyla
miiteselsil sorumluluk geregi yeminli mali miisavirler tiim sorumlulugu
ustlenmektedirler. Mevcut durumun bu asamalara gelmesinin altindaki sebeplere
de bakmak gerekmektedir. Diisiik ticret tarifeleri yeminli mali miisavirleri bunu
yapmaya zorlamaktadir. Ayrica %80 inceleme zorunlulugu, basa ¢ikilamaz sayida

alt inceleme tutanaginin ¢ikmasi gibi sebeplerle yeminli mali miisavirler isi
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kilifina uydurup, mail veya kargo yoluyla tutanaklari gondermek durumunda
kalmaktadir. Kaldi ki yeminli mali miisavirler kendi elemanlarini incelemeye
gbnderse bile ona da tam anlamiyla giiven duyamayabilir. Meslek mensubunun

kendisinin gitmesi gerekir. Fakat buna da imkan bulunmamaktadir.

Bu uygulama i¢inde isi kolaylastiran tek sey diger yeminli mali
miisavirlerden istenen bilgi yazilaridir. Meslek mensuplarinin beklentisi, Vergi
otoritesinin bir duzenleme yaparak, Yeminli mali misavirlerin uygun goérdigii
yeterli sayida firmaya inceleme yapabilmesine yonelik yasal bir diizenleme
getirilmesidir. Boylelikle yeminli mali miisavir {izerine diisen sorumlulugu yerine
getirmek suretiyle incelemeleri gergeklestirir. Kanunda %80 diye bir rakam yok.
Bizde teblig cikartilip bunlar ekleniyor. Oysa yeminli mali miisavirler %80
dayatmasi yerine riskli gordiikleri alt firmalara inceleme yapabilmelidir. Burada
belki %20 ye hakkiyla yapilacak bir inceleme, bu sartlarda salt %80 dayatmasini
yerine getirmek i¢in usule aykiri sekilde yapilan karsit incelemelerden ¢ok ¢ok

daha yararli olacaktir.

SORU 7- Iade talepleri icin olusturulan raporlarla ilgili olarak her
vergi dairesinin farkhh bilgi ve belge talep etmesi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz? Ornegin bazi vergi daireleri, alt inceleme yuritilen e
defter kullanmicis1 miikelleflere ait ilgili ay veya aylara ait e defter berat
olusturma tarihlerini talep ediyor. Bilindigi iizere E defter beratlar, ilgili ay:
takip eden Ug¢lncii aym sonunda tespit edilmektedir. Hem uygulama farkhihg
hem de siirecin uzamasma sebep olmasi bakimindan konuyu nasil

degerlendiriyorsunuz?

Uygulamada ihmal edilen temel bir esas vardir. Anayasanin 73. Maddesi ile
vergi lzerine diizenleme mevcuttur. “Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali
yukimlilikler kanunla konulur, degistirilir veya kaldirilir.” Kendimizi kanun
koyucu yerine hicbir kosulda koymamaliyiz. Elektronik defterden once bu nasil
kabul goriiyordu? Burada bir tezatlik var. Bu beratlarin istenmesi teblige aykir1 bir

husustur.
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Vergi dairesi bu belgeyi talep ediyor ise mevzuatta yasal bir diizenlemeye
gidilmelidir. Bu bilgi ve belgenin eksikligiyle KDV iadesinin bekletilmesi
hukuksuzluk olarak degerlendirilmektedir. Eskiden defter tasdik bilgileri
istenirken halen E-deftere gecildigi i¢in yazilmamaktadir. Vergi dairesi de burada
bilgi eksikligini 6ne siirerek beratlar1 isteyisini hakli bir zemine dayandirmaya
caligmaktadir maalesef. Defterin tasdik edilip edilmedigini goérmek istediklerini
One surmektedirler. Ancak sistem (zerinden tetkik ettiklerinde zaten bu bilgiyi
gorebilmektedirler zaten bu bilgiyi gorebiliyorlar. Vergi daireleri arasinda istenen
bilgi ve belgelerdeki gorecelik, iade siirecinin memurun keyfiyetine birakildiginin

gOstergesidir.

Pilot uygulamasi Eskischir’de hayata gegcirilen tek vergi dairesi sisteminin
burada uygulamaya gecirilmesi halinde, birlesecek vergi dairelerinin altinda
olusturulacak tek bir KDV lade servisinin, uygulamalardaki farkliliklar1 ortadan
kaldiracagma inanmaktayiz. Bu sorunun iizerine acilen gidilerek, Gelir Idaresi
Bagkanliginin bir tamim yayimlayarak, uygulamalardaki bu farkliliklarin bertaraf

edilmesine yonelik adim atmas1 gerekmektedir.

SORU 8- Belirli bir tutarin iizerindeki iade taleplerinin vergi dairesi
incelemesinin ardindan uygulama grup muadudrliklerine intikal etmesi
dolayisiyla ekstra bir siire daha geciyor. Bu uygulama hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir? Ne gibi bir diizenleme yapilarak siireler

kisaltilabilir?

Incelemeden gegmis belgelerin tekrar incelemeye tabi tutulmasi, sistemi
tikamaktadir. Bunun yerine inceleyenlerin incelenmesi gerekir. Her ne kadar iyi
diistincelerle kurulmus olsa da, KDV Uygulama grup miuddrlukleri, sistemi
hizlandirmak yerine fiiliyatta silireci uzatmaktadir. Meslek mensuplar1 ve
miukellefler, birlestirilecek vergi daireleriyle birlikte uygulama grup miidiirligiine
ihtiya¢ kalmayacagin1 diistinmektedirler. Tek bir vergi dairesi ve onun altindaki
KDV lade servisi, daha hizli1 ve sistemli bir ¢alismayla deneyimini ve bilgisini
arttiracak memurlarla  beraber, uygulama grup midirliigiine ihtiyag

birakmayacaktir. Burada dikkat c¢eken bir hususta iadenin uygulama grup
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midirliigii tarafindan degil, vergi dairelerince yapiliyor olmasidir. Uygulamada
rastlanilmamakla birlikte uygulama grup midiirliglinden olumsuz doniis almasina
ragmen vergi dairesi miidiiriince imzalanacak bir rapor, iadeyle sonuglanabilir. Bu
servisin kurulmasindaki temel dayanak gilivensizliktir. Vergi dairesinin {istiinde
uygulama grup miidiirligi ve onunda {istinde KDV Grup miidiirligli var.
Kimsenin kimseye giiveni yok maalesef. KDV grup midiirligii uygulamaya,
uygulama vergi dairesine ve miidiir de memuruna giivenmiyor. Herkes imza atsin,
sorumluluk paylasilsin diisiincesi sistemi ele ge¢irmis durumda. Bu giivensizligin
getirdigi blirokrasi altinda miikellefin iade alma siirecinin uzamasi maalesef kimse

tarafindan 6nemsenmemektedir.

SORU 9- Geg¢tigimiz yiI KPMG’nin diinya c¢apinda yaptigi bir
arastirma ile KDV liadesi siireclerinin iilkeler bazinda ne derece saghkh
yiiriidiigii tespit edilmisti. Tlgili rapora gore Tiirkiye, verimli statuisiindeki
gelismis iilkelerden sonra iiciincii kategoride yer alan gelistirilebilir
statiisiinde degerlendirilmis ve iadenin ortalama 56 giinde neticelendirildigi

tespit edilmis. Sizce bu siire gercekgci bir tespit mi?

Meslek mensuplar1 ve miikelleflerin ortak goriisii, 56 giin gibi bir siireyi
gercekci bulmanin sadece iyimserlik oldugu yoniindedir. Tirkiye’de ortalama
kesinlikle 2 aym iizerindedir. Iade talebi, eksiklik yazis1 gelmesiyle iyice
uzamaktadir. Vergi dairelerinde yasanan sirkiilasyon, memurlarin deneyimsizligi
gibi sebepler dolayisiyla 6zellikle indirimli orana tabi bir iade talebinde memurun
dosyaya hakim olabilmesi i¢in bile eksiklik yazisi ¢ikararak zaman kazandigi
bilgisine ulasilmistir. Bu siireyi kisaltan seylerde var mesela firmanin tam tasdik
kapsaminda olmasi, siirekli iade almasi gibi etmenler iadeyi hizlandiran

unsurlardandir.

Ozellikle E-tebligatin uygulamaya konulmasiyla beraber surelerin biraz
daha kisalacagina inanilmaktadir. Yeminli mali miisavirler, zaman konusunda bir
standarttan s6z etmenin imkansiz oldugunu dile getirmislerdir. Ornegin ilk kontrol
raporunda ¢ikmayan bir eksiklik ikinci kontrol raporunda ¢ikabilmektedir. Bunun

anlagilir bir durum oldugundan s6z edilemez. Eksiklik bir asamada ¢ikarilmalidir..
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Tamamlanmama durumunda tenkit edilmelidir. Burada eksikligi tamamladiktan
sonra tekrar bir eksikligin c¢ikmasi, ilgili kontrol sisteminin ivedilikle tekrar
gbzden gecirilmesi gerekliligini gostermektedir. Mesela GEK hatalar1 meselesi
var. 32 tane olan bu hata kriterleri neye gbre ve hangi kistaslara gore

belirlenmistir? Sorgulanmalidir.

Alt firmanin BA-BS sini yanlis vermesinden kaynakli olarak, iade talep
eden firmaya hesap sorulmasi yanlistir. Alt firmalardaki sorunlardan o6tiri
mukellefin degil, vergi otoritesinin gidip o firmalarla muhatap olmasi

gerekmektedir. “Bu sorunlari diizelttir, iadeni dyle al” demek kanuni degildir.

Miikellefler, bu kayb1 dnlemek i¢in maliyetine katlanmak suretiyle teminat

mektubu almakta ve iade siirecini kisaltma yoluna gitmektedirler.

Thracat yapan firmalar maliye bakanlhig tarafindan C sinifi 6zel statii belgesi
ile siniflandirilmaktadirlar. Cogu kokli olan bu firmalara yonelik getirilecek
diizenleme ile mukellefler, bir defaya mahsus belli bir tutarda teminat gostermek
suretiyle iadenin KDV beyannamesinin verilmesini takip eden hafta icinde

firmaya yapilmasini beklemektedirler.

SORU 10- Hizlandinlms KDV liade Sistemi (HIS) hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir? Bu sistemden yararlanmak i¢cin gereken sartlar:
iilkemizde yer alan isletmelerin kapasitelerini g6z 6ninde bulundurarak
degerlendirdiginizde, yararlanacak miikellef sayisinin tatmin edici boyutta

oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Yeminli mali miisavirler, Hizlandirilmis KDV iade Sistemine anayasanin
esitlik ilkesine aykir1 oldugu diislincesiyle sicak bakmamaktadir. Buna karsin
miikellefler, sistemin tabana yayginlastirilmasinda fayda gormektedirler. Vergi
daireleri ise sistemin Dbelirlenen hadlerinin yeterli oldugunu, sistemin
genisletilerek daha alt bir kitleye uygulanmasinin uygun olmayacagi

kanisindadirlar.
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Bu sistemin uygulamaya gecirilmis olmasi, tipk1 Biiyiik Miikellefler Vergi
Dairesinin kurulma amacindaki gibi tamamen Anayasanin esitlik ilkesine aykiri
ve yanlis bir olaydir. Vergi otoritesinin 500 ila 1000 arasi miikellefi sistemden
ayirtp, Ozel hizmet vermesinin, uzlasmaci atmosferlere girmesinin diger
miikelleflerin islerini agirdan almasini hatta aylarca siirlincemede birakmasinin bir
izahat1 olamaz. Kisilere 6zel vergi dairesi ve iade sistemi kuramazsiniz. Katkisinin
fazla olmasinin bir ayricalik sebebi olmayacagi bilinmelidir. Burada esas alinmasi
gereken temel unsur, mikellefin 6devlerini yerine getirmesindeki gayreti ve

karnesi olmalidir.

SORU 11- Vergi dairelerinin iade talep eden mukelleflere kars: esitlik
ilkesine bagh kalmak suretiyle iadenin miktarina bakmaksizin hareket

ettigini diisiiniiyor musunuz?

Bu konu hakkinda miikellefler ve yeminli mali miisavirlerin ortak kanisi,
vergi dairelerinin iade talep eden mikelleflere adil ve esit davranmayarak, iade
tutarlarinin  biiyiikliigliniin, oncelik konusunda kistas olarak kabul edildigi
yoniindedir. Vergi dairesi ¢alisanlart ise bu degerlendirmenin dogru olmadigini
sOylemekle birlikte, iade tutar1 yiiksek olan firmalarin incelemelerinin daha kolay
oldugu fikrindedir. Biiyiik isletmelerin daha giivenilir firmalarla ticaret yaptigi,
daha glvenli ve koklii firmalar oldugu ve genellikle her ay diizenli iade almalari
dolayisiyla memurlarin dosyalara oncelik verdigi belirtilmistir. Ancak bu
onceligin, diger miikellefleri magdur edecek diizeyde olmadiginin altim

cizmektedirler.

SORU 12- iadelerin siiratle neticelendirilememesinin arkasinda ne

gibi sorunlar yatiyor?

Soruyu yonelttigimiz kisi ve kurumlara gdre Katma Deger Vergisi lade
streci, yeterli bilgi, tecribe ve sorumluluk bilincine haiz olmayan kisiler

tarafindan yiiriitiilmektedir.

KDV iadesi aslinda bir tesvik degil, haktir. Bu agidan degerlendirildiginde,

isletmelerin ekonomik faaliyetlerini devam ettirebilmelerinin bir ayagimni da
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yiiklendikleri KDV’nin mumkiin olan en kisa siirede, diisik maliyetli ve
teferruatlarindan aridirilmig bir sistemle miikellefe iadesi olusturmaktadir. Ancak
ulkemizde yirurlukte olan sistemin, elektronik ortama giin be giin gecmemize
karsin detaylandirilmasi, bilgi ve tecriibeden yoksun kisiler tarafindan siirecin
olusturulmas1 ve denetime tabi tutulmasi, is yiikiiniin fazlaligi, haksiz rekabet
kosullarinin getirdigi mevzuata uygun olmayan yontemlerin kullanilmasi gibi
etmenler, iade sdrecinin slratle neticelendirilmesini sekteye ugratmaktadir.
Mukellefleri, iadelerini alabilmek i¢in hafiyelige, maliyetine katlanmak suretiyle
teminat mektubu almaya iterken, yeminli mali miisavirleri ise hazirlamakta
olduklar1 raporlarla ilgili yaptiklar1 incelemelerde mevzuata uygun olmayan
yontemler kullanmaya, makul giivence verme konusunda diisiik kalitede hizmet
vermeye siiriiklemektedir. Ote taraftan vergi dairelerinin is yiikiiniin fazla olmasi,
memur degisim hizinin yiiksekligi ve c¢esitli etmenler, iade siirecinin
yavaglamasina ve aylar1 bulan yiiksek maliyetli i¢cinden ¢ikilmaz bir seriivene

suruklemektedir.

SORU 13- Vergi dairelerinin Yeminli mali miisavirler ile

miukelleflerden beklentileri nelerdir?

Vergi dairesi calisanlariyla yapilan goriismeler neticesinde, KDV iade
servisi memurlarimin yeminli mali miisavirler ile mikelleflerden beklentisi,
ozellikle talep edilen eksiklik yazilarina, cevaplarin miimkiin olan en kisa siirede
verilmesi olmustur. Yeminli mali miisavirler tarafindan rekabet kosullarinin bir
neticesi olarak miikelleflerin yanlis yonlendirildigini ve iadenin miimkin olan en
kisa siirede gerceklesebilmesinin; raporun eksiksiz teslimine bagli olarak
gerceklestigini géz ardi ederek, gecikmenin asil sorumlulugunu vergi dairelerine
yiklemelerinin agiklia kavusturulmast ve miikelleflerin bu konuda

bilinglendirilmesi gerekliligini belirtmislerdir.

Ayrica vergi dairesi ¢alisanlari, KDV iade raporlarinin belirli bir standartta
hazirlanmayisindan, kasitli olarak eksikleriyle teslim edilmesinden rahatsizlik
duyduklarmi dile getirmislerdir. KDV raporlarinin belirli bir olgunluga geldikten

sonra teslim edilmesini, Sosyal givenlik kurumu(SGK) primlerine yonelik
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mahsup taleplerinin, ilgili ay yerine evvelki donemlere yonelik talep etmelerini ve
eksiklik yazilarina ivedilikle doniis yapmalarini yeminli mali misavirler ve

mukelleflerden beklemektedirler

SORU 14- Vergi dairelerinin KDV Iade siirecinin yiiriitiilmesinde

karsilastig1 sorunlar nelerdir?

Gelisen ekonomi ve artan miikellef sayisi, 6zellikle biiyliksehirlerde vergi
dairelerinin is yiikiinii arttirmaktadir. Elektronik ortamin giin be giin daha aktif
kullanilmasima karsin, vergi dairelerinin {izerindeki is yiikii de artmakta ve bazi
yanlis uygulama ve bilgi noksanliklar1 sebebiyle KDV iade sistemi basta olmak
Uzere bir¢cok konuda sorunlar yasanmasina, siireglerin uzamasina ve miikellef —
vergi dairesi arasindaki iliskilerin saglikli yiiriitiilememesine sebebiyet

vermektedir.

Vergi dairesi c¢alisanlariyla yaptigimiz goriismeler neticesinde asagida yer
alan problemler hakkinda goriislerine bagvurdugumuz yetkililer, uzun yillara
dayanan memuriyet hayatlarinin  vermis oldugu deneyim ve gdzlemleri

dogrultusunda ¢alismamiza 151k tutacak bazi sorunlar hakkinda bilgi vermislerdir.

Vergi dairesi ¢alisanlarinin KDV iade siireciyle ilgili yasadiklar1 sorunlarin
basinda memurlarin silirekli olarak tayin veya atama yoluyla bagka servislere
geciyor olmalarinin yarattigi sorun dile getirilmistir. Memurlarin KDV iadesinin
tiirline, sunulan raporun igerigine ve mukellefin kendisi ile faaliyet konusuna tam
manastyla hakim olmasina zaman bulamadan, mevcut yerinden alinarak bir bagka
servise, daireye ya da sehre gonderilmesi, ilgili raporun yeni memur tarafindan
teslim alinip, siirece hakim olmasina kadar gegen siirede miikellef ciddi bir kayba

ugratilmaktadir.

Vergi dairesi personellerinin sirkiilasyon kadar yasadig bir diger sorun ise;
Memurlarin yeterli derecede kurum i¢i egitime tabi tutulmamalar1 sebebiyle

yasadiklar sikintilardir. Minimum bes yillik memuriyet hayati olan bir kiginin bu
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siire¢ icinde maksimum bir haftalik bir egitime tabi tutulmasi, memurlarin
uygulamada yasayacaklart sorunlara karsi savunmasiz olmasina sebebiyet
vermekte, bu durum gerek mukellefi gerekse vergi dairesini magdur edecek bazi
durumlara sebebiyet vermektedir. Ayrica yapilan egitimlere kademeli olarak tiim
personellerin gitmesi yerine her servisten sadece bir veya iki kisinin gidiyor

olmasi personeller arasindaki bilgi ugurumunu tetiklemektedir.

Verilen egitimlerin yetersizligiyle baglantili olarak vergi dairesinde ¢alisan
memurlarin faydalanacagi tek tip bir kaynagin olmamasi, memurlarin kendi
imkanlariyla temin edecekleri bilgi ve belgelerle isleri yiirlitmelerine sebebiyet
vermektedir. Bu durum uygulamalarda goriilen farkliliklarin da temel kaynaginm

olusturmaktadir.

Vergi dairesi ¢alisanlarinin bir diger istegi, gonderilen eksiklik yazilarina
yasal siire olan 30 giin icinde cogu zaman doniis yapilmamasi veya siirenin
neredeyse tamamini doldurup, o sekilde eksik olmasina ragmen cevap
verilmesidir. Bu durum, memurun {izerinde calistigi diger raporlara yonelik

gerekli zamani ayiramamasina sebebiyet vermektedir.

Elektronik agmm mikellef ve vergi dairesi arasinda daha aktif
kullanilabilmesi, memurlarin bir diger istegini teskil etmektedir. Ozellikle eksiklik
yazilarinin posta yerine E-Tebligat seklinde yeminli mali miisavire

gonderilebilmesine yonelik yasal diizenlemelerin getirilmesi beklenmektedir.

Yeminli mali miisavirlerin, miikellefle birlikte miiteselsil sorumlu oldugu
fakat bu sartlarin daha da giiclendirilerek, miikellefin ve onun mal veya hizmet
temin ettigi alt firmalarinda daha iyi incelenerek, iade talebinin buna gore

yapilmasi istenmektedir.

Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) primleri hakkindaki mahsup taleplerinde
guncel ay yerine evvelki donemlere ait borglara yonelik talepte bulunulmasi

istenmektedir.
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Yeminli mali miisavirler ile idare arasindaki uygulama birliginin saglanmasi

beklenmektedir.

SORU 15- Bu sorulara ek olarak yasanilan sorunlar ve ¢éziim onerileri

iizerine eklemek istediginiz hususlar nelerdir?

Gortstiigiimiiz miikellefler, meslek mensuplari, ihracatcilar birligi yetkilileri
ile Vergi dairesi memurlarinin sormus oldugumuz sorulara ek olarak bahsetmek

istedikleri sorunlar ve 6neriler asagida siralanmistir.

KDV iade siireciyle ilgili olarak Yapilan karsit incelemelerde yeminli mali
miisavirlere yetki verilmelidir. Bilgi vermekten kaginan alt kademedeki firmalara
yonelik yeminli mali miisavirlerin de tipki maliye memurlar1 gibi yaptirim yetkisi
olmalidir. Aksi takdirde incelenmesi zorunlu tutulan %80’lik dilimi tamamlamak

her daim sorun teskil edecektir.

KDV iade talebiyle ilgili olarak miikellefler ve meslek mensuplari, vergi
dairesi personelinin yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmadiklarin1 diisiinmektedir.
Iade igin sunulan rapor dosyalarinin memur tarafindan kavranmas siiresi zarfinda
ciddi bir zaman kaybi1 yagandigin1 hatta bu siireyi mesrulastirmak i¢in uygulamada
keyfilige gidilerek, zorunlu olmamasina ragmen bazi hususlarda eksiklik yazisi
cikarilarak zaman kazanildigimi iddia etmektedirler. Bu nedenle memurlarin
yeterli donanima sahip olup, bir standardi yakaladiktan sonra memuriyete

getirilmeleri beklenilmektedir.

Yeminli mali miisavirlerin ortak vurgusu, meslek mensuplarinin KDV
iadesini para ve siirat olarak algilamaktan vazge¢meleri yoniinde olmustur.
Miikellefleri yaniltict bilgi ve sdylemlerle oyalamaktan kaginmalari ve mesleki
sayginlig1 zedeleyecek envai ¢esit tutum ve sdylemlerden uzak durmalar1 yoniinde
beyanda bulunmuslardir. Bu baglamda yeminli mali miisavirler, meslek odalarinin
haksiz rekabete dair ciddi adimlar atmasimi, mesleki sorumluluk ve kalite

standartlarina haiz olmayan kisilerin mesleki faaliyette bulunmalarinin 6niinii
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alarak, meslegi hak ettigi konuma tekrar yiiceltecek kararlar1 bir an once

almalarimi beklemektedirler.

Yeminli mali miisavirlere gore kagittan arinmak, bilirokrasiden arinmaktir.
Bu baglamda KDV iade sisteminin de kagittan arindirilmasi gerekliligini
vurgulamislardir. Elektronik sistemin yaygin olarak kullanildig: sistemde E-imza
ile imzalanacak raporlarin internet iizerinden vergi dairesine iletilmesi ve yine
eksiklik yazilarmin da e-tebligat ile yeminli mali miisavire ulastirilmasi

istenmektedir.

Meslek mensuplart her islemin kanuni dayanaginin olmasi gerektigini
ozellikle vurgulamistir. Bu konudan yola ¢ikarak, eksiklik yazilarinda bahsi gecen

her maddenin ardina kanuni dayanaginin eklenmesini talep etmektedir.

Uygulamada yer alan hususlarin kanunda c¢ikarilmayip, tebligle hayata
gecirilmesinin KDV iade sisteminde keyfiligi arttirict etkisi oldugu dile

getirilmistir.

Yeminli mali miisavirler, meslek odalariin meslek etigi ve disiplinini goz

onunde bulundurmak suretiyle hareket etmeleri gerektigini vurgulamislardir.

Calismamiza katkida bulunan katilimcilarin birgogu, KDV iade sistemi
dahil birgok konunun Tiirkiye’de heniiz tam manasiyla oturmamasi, yasanan
sorunlarin ivedilikle ¢o6zillememesi gibi goz ardi edilemeyecek boyuttaki
sorunlarin temelinde egitim noksanliginin yattigin1 vurgulamisglardir. Ahlaki
erozyona ugratilmig vergi sisteminin tam manasiyla oturabilmesi i¢in ayn1 dlgiide
egitimin miikellefe, meslek mensuplarina ve kamu c¢alisanlarina verilmis olmasi

gerekliligi vurgulanmastir.

Mtkellefler, Maliye’nin kendilerine giiven duymadigimi diistinmektedir.
Giivenin karsilikli saglanacagi bir platformda iade siireci bagta olmak tizere birgok
konunun daha saglikli bir atmosfer icinde ¢dziimlenecegi dile getirilmektedir.
Miikelleflere gore maliyenin son yillarda artarak kullandig1 internet vergi dairesi

vb. uygulamalarla topladig1 verileri denetleme ve uygulamada yasadig1 zafiyetler
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bulunmaktadir. Bu baglamda miikellefleri 6zellikle alt firmalarla ilgili yasanan
sorunlarda masa olarak kullanmasi dogru bulunmamaktadir. Bu hususta bir

tyilestirme beklenmektedir.

Mikellefler vergi dairelerinde KDV iade raporuyla ilgilenen personelin iade
talep eden miikellefin yer aldig1 sektor hakkinda bilgi sahibi olmasi gerektigini
diisiinmektedirler. Boylelikle miikellefleri ve iadeyi daha iyi inceleme firsati
bulacagimi, mukellefin hangi sureclerle ticari faaliyetlerini yiiriittiigiinii, iadeye
konu olan mallarin alim ve satimlarinin hangi kosullarda gerceklestigini tespit

edebileceklerini diisiinmektedirler.
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3.3.6. Arastirmada Tespit Edilen Sorunlar ve Céziim Onerileri

Arastirmada, dzetle asagidaki tabloda yer alan hususlar tespit edilmistir.

SORUN ONERI

ladesi gereken KDV’nin | KDV Iadelerinde liste veya belge
hesaplanmasinda hangi yontemin | esasli  yontem  kullanilmaktadir.
kullanilacagr hususunda ihtilaf | Isletmelerin  maliyet muhasebesi
bulunmaktadir. yapan etkin bir birimi olmali ve

maliyet esasl sistem uygulanmalidir.
Kapanan veya yerinde | Odemelerin ispat  edilebilmesi
bulunamayan bir firmaya | sartiyla miikelleflere iadeleri
inceleme yapilamamasi ve %80 | yapilmalidir. Vergi otoritesi bir

hususunda yasanan sorunlar.

karsit inceleme yapma | tamim yayinlayarak, kapanan veya

zorunlulugu karsisinda | yerinde bulunamayan bir isletme

mukelleflerin iadesi riske | yuziinden iade talep eden mikellefin

girmektedir. %80 barajina takilmasi
engellenmelidir.

Ozel esaslar — Genel esaslar | Milkellefin ~ mal  veya  hizmet

aliminda bulundugu bir veya daha alt
kademedeki isletmelerin genel ve
0zel esaslara tabi olup olmadiklar
odemelerini

yerine ispat

edebilmelerine bakilmalidir.

Ozel esaslar listesinin yeminli

mali miisavirlere kapali olmasi.

Ozel esaslar listesi, vergi otoritesinin

uygun gorecegi kriterlere  gore

yeniden yeminli mali misavirlere

acilmalidir.

Yeminli mali miisavirler arasinda

haksiz
ihracatta

rekabet
KDV

yasanan
kosullarinin

iadesine etkileri

Haksiz rekabet kosullari, beraberinde
disiik kalitede ve uzun vadede

neticelendirilen iade anlami

tasimaktadir. Meslek odalart tam

tasdik ve (cret politikalarini siki bir
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takiple gozden gecirmelidir.

6 Karsit inceleme tutanaklarinin | Kargo veya mail yoluyla istenen
kargo veya mail yoluyla temin | bilgilere firmalarin cevap vermemesi
edilmesi sorunu gerekmektedir. Bu sekilde istenen

bilgilere = karst1  bir  yaptirnm
uygulanabilir.

7 Her bir vergi dairesinin farkli | Uygulamada birligin olmayisi sorunu
bilgi ve belge talebinde | ile ilgili ¢cozim, tek tip vergi dairesi
bulunmasi projesinin yayginlastirilmasiyla

¢Ozliime ulasacaktir.

8 E-defter berat olusturma | E-defter berat olusturma tarihlerinin
tarihlerinin bazi vergi daireleri | istenmesi uygulamasi iade siirecini
tarafindan isteniyor olusu aylarca uzatmaktadir. Bu

uygulamadan acil olarak
vazgecilmelidir.

9 Belirli bir tutarin iizerindeki | Incelenmis bir raporun ikinci defa
iadelerin Uygulama Grup | incelenmesi yerine Ozellikle
Mudrltklerine gitmesinin strece | incelemeyi yapanlarin incelenmesi
olumsuz etkileri gerekmektedir.

10 | KPMG’ nin dunyada ihracatta | Bu tespit gercegi yansitmamaktadir.
KDV iade sistemleri Uzerine | lhracatta KDV iadesi maliyetine
ylrlittiigii. ~ aragtirmaya  gore | katlanmak suretiyle teminat
Tiirkiye’de KDV iadesinin | mektubuyla ¢oziilmedigi  siirece
ortalama 56 giinde gergeklestigi | blrokratik engeller nedeniyle
tespiti ortalama U¢ ayda ¢ozilmektedir.

11 Hizlandirilmig KDV iade sistemi | Hizlandirilmis KDV iade
hakkinda gorls ayriliklar1 | sisteminden yararlanma kosullar
mevcuttur. mukelleflerin hacmi yerine karnesine

bakilarak belirlenmelidir.

12 | Vergi dairelerinde KDV iade | Dizenli olarak her ay iade alan

taleplerinin, iadenin tutarma gore

Oncelik kazanmasi durumu

mukelleflerin  dosyalarina Oncelik

taninmast, se¢cimin memurun
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insiyatifine  birakilmasinin ~ oniine

gecici Onlemler alinmalidir.

13 | Ihracatta KDV iadelerinin siiratle | Is yiikiiniin gerek meslek mensuplar1
neticelendirilememesindeki gerekse vergi dairesi icin fazla
cesitli etmenler olmasi, maliyet problemleri,

birokratik engellerin olmasi

14 | Vergi dairelerinin  YMM ve | Eksiklik yazilarina ivedilikle cevap
mukelleften beklentileri verilmesi, tek tip bir rapor ve karsit

inceleme tutanagi formatinin
uygulanmasi, mahsup taleplerinin
ilgili ay yerine evvelki donemlere
yoOnelik istenmesi gerekmektedir.

15 | Vergi dairelerinin karsilastigt | Kurum i¢i egitimin yeterli ve siirekli
sorunlar hale getirilmesi, tek tip bir kaynagin

hazirlanarak dagitilmasi, agir is yiikii
ve memurlarin  kurum iginde
sirkiilasyonu azaltilmalidir.

16 | Karsit incelemelerde yeminli | Inceleme yapan yeminli mali
mali misavirlerin yasadigi diger | miisavirin tipki maliye memuru gibi
sorunlar. yaptirim yetkisinin olmas1

gerekmektedir.

17 | Miikelleflerin =~ yasadig1  diger | Taraflar arasinda karsilikli giiven
sorunlar duygusunun temin edilmesi, iade

strecinin verimli hale getirilmesine
onemli katki saglayacaktir.
Tablo:5

Tabloda yer alan sorun ve Onerilerle ilgili olarak detayli bilgiler asagida

ayrintilariyla yer almaktadir.
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Vergi dairelerinde yasanilan uygulama birliginin olmamasi sorunu, yeminli
mali misavirler basta olmak {lizere miikellefleri ve iade talep eden miikelleflerin
mal veya hizmet temin ettikleri alt kademedeki diger miikellefleri zor durumda
birakmaktadir. Yapilan arastirma neticesinde vergi dairelerinin KDV iadesi talep
eden miikelleflerden talep ettikleri bilgi ve belgelerde sekil ve igerik olarak
farkliliklar bulundugu tespit edilmistir. Anayasa’nin 73. Maddesinde bahsi gegen
“Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur, degistirilir
veya kaldirilir” ibaresi goz ardi edilerek, ¢ikarilan tebliglerin farkli yorumlanmasi
suretiyle keyfi uygulamalara KDV iadesi siirecinde siklikla rastlanmaktadir.
Bunun temelinde ise vergi dairesi ¢alisanlarinin yeterli diizeyde kurum i¢i egitime
tabi tutulmamalari, yararlanabilecekleri tek sistem bir kaynagin olmayisi, vergi
daireleri icindeki sirkiilassyonun cok sik olmasi sebebiyle memurlarin raporlar

tizerinde yeterince hakimiyet kuramamasi gibi etmenler yatmaktadir.

Bu problemin ¢6zumi igin su an Ankara’da Haziran 2016 yili itibariyle
uygulamaya konulacak Ihtisas Vergi Dairelerinin tiim Tiirkiye’ye yayilmasi
beklenmektedir.%? Ayrica pilot uygulamas: Eskisehir’de yiiriitiilen tek tip vergi
dairesi projesinin, gerekli fiziki sartlar saglanmak suretiyle bir an Once
yayginlagtirilarak, iilke genelinde uygulamaya girmesi saglanmalidir. Boylelikle
tek bir vergi dairesi altinda kurulacak tek bir KDV iade servisi, uygulama alaninda
yiriitiilen farkli uygulamalar1 ortadan kaldiracaktir. Ayrica sirkiilasyon asgari
seviyelere indirilmeli, kurum i¢i egitimler; servis i¢inden segilen birkac kisi
yerine, tiim servis c¢alisanlarina ve daha yogun periyotlarla uygulanarak,
memurlarin iade siireciyle ilgili eksikleri kapatilimali, tek tip bir kaynakla

memurlarin bilgi gereksinimleri kargilanmalidir.

lade siirecinde elektronik ortamin kullanilmasi yaygimlastiriimalidir. Giin
gectikce internet vergi dairesi, E-fatura, E-arsiv, E-imza ve E-tebligatin kullanim
alaninin yayginlastig1 iilkemizde, KDV iade siireciyle ilgili olarak da elektronik
ortamin daha aktif kullanilmasi saglanmalidir. Bu vesileyle iade siirecinin
hizlandirilmasi, kagit tiiketiminin azaltilmasiyla isgiliciiniin ve maliyetlerin

diismesi ve biirokrasiden arindirilmis bir sistemin hayata gecirilmesi

92 http://www.milliyet.com.tr/kdv-iadesinde-ihtisas-donemi/ekonomi/detay/2245934/default.htm
Erisim Tarihi: 16.05.2016
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saglanabilecektir. Gerekli zemin olusturularak, KDV iade raporunun yeminli mali
miusavirlerce E-imza ile internet ortami {izerinden sisteme yliklenebilmesi
saglanabilir. Ayrica E-tebligat ile vergi dairesi ile yeminli mali miisavirler
arasinda KDV iade raporunun tesliminin ardindan eksiklerle ilgili kontrol 6zet
raporunun gonderilmesi, posta kanaliyla gonderimde gececek ortalama bir haftalik
stireden tasarruf saglanmasi anlamimni tasidigindan 6nemli bir tasarruf degerine

sahip olacaktir.

27 sira No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi II/5 bolimiinde bahsi
gecen “KDV iadesi tasdik islemlerinde indirilecek KDV’nin %80 veya daha
fazlasina tekabiil eden mal veya hizmet alimlar1 ile ilgili karsit incelemelerin
yapilmasinin zorunlu oldugu” ifadesi yer almaktadir. Bu oranin dayatilmasi
beraberinde bazi sorunlar1 getirmektedir. Bu sorunlarin baginda 6zellikle gegmis
donemlere ait iade taleplerinde alt kademedeki firmalarin kapanmis, yer
degisikligine gitmis, 6lim vb. durumlar sebebiyle bulunamamasi ve dolayisiyla
KDV iadesinin riske girmesi s6z konusu olmaktadir. KDV iadesinde incelemenin
%80 sart1 yerine, yeminli mali misavirlerin uygun gorecegi firmalara yonelik
yapilmasinin 6nii acilmalidir. %80°1 yakalamak kaygisiyla agilan ¢ok sayidaki
karsit inceleme tutanagi, cesitli ekonomik ve fiziki sartlarin uygun olmamasi
sebebiyle tutanagin olusturulma amacinin tamamen disina ¢ikilarak kanunsuz
yontemler iizerine insa edilen bir sistemle, yerinde inceleme yapmaksizin meslek
mensuplari tarafindan kargo veya mail yoluyla tamamlanmaktadir. Bu durumda
firmanin yerinde ve faal oldugu, bahsi gecen ticari faaliyetin gerceklesip
gerceklesmediginin tespiti bir takim soru isaretlerini beraberinde getirmektedir.
Otoritenin bir tamim yayinlayarak, %80 sartin1 esnetmesi ve asil olanin
mukellefin mal alimlarina iligkin 6demelerini ispat edebilmesi oldugunun

vurgulanmasi gerekmektedir.

lade talebinde bulunan miikelleflerin karsilastigi dnemli problemlerden biri
idarenin KDV iade siirecinde iade alacak miikellefin mal veya hizmet temin ettigi
alt kademedeki miikelleflerle ilgili (ancak iade isteyen miikellefle dogrudan ilgili
olmayan) problemlerin yine iade talep eden miikellef tarafindan coziilerek,

¢ozlimiin idareye sunulmasiin istenmesidir. Vergi idaresinin kendi gorevlerini
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iadeyi arag olarak kullanarak, miikellefin iistiine yitkmas1 kabul edilemez. idarenin
bu tip problemleri kendisinin ¢dzmesi ve bu problemleri, iade surecine engel
olarak gdrmemesi gerekmektedir. lade talep eden firmalar, ticari faaliyette
bulunduklar1 bir alt kademedeki firmalar1 tanidiklar1 icin bu gibi durumlarda
sorunu ¢Ozebilmekte iken iki veya daha alt kademedeki firmalarla ticari bir
faaliyetleri bulunmadig: icin iletisim kurmakta ve sorunu ¢ozdiirmekte ciddi
sikintilar yasamaktadirlar. Bu asamada bir problem varsa bu, hatayr yapan alt

kademedeki miikellef ile vergi otoritesi arasinda halledilmelidir.

Ozel esaslar — Genel esaslar statiisii sebebiyle yasanilan sorunlar
bulunmaktadir. Pek cok defa yargiya tasinmis olmakla birlikte, mahkemenin
“Ozel Esaslar-Genel Esaslar ayrimi kaldirilmalidir” yéniindeki kararma ragmen
iilkemizde bu sistem uygulanmaya devam etmektedir. Sahte veya muhteviyati
itibariyle yamltict belge ( SMIYB ) kullanan bir firmadan mal aliminda bulunan
miikellefin KDV iadesi riske girmektedir. Bu firmalardan yapilan mal alimlarina
iligkin 6deme belgeleri, vergi daireleri tarafindan talep edilmektedir. Oysa ne
miikellef ne de yeminli mali miisavirler, mal alimi yapilan alt kademedeki
firmalarin SMYIB diizenleyicisi veya kullanicis1 olduguna dair herhangi bir
bilgiye sahip degildir. Bu nedenle talep edilen ekstra bir dokiman, gerek
bilirokratik gerekse zaman yoniinden iade siirecini uzatmakta ve siireci yokusa

surmektedir.

Ozel esaslar listesinin yeminli mali miisavirlere kapali olmasi, iade
siirecinde aksakliklara yol agmaktadir. Her ne kadar suistimal edilmis olsa da bazi
dizenlemeler getirilerek, 6zel esaslar listesinin mevcut uygulamalara istinaden
yeminli mali miisavirlere agilmasi gerekmektedir. Bu noktada Vergi Dairesi
Otomasyon Programi ( VEDOP ) {izerinden meslek mensuplarina bir sifre vermek
suretiyle yeminli mali miisavirlerin kopyalanmasit engellenmis ve kisith
miktardaki bilgiye erisiminin saglanmasimin Onii acilmalidir. Bdylelikle alt
incelemedeki firmalarin kodda olup olmadiginin goriilmesi, iade raporunun
sorunlu firmalardan temizlendikten sonra vergi dairesine teslimiyle bircok

sorunun ¢oziilecegine inanilmaktadir.
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Yeminli mali miisavirler arasinda var olan haksiz rekabet kosullari, iade
stirecinin saglikli ve kanunlara uygun yliriitilmesinin 6niinde ciddi bir sorun teskil
etmektedir. Birgok alanda oldugu gibi yeminli mali miisavirler arasinda da
rekabet kosullar1 giin be giin artmaktadir. Ozellikle son donemlerde artan meslek
mensubu sayisi, piyasadan pay kapma yarisina donlismiis durumdadir. Amag;
mesleki ahlak ve saygiy1 goz ardi etmek pahasina, miikelleflere iadenin ¢ok kisa
bir silirede bitecegi yoniinde yaniltici bilgi verip, iadeyi minimum maliyetle
gerceklestirmek tizerine kurulmustur. Bu durum beraberinde miikelleflere iade
stireci konusunda yaniltict bilgi vermenin diginda, miikellefin mal veya hizmet
aliminda bulundugu alt kademedeki firmalara ydnelik incelemelerin yerinde
yapilmasi yerine kargo veya mail yordamiyla aradan ¢ikarilacak bir angarya
olarak goriilmesine sebebiyet vermektedir. Temin edilen eksik ve hatali bilgiler
1s181inda  raporun diizenlenmesi, eksiklik yazisinda gelecek madde sayilarimi
arttiracak ve siireci tahmin edilenden ¢ok daha uzun bir zamana yayacaktir. Bu
baglamda vergi otoritesine ve meslek odalarina ciddi isler diismektedir. Meslek
mensuplarinin alabilecegi is sayisina bir diizenleme getirilerek kontrol altina
alinmalidir. Bunun disinda yasal limitlerin altinda bedellerle ¢alismanin Oniine

gecilmeli, ticretler siki denetim altina alinmalidir.

KDV iade siireciyle ilgili olarak Yapilan karsit incelemelerde yeminli mali
miisavirlere yetki verilmelidir. Bilgi vermekten kacinan alt kademedeki firmalara
yonelik yeminli mali miisavirlerin de tipki maliye memurlart gibi yaptirim yetkisi
olmalidir. Aksi takdirde incelenmesi zorunlu tutulan %80°lik dilimi tamamlamak

her daim sorun teskil edecektir.

Usule aykir olarak kargo veya mail yoluyla gerceklestirilen karsit inceleme
caligmalar1 kanuna aykiridir. Yaptigimiz arastirma neticesinde KDV iade
sistemiyle ilgili karsilasilan en ciddi sorunlardan biri de kanunda olmayan fakat
tebligle, indirilecek listenin %80’ine yonelik yerine getirilmesi sart kosulan karsit
inceleme caligmalarinin, yerinde inceleme yapmaksizin kargo veya mail yoluyla
temin edilmesi sorunudur. Bu tiir yapilan karsit incelemeler maalesef iilke
genelinde istisna olmaktan ¢ikarak, uygulama haline gelmistir. Bu durum, temin

edilen bilgilerin sagliksiz, giivenilir olmaktan uzak ve yasal olmayan bir diizen
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icinde KDV iade raporlarinin hazirlandiginin delili niteligindedir. Burada yeminli
mali miigavirlere %80 dayatmas1 yerine riskli gordikleri alt firmalara inceleme
yapabilme hakki taninmalidir. %20 ye hakkiyla yapilacak bir inceleme, bu
sartlarda salt %80 dayatmasini yerine getirmek i¢in usule aykir1 sekilde yapilan

karsit incelemelerden ¢ok ¢cok daha yararli olacaktir.

Karsit inceleme tutanaklarinda alt kademedeki E-fatura kullanicisi
miikelleflere iliskin E-defter berat olusturma tarihlerinin vergi dairelerince
istenmesi uygulamasma bir an 6nce son verilmelidir. 2015 yilindan itibaren
ozellikle Istanbul’da yer alan bazi vergi dairelerince, KDV iadesi talep eden
miikellefin mal veya hizmet temin ettigi alt kademelerdeki E-defter kullanicisi
miikelleflere ait ilgili ayin E-defter berat olusturma tarihlerinin istenmesi, iade
slirecinin 6niinde ciddi bir engeldir. E-defter berat olusturma tarihleri, ilgili ay1
takip eden 3. Ayin sonunda belirlenmektedir. Bu sebeple giincel doneme ait bir
iade talebinin gerceklesmesi i¢in sadece bu bilgi talebi yliziinden aylarca
beklemek gerekmektedir. Vergi dairesi bu belgeyi istiyorsa mevzuatta yasal bir
diizenlemeye gidilmelidir. Bu bilgi ve belgenin eksikligiyle KDV iadesinin
beklemesi hukuksuzluk olarak degerlendirilmektedir. Eskiden defter tasdik
bilgileri istenmekte iken su an E-deftere gecildigi i¢in yazilmamaktadir. Vergi
dairesi de burada bilgi eksikligini 6ne siirerek beratlari isteyisini hakli bir zemine
dayandirmaya c¢alismaktadir. Defterin tasdik edilip edilmedigini gormek
istediklerini 6ne siirmektedirler. Ancak sistemden baktiklarinda zaten bu bilgiyi
gorebilmektedirler. Vergi daireleri arasinda istenen bilgi ve belgelerdeki
gorecelik, iade siirecinin tamamen memurun keyfiyetine birakildiginin da bir
gostergesidir. Bu noktada Gelir Idaresi Baskanliginin acilen bir tamim
yayimlayarak, uygulamadaki farkli goériis ve yanhisliklarin Oniline gegmesi

gerekmektedir.

Incelemeden gegmis belgelerin tekrar incelemeye tabi tutulmasi, sistemi
tikamaktadir. Bunun yerine inceleyenlerin incelenmesi gerekmektedir. Her ne
kadar iyi diisiincelerle kurulmus olsa da, Uygulama grup miidiirliikleri, sistemi
hizlandirmak yerine fiiliyatta siireci uzatmaktadir. Bu servisin kurulmasindaki

temel dayanak gilivensizliktir. Vergi dairesinin iistiinde uygulama grup midirligi
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ve onunda tstiinde KDV Grup midiirliigii bulunmaktadir. KDV grup miidiirliigii
uygulamaya, uygulama, vergi dairesine ve muidir de memuruna guven
duymamaktadir. “Herkes imza atsin, sorumluluk paylasilsin” diislincesinin sistemi
ele gecirdigi gozlenmektedir. Bu giivensizligin getirdigi biirokrasi altinda
miikellefin iade alma silirecinin uzamasi maalesef kimse tarafindan

onemsenmemektedir.

2014 yilinda KPMG tarafindan diinya ilizerinde KDV iade sistemleri ve
isleyisi iizerine yaptig1 bir arastirmada Tirkiye’de KDV iadesinin ortalama 56
giinde gerceklestigi goriisii gercegi yansitmamaktadir. Arastirma neticesinde
iadenin 2 aydan az olmamakla birlikte bir yila kadar siiren zaman dilimlerinde
gerceklestigi tespit edilmistir. Miikellefler, bu siirenin ticari faaliyetlerini devam
ettirebilmelerinin 6nlinde ciddi bir sorun teskil ettigini disilindiikleri igin
maliyetine katlanmak suretiyle teminat mektubu alarak iadelerini 1 ay igerisinde
¢ozdiirmekte ve yeminli mali miisavirler, iadenin ardindan 6 ay igerisinde KDV

iade raporunu vergi dairesine sunmaktadir.

Eksiklik yazilart ile ilgili sorunlar bulunmaktadir. Eksiklik yazilarinda bahsi
gecen her maddenin ardima kanuni dayanaginin eklenmesi gerekmektedir.
Boylelikle zaman kazanmak igin keyfi olarak ¢ikarilan bazi kontrol 06zet
raporlarinin oniine gecilebilecektir. Ayrica ilk kontrol raporunda ¢ikmayan bir
eksikligin ikinci kontrol raporunda c¢ikabilmesi sistemin saglkli isledigi
konusunda ciddi siiphe uyandirmaktadir. Bunun anlagilir bir durum oldugundan
s0z edilemez. Eksiklik bir defa c¢ikarilmalidir. Yeminli mali miisavirler bu
eksikligi bir ay igerisinde tamamlamadigi takdirde tenkit edilmelidir. Burada
eksikligi tamamladiktan sonra tekrar bir eksikligin ¢ikmasi, ilgili kontrol
sisteminin ivedilikle tekrar gbdzden gecirilmesi gerekliligini gostermektedir.
Eksiklik yazilarinin KDV iade siirecini zaman yoniinden sinifta birakan en énemli
unsurlardan biri oldugu diisiiniildiiglinde acilen iizerine gidilmesi gerektigini

sOyleyebiliriz.

Hizlandirilmis KDV iade sistemi ( HIS ) sundugu imkanlarla miikellefler

tarafindan bir an Once daha genis kullanict kitlesine hitap edecek sekilde
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yayginlagtirilmasi istenilen bir sistem olarak arastirmamizda 6ne ¢ikmistir. Ancak
bu sistemin uygulamaya gecirilmis olmasi, tipki Biiyilk Miikellefler Vergi
Dairesinin kurulma amacindaki gibi tamamen Anayasanin esitlik ilkesine aykiri
ve yanlis bir olaydir Salt katkisinin fazla olmasi miinasebetiyle kisilere 6zel ve
ayricaliklt hizmet vermek, esitlik ilkesine aykirt bir uygulamadir. Boyle bir
uygulamada kistas miikellefin biiyiikligii degil, miikellefin 6devlerini yerine

getirmekteki gayreti ve karnesi olmalidir.

Vergi dairelerinin, iade tutarina bakmaksizin tiim miikelleflere esit
davrandiginin miikellefler ve yeminli mali miisavirlerce kaniksanmasina yonelik
vergi otoritesinin seffaf ve bilgilendirici yayinlar1 ve uygulamalari hayata

gecirmesi gerekmektedir.

Kontrol 6zet raporlarina yasal siire iginde cevap verilmemektedir. Vergi
dairesi calisanlariyla arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde, olusturulan
kontrol 6zet raporlarina, iade talep eden yeminli mali miisavirlerin yasal siire olan
30 giin i¢inde ¢cogu zaman cevap vermedikleri yoniinde aldigimiz yanit dikkat
ceken bulgulardan biri olmustur. Ayrica raporlarin, teslim edilebilecek olgunluga
gelmeden vergi dairesine teslim edilmesi de memurlarin altini ¢izdikleri bir diger

husus olmustur.

Is yiiklerinin ziyadesiyle fazla oldugunu belirten memurlarin beklentisiyle
dogru orantili olarak yeminli mali miisavirlerin miikellefleri iade siirecine yonelik
yaniltict bilgi vermekten kaginarak, sunduklar1 raporlarda daha titiz davranmalari

gerekmektedir.

Rapor igeriklerinde bir standardin olmayisi sorunu bulunmaktadir. Tipki
vergi dairelerinin istedigi bilgi ve belgelerde oldugu gibi raporlarin igerikleri
bakimindan da bir standart olmadigi, vergi dairesinde yapilan arastirma
neticesinde tespit edilmistir. Yeminli mali miisavirler tarafindan sunulan
raporlarin sekil ve bilgi yoniinden farklilik go6stermesi, karsit inceleme
tutanaklarinin keza farkl bilgi ve belge igerikleriyle hazirlanisi, dosyayla ilgilenen
memurun her defasinda yeni bir kesif yapmasi anlamini tasidigindan zaman kaybi

yaratmaktadir.
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Bu nedenle standart bir rapor belirlenmeli ve karsit incelemeler de standart
hale getirilmelidir. Karsit inceleme tutanaklarmin standart hale getirilmesi,
uygulama esnasinda da miikellefler agisindan giiven ve uygulama birligi

olusturacaktir.
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4. SONUC

Ihracatta iade alinacak katma deger vergisi, vergi miikelleflerinin devlete
verdigi 6diing para gibidir. Bu paranin miikellefe iadesinin siiresi ne kadar uzarsa,
prosediirler ne kadar arttirilirsa ve iade maliyetleri ne kadar yiiksek olursa vergi
mukellefleri, idarenin uygulamalarindan dolayr o denli zarar gorecektir.
Dolayisiyla ihracatta Katma Deger Vergisi iadesinin miikellefe hizli bir sekilde

gerceklesmesi miikellef-devlet iligkisi agisindan 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde Ihracatta Katma Deger Vergisi
iadesi, kimi kroniklesmis problemlerle yurutilmekte, iade streci uzamakta, kimi
yasal diizenlemeler ve siirecin muhatabi olan vergi otoritesi, meslek mensuplari ve
mukelleflerin mevzuata uygun olmayan bazi uygulamalariyla biirokratik engellere
sahne olmakta ayrica ihracatta KDV iade siirecine iliskin yeminli mali miisavir
raporlari, mali miisavirlik hizmeti bedeli, kirtasiye ve tasdik ticreti ile teminat
mektubu komisyonlar1 vb. maliyetlerden dolayr iadesi gereken Katma Deger

Vergisi ciddi oranda eriyerek miikellefin kasasina ulagsmaktadir.

2010 y1l1 itibariyle uygulanmaya calisilan yeni KDV iade sistemi ile zaman
ve maliyet agisindan tasarruf saglanmaya, sistemin hizlandirilarak, denetime daha
uygun hale getirilmesine c¢alisilmis olunsa da; gunumiz itibariyle
gerceklestirilmesi amaglanan bu kosullarin, sistemin muhataplarinca tatmin edici

bir seviyeye ulagmadig1 yaptigimiz arastirma sonucunda ortaya ¢ikmustir.

Yasanan problemlerin temelinde mukellef-devlet iliskilerinde giivensizligin
yattigi goriilmistiir. Vergi otoritesi, iadelerde usulsiizlik ve suglarin Oniine
gecebilmek icin prosediirleri arttirma yoluna gitmektedir. Gelinen noktada

ihracatta Katma Deger Vergisi iadesi sistemi zora sokulmustur.

Sistemin muhatab1 olan miikelleflerin, yeminli mali miisavirlerin ve vergi
dairesi ¢alisanlarinin sistem {izerine ayn dili konusmadiklari, baglayici ve kilavuz
olmast gereken kanunlar yerine mevzuata uygun olmayan uygulamalari
benimseyerek asil gibi kabul etmis olmalari, KDV iade sistemini belli bir

noktadan sonra tikanmakla kars1 karsiya birakmistir. Bu nedenle {ilke genelinde
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gerek KDV iade sistemi gerekse diger alanlarda egitimlere gereken onem sabirla
ve sistemli olarak verilerek, erozyona ugratilmis vergi ahlakinin ve kanunlara
bagl kalma bilincinin basta siirecin muhataplar1 olmak Uzere toplumun tim
kesimlerine asilanmasi saglanmalidir. ihracatta KDV iade sisteminde gelismis
ulkelerle paralel olarak amaglanan seviyelere ulasabilmenin tek yolu, ayni
diizeyde verilecek kaliteli egitimden ge¢gmektedir. Bu baglamda vergi dairelerinde
kurum ici egitimlerin, sahada ise yeminli mali miisavirler ve diger meslek
mensuplari i¢in meslek birlik ve odalarinin gerekli egitim, bilgilendirme ve haksiz
rekabet kosullariyla miicadele kapsaminda daha aktif rol almalar1 beklenmektedir.
Bu gergeklestirilmedigi siirece, kagit tizerinde yapilan degisikliklerin, istenilen

sonucu hi¢bir zaman tam manasiyla veremeyecegi bilinmelidir.

Biirokrasiden ve kagittan arindirilmig bir sistem, siireci zaman ve maliyet
acisindan onemli Olgiide rahatlatacaktir. Bu sebeple internet vergi dairesinin
kullanim alan1 ve olanaklarinin gelistirilmesine onem verilmelidir. E-tebligat
kullanim1 iade siirecinde aktif olarak kullanilarak tebligat agamasinda yaganan

zaman kayb1 ortadan kaldirilacaktir.

Haziran 2016 itibariyle Ankara’da hayata gecirilecek olan Ihtisas Vergi
Dairesi  uygulamasinin  ivedilikle —Tiirkiye geneline yayginlastirilmasi
saglanmalidir. Boylelikle vergi daireleri arasindaki uygulama farkliliklart ortadan

kalkarken, iade stireci de oldukg¢a kisalacaktir.

Hizlandirilmis KDV iade sisteminin, miikelleflerin ticaret hacminden ziyade
vergi karnelerinin temiz olusu kistas alinarak tabana uygulanmasi, iade siireci i¢in

atilacak olumlu bir adim olacaktir.

Vergi dairelerine teslim edilen rapor ve eklerinin standart olmasi saglanmali,
iade raporlarina iliskin ¢ikarilan eksiklik yazilarmin bir defada ve tam kontrol

neticesinde ¢ikarilarak, miikellefe teblig edilmesi saglanmalidir.
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EK 1: GORUSME SORULARI

TURKIYE’DE iHRACATTA KATMA DEGER VERGISIi
IADESINDE YASANAN SORUNLAR VE COZUM ONERILERINE
YONELIK BiR ARASTIRMA

SORU 1- Iadesi gereken KDV’nin hesaplanmasiyla ilgili aldigin1 oldugu
gibi satan tedarik¢i isletmelerden ziyade imalat isletmeleri icin maliyet esasi
yerine liste veya belge esasli yontemin kullanilmasin1 dogru buluyor musunuz?
Bu yontemin kullanilmasi, iadesi talep edilen tutarin tespitinde gergek¢i ve

saglikli bir yontem midir?

SORU 2- lade igin Yeminli Mali Miisavirlerin teblig kapsaminda
yiiklenilen listede yer alan firmalarin %80’ine yonelik karsit inceleme yapma
zorunlulugu var. Ozellikle gegmis donemlere ait bir iade icin yapilacak
incelemelerde ticari faaliyetin sona ermesi, 6liim, yer degisikligi veya alt inceleme
yapilan firma yetkilisinin o an yerinde bulunamamasi gibi ¢esitli sebeplerle KDV

Iadesinin riske girmesi s6z konusu oluyor. Bu konudaki diisiinceniz nedir?

SORU 3- Ozel esaslara tabi bir isletmeden mal alan genel esaslara tabi
isletmelerin yasadiklar1 sorunlar malum. Bilindigi iizere zamanasiminin tebligde
belirtilmemis olmasi, ddevlerini yerine getirerek, sistemin genel esaslara gecme
hakki kazanmis bir miikellefi otomatik olarak genel esaslara gegirmemesiyle
cesitli sorunlarla da karsilasilabiliyor. Bu durum miikellefin bilgi noksanligiyla
birlesip, ancak iade talep edecegi veya ondan mal alan firmanmn iadesinin
kendisinden dolay1r yapilamamasiyla Ogreniliyor ve ancak bir dilekceyle
basvurularak genel esaslara gecebiliyor. Ozel ve genel esaslar konusundaki

fikirlerinizi alabilir miyim?

SORU 4-  Ozel esaslar listesinin yeminli mali miisavirlere kapali olmasi
sizce dogru bir uygulama mi1? Bir donem kotii niyetli kullanimi da olmus ve

maliye bakanlig1 sistemi meslek mensuplarina kapatmisti.
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SORU 5- Yeminli mali miisavirler arasinda yasanan haksiz rekabet
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Iade siirecinin saglikli ve normlara uygun olarak

yiiriitiilmesine yonelik sorunlar dogurdugunu diisiinliyor musunuz?

SORU 6-  Karsit incelemelerle ilgili olarak o6zellikle sehir disindaki
firmalara yonelik hazirlanan tutanaklarin yerinde gézlem ve inceleme yapilmak
suretiyle neticelendirilmesi yerine kargo veya mail yoluyla gergeklestiriliyor
olmasi, tutanagin yapilma amacini ve temin edilen bilgilerin saglikli olmasini ne
yonde etkiliyor? Uygulama hakkindaki diisiincelerinizi 6grenebilir miyim? 2014
yilinda Ankara Serbest Muhasebeci Ve Mali Misavirler Odasinin, meslek
mensuplarina gonderdigi bir mesajla “Bu tiir mail ve kargo ile gelen tutanaklar
icin licret talep edin” seklinde bir yayini olmustu. Bu yaklagimin mail ve kargo ile
tutanak uygulamasinin yeminli mali miisavirlerce ne derece yogun kullanildigini
gostermesi bakimindan ciddiyetle {izerinde durulmasi gereken bir husus oldugunu

soyleyebilir miyiz?

SORU 7- lade talepleri igin olusturulan raporlarla ilgili olarak her vergi
dairesinin farkli bilgi ve belge talep etmesi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Ornegin
baz1 vergi daireleri, alt inceleme yliriitiilen e defter kullanicis1 miikelleflere ait
ilgili ay veya aylara ait e defter berat olusturma tarihlerini talep ediyor. Bilindigi
tizere E defter beratlari, ilgili ay1 takip eden f{igiincli ayin sonunda tespit
edilmektedir. Hem uygulama farkliligi hem de siirecin uzamasina sebep olmasi

bakimindan konuyu nasil degerlendiriyorsunuz?

SORU 8- Belirli bir tutarin iizerindeki iade taleplerinin vergi dairesi
incelemesinin ardindan uygulama grup miidiirliiklerine intikal etmesi dolayisiyla
ekstra bir stire daha geciyor. Bu uygulama hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? Ne

gibi bir diizenleme yapilarak stireler kisaltilabilir?

SORU 9- Gegtigimiz yil KPMG’nin diinya ¢apinda yaptig1 bir arastirma ile
KDV ladesi siireclerinin iilkeler bazinda ne derece saglikli yiiriidiigii tespit
edilmisti. Ilgili rapora gore Tiirkiye, verimli statiisiindeki gelismis iilkelerden

sonra Uguncu kategoride yer alan gelistirilebilir statiisiinde degerlendirilmis ve
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iadenin ortalama 56 giinde neticelendirildigi tespit edilmis. Sizce bu siire gercekei

bir tespit mi?

SORU 10- Hizlandinlmis KDV lade Sistemi (HIS) hakkindaki
diistinceleriniz nelerdir? Bu sistemden yararlanmak i¢in gereken sartlar
tilkemizde yer alan isletmelerin kapasitelerini gbz Onilinde bulundurarak
degerlendirdiginizde, yararlanacak miikellef sayisinin tatmin edici boyutta

oldugunu diisiiniiyor musunuz?

SORU 11- Vergi dairelerinin iade talep eden miikelleflere karsi esitlik
ilkesine bagli kalmak suretiyle iadenin miktarina bakmaksizin hareket ettigini

diisiiniiyor musunuz?

SORU 12- ladelerin siiratle neticelendirilememesinin arkasinda ne gibi

sorunlar yatiyor?

SORU 13- Vergi dairelerinin Yeminli mali miisavirler ile miikelleflerden

beklentileri nelerdir?

SORU 14- Vergi dairelerinin KDV Iade siirecinin yiiriitiilmesinde

karsilastig1 sorunlar nelerdir?

SORU 15- Bu sorulara ek olarak yasanilan sorunlar ve ¢oziim Onerileri

tizerine eklemek istediginiz hususlar nelerdir?
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