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ACTIVITY-BASED COSTING METHOD AND A CURRENT APPLICATION

ABSTRACT

In a rising competitive environment, firms tend to reduce their costs gradually. In order
to reduce the costs, firstly, it is important to determine the costs correctly. It is also
important to ensure resource efficiency for the goal of reducing costs. In today's
environment, rapid developments in technology and communication also affect the

formation of cost types.

In such an environment it has been understood that traditional costing methods are not
sufficient. One of the various approaches developed for this reason is activity-based

costing.

The activity based costing method in the thesis is examined comparatively with the
traditional method. Based on a current application example, the results are discussed

and suggestions are presented.

Keywords: Purpose of Costing, Costing Approaches, Activity-Based Costing



FAALIYET TABANLI MALIiYETLEME YONTEMIi VE GUNCEL BiR
UYGULAMA

OZET

Yiikselen rekabet ortaminda firmalar, maliyetlerini giderek azaltma egilimi
iceresindedirler. Maliyetlerin azaltilmasi amaci dogrultusunda ise Oncelikle,
maliyetlerin dogru olarak tespiti onem tasimaktadir. Maliyetlerin azaltilabilmesi i¢in
ayrica, kaynak verimliliginin saglanmasi da 6nem tasimaktadir. Giiniimiiz ortaminda
teknoloji ve iletisimdeki hizli gelismeler, maliyet tiirlerinin olusumunu da

etkilemektedir.

Boyle bir ortamda, geleneksel maliyetleme yoOntemlerinin yeterli olamadigi
anlasilmistir. Bu nedenle gelistirilen ¢esitli yaklasimlardan biri de faaliyet tabanh

maliyetlemedir.

Tezde faaliyet tabanli maliyetleme yontemi geleneksel yontemle karsilastirmali olarak
incelenmistir. Giincel bir uygulama 6rnegine dayali olarak da sonuglar irdelenmis ve

Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Maliyetlemede Amag, Maliyetleme Yaklagimlari, Faaliyet Tabanl
Maliyetleme
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GIRIS

Teknolojide hizli degisim ile birlikte Gretim teknik ve yaklasimlari da giderek
farklilagmakta ve hizla gelismektedir. Bu degisim siirecinin, iiretim siireglerinde farkli
olgularin agiga ¢ikmasia neden oldugu da bilinmektedir. Gelismelere kosut olarak
farkli {iretim siireclerinin ortaya ¢ikmasi, kaynaklarin etkin degerlendirilmesi
yoniinden ayrica 6nemli bulunmaktadir. Dolayisiyla da 6ncelikle Gretim maliyetlerinin
lyi tespit edilmesinin gerekliligi, devaminda da maliyetlerin yonetiminde etkinlik

saglanmasinin her gecen giin 6nemini artirdig1 vurgulanmaktadir.

Bu gelismeler yasanirken, isletmelerin ¢ogunlukla geleneksel maliyetleme
yaklasimlarini kullandiklar1 da gesitli arastirmalarda ortaya konmaktadir. Geleneksel
yaklagimda, maliyetlerin Uretim ortamindaki degisimin gereklerini tam olarak
karsilayamadigi, bundan dolayr da Gretim maliyetlerinin gercekci olarak
hesaplanmasinda sikintilar yasandigi, yine konuyla ilgili g¢esitli ¢alismalarda
vurgulanmaktadir. Uretim siireclerinde etkinlik kadar, karlilik hedeflerine yonelik
olarak en uygun satis karigiminin belirlenmesi ¢abalarinda, uygulanacak maliyet
sisteminin roli son yillarda artmis, buna dayali olarak da ¢esitli yontem ve yaklagimlar

konuyla ilgili calismalarda onerilmistir.

Bu ortamda faaliyet tabanli maliyetleme yontemi de geleneksel y6ntemlerin
eksikliklerin giderilmesi agisindan ortaya ¢ikan yeni yaklagimlardan biri olarak
gozlenmektedir. Yontem kapsaminda Ozetle, Gretim faaliyetlerinin analizi ve tim
yonleriyle belirlenmesi, boylelikle maliyetlerin dncelikle faaliyetler dizeyinde tespiti

On plana ¢ikmaktadir.

Yontemin tiim yonleriyle irdelenmesinin Gtesinde, iyi bir uygulamanin saglayacagi
avantajlarin acgiklikla ortaya konmasi bu tezin amaci olarak belirlenmistir. Bu amag
dogrultusunda, yontem olarak ise, literatiir taramasi ve 6rnek isletme uygulamasindan

yararlanilmigtir.



Tezin amact ve belirlenen yonteme dayali olarak, “Giris” ve “Sonu¢” bollimleri

disinda ¢alismamiz iki ana boliimden olusmaktadir.

Tezin ilk bélimiinde faaliyet tabanli maliyetleme yontemi tiim yonleriyle irdelenmis,
konuyla ilgili olarak 90’1 yillardan itibaren yayinlanan bir¢cok bilimsel ¢alismanin
bulundugu da dikkate alindiginda, yaklasimin temel noktalarinin yalin olarak ortaya

konmasina ¢alisilmistir.

Tezin ikinci bolimu{ ise, glncel bir uygulama ornegi ile yontemin etkin olarak
uygulanabilmesi halinde saglayacagi avantajlarin karsilastirmali olarak ortaya

konmasini igermektedir.



BIRINCIi BOLUM

FAALIYET TABANLI MALIYETLEME YAKLASIMI

1.1. Maliyet Sistemleri ve Yeni Yaklasimlar

Maliyetlerin hesaplanmasi ve izlenmesi konusuyla ilgili olarak, ¢ogunlukla iki
diizeyde siniflandirilma yapilmaktadir. S6z konusu bu siniflandirma, “amaglarina” ve
“uygulama bigimine” gore yapilmaktadir. Bu agidan bu smiflandirmalara gore
sistemler Yonetsel Amacli ile Finansal Raporlama Amagli olarak iki bi¢cimde ele
alinmaktadir. Bunun disinda s6z konusu bu iki yaklasimin bir araya getirilmesiyle

olusan Entegre Sistemler de bulunmaktadir.

Maliyetleme yaklagimlarinin kapsamlart itibariyla kendilerine has ozellikleri
bulundugu da bilinmektedir. Ozellikle bu farklarin asagida vurgulanan olgularda

ortaya ¢iktig1 da vurgulanmaktadir.

“Raporlama Hiz1”,
“Yonetimsel Faydalar”,

“Veri Kalitesi”

“Uriin Maliyetini Hesaplama Yetenekleri”

Yukarida siralanan olgulara goére uygulanacak sistem yaklagimlarinin sahip olacaklari
Ozelliklerin de asagidaki Tablo 1.1 kapsaminda listelendigi gibi gozlenebilecegi

degerlendirilmektedir.



Tablo 1.1 Maliyet Sistemlerinin Kiyaslanmasi

Sistem Ozellikleri Finansal Raporlama | Yonetimsel Amach | Entegre Sistemler
Amach Sistemler Sistemler
Veri Kalitesi e Dis e Ic ve dis o Ic ve dis
raporlama raporlama igin raporlama
icin makul makul icin komple
e Standartlara e Bagimsiz veri ortak
uyumlu yapilari database
Raporlama Hizi e Makul e I¢ raporlamada e Hizh
yavas
Kullanic1 e Resmi e Resmi e Resmi
kuruluslar, kuruluslar, kuruluslar,
bankalar, bankalar, araci bankalar,
aracl kurumlar, aracl
kuruluslar, hissedarlar kurumlar,
hissedarlar o Isletme hissedarlar
yonetimi o Isletme
yOnetimi
o Isletme
calisanlari
Gergek Uriin e Yanlis veya e Bagimsiz e Entegre
Maliyetini hatali Faaliyet Tabanli sistemden
Hesaplama Maliyetlendirme saglanan
Yetenegi (FTM) FTM verileri
uygulamast
sonucu elde
edilen
maliyetler
Stratejik e Firmanin o Verimlilik e  Operasyonel
Kararlarda tamamina ait analizi faaliyetlerin
Kullanilabilme verilerin e Uriin, miisteri takibi
Yetenegi analizi benzeri analizler e  Stratejik
o Eskiye it ve karlilik bilgiye hizli
verilerin analizleri erisme
analizi e Performans
olcimi

Kaynak: Figen Oker, Faaliyet Tabanli Maliyetleme Uretim ve Hizmet Isletmelerinde

Uygulamalar, Literatiir Yayincilik, Istanbul 2003, s.58.

Tablo 1.1.°de goriildiigii gibi, ii¢ sistemin sahip oldugu belirtilen 0Ozellikler

birbirlerinden farkliliklar1 yansitmaktadir. Bu agidan bu sistem yaklagimlarinin hangi

bi¢imlerde kullanilacagi, hangi firmalar biinyesinde kullanilacagi hususlari, elde

edilmek istenen sonuglarla iliskili olacaktir.

1.2. Geleneksel Yontemin Dezavantajlar1 ve Yeni Bir Maliyetleme Sistemine

Duyulan fhtiyac

Sanayi devriminden onceki donemler icerisinde genellikle emegin yogun olarak

kullanildig1 tretim siireglerinin gegerli oldugu bilinmektedir. Bu agidan anilan

donemlerde maliyetleri belirleyen iki temel unsur s6z konusudur.
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Bunlardan biri malzeme ya da hammadde maliyetleri iken, digeri ise iscilik
maliyetleridir. Dolayisiyla da bu iki maliyet ¢esidi disindaki maliyetler, isletmeler
acisindan o kadar 6nemli bulunmamaktaydi. (Altinbay, 2006: 145).

Aslinda iiretim siireclerinin tiim asamalarinda ortaya ¢ikan diger (genel iiretim)
maliyetler, tutar olarak onemli bir paya sahip olsa dahi, ¢ok cesitli maliyetlerden
olustugu i¢in, hesaplamada verilen 6nem diisiik diizeyde kalmaktaydi. Bu Uretim ve
maliyetleme yapisina dayali olarak da ¢ikti maliyetlerinin hesaplanmasinda, diger
maliyetlerin dagitimi is¢ilik saatlerinden hareketle yapilmaktaydi. Dogal olarak bu
hesaplama yontemi, genel Uretim maliyetlerinin iiriinlere dagitiminda yapilan hatalarin

gormezden gelinebilmesine de neden olmaktaydi.

Sekil 1.1. iscilik Giderleri, Genel Uretim Giderleri ve Malzeme ve Hammadde
Giderlerinin Seri Uretime Gegcmenden Onceki Durumu

Kaynak: Oker F. (2003) Faaliyet Tabanli Maliyetleme Uretim ve Hizmet
Isletmelerinde Uygulamalar, Literatiir Yaymcilik, Istanbul, s.56

Ileri bilgisayarli sistemler, teknolojik yenilikler, global rekabet ve otomasyonda
yasanan gelismelere dayali olarak iiretim ortami da carpict bir sekilde degisime
ugramistir. Bunun dogal sonucu olarak da bir ¢ok sanayide direkt is¢ilik maliyetlerinin

miktar1 bliyiik 6l¢iide diiserken, 6zellikle makine, tesis ve cihazlarin artan amortisman,



tamir ve bakim-onarim maliyetleri biiyiilk Olglide artis gostermistir. (Weygandt-
Kimmel-Kieso, 2012: 124)

Nitekim asagidaki Sekil 1.2. kapsaminda da giiniimiiz kosullarinda genel Uretim

maliyetlerinin artan oranin1 yansitmaktadir.

Sekil 1.2. Iscilik Giderleri, Genel Uretim Giderleri ve Malzeme ve Hammadde
Giderlerinin Giiniimiizdeki Oranlar1
Kaynak: Oker F. (2003) Faaliyet Tabanli Maliyetleme Uretim ve Hizmet
Isletmelerinde Uygulamalar, Literatiir Yayincilik, Istanbul, s. 57

Yukarida sirketlerin yeni maliyetlendirme sistemlerine gecmelerine neden olan

sebepler 6zetle aktarilmistir.

Asagida yukaridaki konuya atifta bulunulan temel nedenler ayrica siralanmustir.
(Coskun, 2003:17):

e Otomasyon dizeyinin yukselmesi: Firmalardaki otomasyon duzeyi
yiikseldik¢e destek islemlerine olan gereksinim yiikselecektir. Bu bakimdan
otomasyon diizeyi yiikseldik¢e bunlarla ilgilenen ¢alisanlarin galisma stireleri

diismesine ragmen otomasyon kontroliinii siirdiiren sistemlerdeki islemler



artmis olmaktadir. Bu durumda dolaysiz is¢ilik maliyetleri, genel Gretim ve
yonetim maliyetleri olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu bu maliyetlerin
sadece tek bir kategori altinda ele alinarak iiretime yansitilmasi maliyet

hesaplamalarinda hatali sonuglari ortaya ¢ikarabilecektir.

Rekabet Kosullari: Her gegen giin piyasalardaki isletme sayilari artmakta ve bu
durum da rekabetin hizli bir sekilde yiikselmesine neden olmaktadir. Rekabetin
oldugu bir ortamda “dogru bilgi” ©nemli bir avantaj olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu bakimdan irilinlerin oldugundan maliyetli hesaplanmasi
sonucu pahali satilarak kaybedilen rekabet avantaji ya da az maliyetli
hesaplanan Ttriinlerin olmalar1 gerekenden daha ucuza satilmasi durumunda
gelirlerin azalmasiyla olusan zararlar sonucunda firmalar biiyik kayiplara

ugrayabilecektir.

Hedef Maliyet: Giinlimiizde serbest rekabet sartlar1 altinda {iriinlerin fiyatlar
piyasalarda olusmaktadir. Bu agidan firmalar hedef maliyetlerini belirlemeye
ugrasmaktadir. Diger bir ifadeyle, hedef maliyetler agisindan firmalar,
ulasabilecekleri en diisiik maliyetlere erismeye ¢abalamaktadirlar. S6z konusu
en diisik maliyete erisebilmek icin kullanilan girdilerin maliyetlerinin
bilinmesi blyik 6nem arz etmektedir. Isletme maliyetlerini azaltmak adina
hangi kalemlerde diizenlemeler yapmalari gerektigi ile ilgili kararlarda etkinlik

ise, dogru maliyet bilgileri sayesinde artacaktir.

1.3. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Kavrami ve Gelisimi

Yukarida da belirtildigi lizere; globallesen diinyada artan rekabet kosullar1 ve ilerleyen

teknolojiyle birlikte iiretim siireclerinin miikemmellestirilmesi ¢abalar1 giderek

artmaktadir. Firmalarin trettikleri yeni tiriinlere yonelik ilgilerin artmasiyla beraber

kalitede, ¢alisanlarda, stoklama prosediirlerinde bir takim farklilara gitmektedirler. Bu

acidan dogru maliyetlendirme siirecleri fiyat politikasinin belirlenebilmesi, iiriin

tasarimlar1 ve performans analizleri agisindan olduk¢a 6nemli hale gelmektedir

(Coskun, 2003:18).

Giiniimiizde firmalarin maliyet sistemleriyle ilgili olarak yeni sistemler hizla artmakta

ve firmalar bu sistemlerden birini tercih ederek Gretim stireclerini devam ettirmektedir.
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S6z konusu sistemlerle ilgili olarak firmalarin iki yonii bulunmaktadir. Bu yonlerden
biri geleneksel sistemler iken, diger yon modern maliyetlendirme sistemleridir. Bu
acidan firmalarin diger firmalarin yararlandiklari sistemleri degerlendirmesi onlarin

hangi sistemden yararlanacaklarini tespit etmeleri bakimindan 6nemli olacaktir.

Gunumuzde bircok isletme hala eski maliyet sistemlerini kullanmaya devam
ettirmektedir. Ancak modern maliyetleme yaklasimlarindan biri olan Faaliyet Tabanl
Maliyetleme Yonetimi (FTM/Y) Amerika’da, Avrupa’da o6zellikle 2000’1 yillarin
oncesinde birgok sirket tarafindan tercih edilir hale gelmistir. FTM sistemi 0Ozetle,
biinyesinde finansal ve finansal olmayan verileri degerlendirebilme olanagina sahip
bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sistem maliyet kalemlerine gore iiriin
maliyetlerini dagitilmasindan ¢ok, is akislarini ele alarak maliyetleri tespit etmeye
calismaktadir. Bu sayede maliyetler daha gercekci olarak tespit edilmekte ve bdylece
isletme yonetimlerine daha yararli bilgiler sunmaktadir. (Gupta ve Galloway, 2003:
132).

Firmalarin kullandiklar1 geleneksel maliyetleme sistemleri hizmet veya {iriin
maliyetlerinin tespit edilmesi, lirin fiyatinin tespiti ve isletme giderlerinin belirlenmesi

benzeri olgular lizerine odaklanmaktadir (Titiz ve Cetin, 2000: 122).

FTM, maliyet yonetimi yaklagimlarinin da temelini olugturmaktadir. FTM ve maliyet
yonetimi iliskisi su sekildedir (Dokur ve Kaygusuz, 2009: 440):

e Uretim asamalarmin degerlendirmesinde bir temel teskil etmektedir.

e Maliyet muhasebesi, yatirimlar ve performans degerlendirme gibi olgular FTM
sayesinde birbiriyle iligkilendirilebilmektedir.

e Uretim siirecinde katma degeri olmayan faaliyetlerin tespit edilmesinde FTM

sistemi yarar saglamaktadir.

FTM sistemi aslinda maliyet muhasebesinin bir alt kolu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu bakimdan bu sisteminin, var olan biitiin maliyetleri bir araya getirilerek, tespit
edilen bir dagitim araci vasitasiyla maliyetler biciminde dagitilmasi olarak

tanimlanmas1 miimkiindir (Ildir, 2008: 58).



FTM yoéntemi, firmalarin 6nceden yaptiklart ve yapmay siirdiirdiikleri ve yapmay1
stirdiirecekleri islemlerin neticeleri yonetim kadrolarina sunmak maksadiyla
olusturulmus bir sistemdir. FTM yo6netimi Uriin maliyetlerinin tespit edilmesi igin
kullanilan bir sistem olarak agiklanmaktadir (Sakrak, 2002: 176).

FTM sistemsel bigimde ifade edildiginde; faaliyetlerin denetimi, tasarim, stratejik ve
mamul gruplariyla ilgili tlim kararlarin alinmasinda maliyetleri ortaya koyan ve s6z

konusu bu maliyetleri mamullere gore dagitan bir yapi olarak agiklanabilecektir
(Ulker, 2005: 121).

Bagka bir tanim kapsaminda FTM, genel liretim maliyetlerini iirlinler, hizmetler,
tiretim siirecleri gibi olgularla eslestiren, bdylece yonetim kadrosunun rekabetle
alakal1 stratejik kararlar almalar1 saglayan bir maliyetleme sistemi olarak ac¢iklanmistir

(Arzova, 2002: 14).

Hesap FTM Karar

Veriler | Bakiyeleri g

4

Ydnetimi Vericiler

N/ |

FTM tarafindan yeniden

Faaliyet Tabanl Bilgi
diizenlenen bilgiler

Sekil 1.3. FTM’in Finansal Verileri Lojistik Yonetim Bilgilerine Cevirmesi
Kaynak: S.Burak Arzova, Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yonetimi, Tiirkmen
Kitabevi, Istanbul, 2002, s 15.

Yukarida Sekil 1.3. goriildiigii tizere FTM sistemi faaliyetlere odaklanarak maliyetleri
ortaya koyamaya calismakta ve bu maliyetlerin iliski icerisinde oldugu 6geleri
belirlemeye caligmaktadir. S6z konusu bu Ogeyle beraber maliyetler ile Urin
arasindaki iligki hangi bicimde kuracagina odaklanmaktadir. Bunun disinda FTM
sistemi, kapasite fazlasi, stoklarin degerlendirilmesi gibi olgularla birlikte maliyet

yonetiminin gergeklestirilmesini hedeflemektedir (Acar, 2005: 104-105).



FTM siirecinin islemesinde tiretim ve hizmet sektorlerinin farkli maliyetleri gozeterek
uygulamasi gerekmektedir. Yani hizmet sektoriinde bulunan firmanin FTM’yi hizmet
maliyetleri gozeterek olusturmasi gerekirken mamul {iretimi yapan bir firmanin
FTM’yi mamul maliyetlerini gozeterek olusturmasi gereklidir. Bu sistem kurulumu
stirecleri igerisinde sistemi bastan ¢ok detayli olusturulmasi ilerleyen donemlerde

sistemin daha karmasik hale doniismesine neden olabilecektir (Sakrak, 2002: 41).

FTM yo6netimi maliyetlerin agiklanabilmesi agisindan olusturulmus bir sistem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bakimdan bu sistem firmalari maliyetleri agisindan
degerlendirmektedir. Bu bakimdan isletme yOnetimleri eskiden, ginumizdeki ve
gelecekteki faaliyetleriyle ilgili olarak bilgi edinmek istenilmekteyse bu sistemden

yararlanmalari s6z konusu olmaktadir (Erdogan, 2007: 33-34).

1.3.1. Faaliyet Tabanlh Maliyetleme Sistemine Duyulan Thtiyac

Amerika biinyesinde 1980’11 yillar kapsaminda yapilan bir ¢alismada firmalarin son
asir igerisinde Genel Uretim Giderlerinin (GUG) arttig1, Direkt Iscilik Maliyetlerinin
(DIM) ise azaldig1 tespit edilmistir. Bu durumdan dolayr firmalar genel iiretim
giderlerini kismaya yonelik olarak tedbirler almaya yonelmislerdir (Arzova, 2002: 3).
S6z konusu bu olgudan kaynakli olarak genel iiretim giderleri iizerindeki kontrol

giderek fazlalasmistir (Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 26).

Uretim ortama ve c¢evresinde yasanan gelismelere dayali olarak, direkt iscilikler ile
genel liretim maliyetleri arasinda iliski kurulamadiginda, iiretim tesisi genelinde direkt
is¢ilik bazli olarak belirlenmis genel iiretim maliyeti oranlari anlamsiz hale
gelmektedir. Buna dayali olarak iiretim maliyetlerinde ortaya ¢ikacak olan hatalardan
kacinmak iizere, bircok isletmenin genel iiretim maliyetlerinin dagitimi ve
yiiklemesinde makine saati anahtarini kullanmaya bagladig1 goriilebilmektedir. Fakat
iiretim yapisinin karmasikligi halinde dagitim ve yiikleme anahtarlarinin ¢esitlenmesi,
iretim maliyeti hesaplamalarinin daha yeterli hale gelmesine katki saglayacaktir. Bu
ortamlarda yoneticiler ¢oklu anahtara dayanan maliyet dagitim-ylkleme yontemi
kullanimina gereksinme duyarlar ki bu yontem FTM’dir. (Weygandt ve digerleri,

2012: 124)
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1980’li yillarda firmalar yonetim muhasebesiyle ilgili baz1 sikintilar yagamaktadirlar.

Bu sikintilart su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Arzova, 2002: 3):

e S0z konusu maliyet yontemlerinin gercek maliyetlere zarar vermesi,

e Uriinlerin iiretiminde kullanilmayan kaynaklarin iiriinlerle  birlikte
degerlendirilmesi,

e Yatinmlarin istenilen dl¢lide degerlendirme altina alinamamasi,

e Digsal raporlamaya olmasi gerekenin {izerinde Onem verilirken, igsel
raporlamaya yeterli énem verilmemesi nedeniyle i¢sel bilgilerden yeterince
yararlanilamamasi,

e Varliklarin geri doniislerinde gilincel deger yerine defter degerine gore
degerlendirilmesi,

o Direkt iscilik maliyetlerine odaklanilmasi,

e Isletme departmanlar1 arasinda entegrasyonun olusturulamamasi bigiminde

Ozetlenebilir.

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte otomasyon sistemleri artmis ve bu sebeple direkt
iscilik maliyetlerinde diisiisler yasanirken, genel iiretim giderlerinde artiglar
yaganmistir. Ayrica otomasyona dayali iiretim sistemlerinin siiriilmesi agisindan
kullanilan destek hizmetleri maliyetlerinin artmasi genel iiretim giderlerinin reel

olarak artmasina neden olmustur (Haciriistemoglu ve Sakrak 2002: 26).

Geleneksel maliyet sistemlerinde genel Gretim giderleri Grtinlere dayandirilirken
cogunluk ii¢c asamadan bir meydana gelen bir silire¢ bulunmaktadir. S6z konusu {i¢
asamal1 slirecin son asamasi kapsaminda maliyetlerin esas iiretim noktalarindaki
maliyetlere eklenebilmesi agisindan, makine saatleri, direkt is¢ilik siireleri ile Uretimde
kullanilan madde miktarlar1 benzeri 6gelerden yararlanilir ve 6geler maliyetlerin

dagitilmasinda kullanilir (Alkan, 2005: 41).

Buradaki 6geye gore genel iiretim giderlerinin {iretim hacmine gore dagitilmasi s6z
konusu olmaktadir. S6z konusu bu yontem “Hacim Bazli-Mamul Esasli” maliyet
sistemi olarak anilmaktadir (Arzova, 2002: 6). Ancak bu sistem iiretim maliyetlerinin

hesaplanmasinda sapmalara neden olmaktadir (Otlu ve Cukaci, 2006: 396).
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Bazi firmalarin FTM’den yararlanmalari onlara bazi yararlar saglayacaktir. Bu
bakimdan FTM’den yararlanmasi gereken firmalar1 su sekilde siralamamiz

mimkiindir (Oker, 2003: 34-35):

1. Endirekt maliyetlerin toplam maliyetlerdeki oran1 fazla olan firmalar:
Geleneksel Maliyetleme Yontemleri kapsaminda direkt giderlerin kullanilmast
s0z konusudur. Ancak endirekt maliyetlerde geleneksel yontemlerin
kullanilmas1 pek miimkiin degildir. Bu bakimdan endirekt maliyetleri olan

isletmelerin FTM’den yararlanmalar1 gerekmektedir.

2. Endirekte giderlerin birim basina olmadigi firmalar: Endirekt giderlerinin
tiretim birimi basma etkisi olmadigi durumlarda ve s6z konusu giderlerin
herhangi 0rin partisine ait oldugu hallerde FTM’nin kullanilmasi etkili

olacaktir.

3. Uriin ¢esitliligi fazla olan firmalar: Farkli tip {iriinler iireten firmalar
kapsaminda kullanilan girdiler farkli bigimlerde tretecektir. S6z konusu bu
haller blinyesinde FTM kullanimi yarar saglayacaktir. Farkli tirtinler denilince,
firmalarin {irettikleri eski iiriinler disinda, iiretimini yaptiklar {irtinler, belli
istekler dogrultusunda firetilen Grlnler, seri bicimde Uretilen Urtinler ya da az
uretilen liiks {riinler akla gelmelidir. Girdilerden degisik bigimlerde
yararlanilmasini agiklarken; biiylik parti mallarin iiretiminde makinelerden
kaynaklanan birim bas1 maliyet ve kii¢iik parti mallarin tiretimde makinelerden
kaynaklanan birim bagina maliyet olgularin1 kullanmamiz miimkiindiir. s6z
konusu bu olgular kapsaminda biiylik partideki birim bagina diisen maliyet,
kiigiik partideki birim bagsina diigen maliyetten daha az olacaktir. S6z konusu

bu olgunun takibi ancak FTM sisteminde yapilabilecektir.

1.3.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Gelisim Siireci

FTM sistemi 1980’li yillarda {irlin ve hizmetlerin maliyetlendirmesinde verimli bir
sistem olarak ortaya ¢ikmigtir (Haciriistemoglu ve Sakrak 2002: 27). S6z konusu bu
sistemi Cooper ortaya koymus Kaplan ilk denemelerini yapmis Rotch ise bu sistemi

hizmet sektorii isletmeleri acisindan ele almistir (Var ve Bolak, 2008: 32).
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1980’11 yillara gelininceye kadar geleneksel maliyetleme sistemleri kullanilmakta ve
bu sistemler dahilinde {iriin maliyetleri, planlama, benzeri 6gelere odaklanilmaktaydi.
Bu yoniiyle geleneksel yontemin caligma sartlarindaki ihtiyaglart tam olarak
karsilayamamasi nedeniyle bu sisteme yonelik elestiriler s6z konusuydu (Erdogan,

2007: 62).

S6z konusu olgular kapsaminda 1984 yilinda Robert Kaplan geleneksel maliyet
yonetimi sistemlerinin eksikliklerine yonelik olarak elestiri yazilar1 yayinlamaya
baslamustir (Oker, 2003: 27). 1985 yilina gelindiginde Robin Cooper modern maliyet
yontemleriyle alakali arastirmalar baglamis ve Scrader Bellows Group adli bir igletme
tizerinde yaptig1 arastirma kapsaminda FTM sisteminin olugmasini zemin saglamistir.
S6z konusu bu caligma biinyesinde endirekt giderlerin iiriinlerin maliyetlenmesinde

kullanilmas1 gerektigi neticesine varmistir (Oker, 2003: 28-29).

Kaplan ve Cooper agisindan FTM modelinin asagidaki olgular1 kolaylikla
aciklanmaktadir (Oker, 2003: 28-29):

a) Hangi kurumsal kaynaklar hangi kurumsal faaliyetleri agiga ¢ikarir?

b) Kurumsal faaliyetlerin sebep oldugu maliyetler ne kadardir?

¢) Kurumlar biinyesinde faaliyetler ile siireclerin olugmasi nigin zorunludur?

d) Kurumlar {irin ve hizmet saglamak adina yiiriittiikleri faaliyetlerin ne kadarina

ithtiyac vardir?

Kurumlarda FTM kullanimini savunan Tom Johnson agisindan siire¢ler maliyetlerden
daha Onemli olgulardir. Bu agidan maliyetlere odaklanmak yerine faaliyetlere

odaklanmak gerekmektedir (Oker, 2003: 29-30).

1980’1 yillardaki bu gelismelerin ardinda FTM sistemi giderek firmalarin maliyet
sistemlerinde kullanilmaya baslamistir. S6z konusu bu yontemin kullanim alaninin
artmastyla beraber bu sistemin maliyetlerin yonetilmesi agisindan daha faydali oldugu
tespit edilmistir. 1990’11 yillara girilmesiyle birlikte yonetim siirecleri dahilinde
performans  degerlendirmelerinde  kullanilabilecegi  diisiilmeye  baslanmistir

(Haciriistemoglu ve Sakrak 2002: 27).

13



1.4. Faaliyet Tabanl Maliyetleme Sisteminin Ozellikleri

FTM sistemi geleneksel maliyetleme sistemlerinin bir ikamesi olmaktan ¢ok karar
siireclerine yardime1 olan bir aragtir. Bu agidan bu arag faaliyetlerin degerlendirilerek
gelistirilmesi benimserken, ayn1 zamanda firmalara taktiksel kararlar almada destek

gorevi gormektedir (Liu ve Pan, 2007: 250).

FTM’den yararlanmak isteyen firmalarin sahip olmalar1 gereken nitelikleri asagidaki

bicimde siralayabiliriz (Aslan, 2008: 25):

a) Uretim sireclerinde oldukca fazla endirekt girdi kullanmak durumunda olan
firmalar,

b) S6z konusu rekabet sartlari altinda maliyet bilgilerinin dogru olup
olmadigindan emin olmayan firmalar,

c) Birden fazla driin ydriten ya da birden fazla hizmet sunan isletmeler,

d) Uretim siireci dahilinde degisik ve kompleks maliyetlere sahip olan isletmeler,

e) lIsletme biinyesinde yapilan faaliyet degisikliklerine uyum saglayamayan
muhasebe sistemine sahip firmalar,

f) Ileri diizey bilgisayar teknolojisinin kullanildig1 firmalar seklinde siralanmasi

mUmkuindr.

Firmanin farkli rekabet sartlar1 altinda faaliyetlerindeki yonetimsel yapiyr akilc
sekilde kullanabilmesi ancak faaliyet tabanli bir yaklasim sayesinde miimkiin
olacaktir. Bu a¢idan FTM yapisinin sahip oldugu 6zelliklerin asagidaki bi¢cimde

siralanmasi miimkiindiir (Acar, 2005: 105):

e Yonetim kadrosunun rekabet sartlarinda stratejik kararlar alabilmesi
acisindan FTM sistemi bir destek unsurudur,

e Firmanin isleyisinin denetlenmesiyle etkinligin artirilmasi ile maliyetlerin
en diisiik seviyeye ¢ekilmesi acisindan etkili bir yontemdir,

e Isletme faaliyetlerinin gelistirilmesi ve rekabet yeteneginin artirilmasi
acisindan etkili bir yontemdir,

e Isletme faaliyetlerinin degerlendirilmesi ile farklilasmalarin ortaya

konmasinda etkili bir yapidir.
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Yukarida sayilan unsurlar disinda FTM sistemi iiriin dagitimi agisinda asagidaki

nitelikleri de yapisinda bulundurmaktadir:

e Maliyetin ana kaynagi olan nihai iiretiminin ortaya konmasi agisindan
yapilmasi gereken zorunlu islemlerdir.

e Tiim iiretimlerde ya da farkli maliyet unsurlari ile alakali ve kendi faaliyet
unsurunu kullanan birden ¢ok genel {iretim gideri yapis1 kullanilmasini
gerektirir.

e Yiikleme kosullar1 ¢ogunlukla geleneksel yapida kullanilan yontemlerden
farklilik gostermektedir.

e QGenel iiretim giderleri oranlari biitgeyle alakali faaliyetlerden farkli olarak,
kullanilan kapasitelerdeki faaliyet seviyesiyle alakalidir. Buradan
anlasilmas1 gereken wunsur atil kapasite maliyetleri {irlin iizerine
yiiklenemeyecegidir.

e Uretim siireciyle alakasiz tiim iiriinlerle bir iliski kurulabilirken, iiretimle
alakali  baz1  maliyet unsurlaniyla iligkilendirilmesi  miimkiin
olmayabilecektir.

e FTM sisteminde ana unsur iriinlerle kullanilan kaynaklar arasinda var olan

iliskinin mutlak olmasidir.

1.5. Faaliyet Tabanl Maliyetleme ve Isleyisi ile Tlgili Kavramsal Yapi

Faaliyet tabanli maliyetleme, isletme organizasyonunda yer alan {iretim destek
birimlerinde (tasarim, iiretim planlama, makina hazirlama, makina kullanimi, kalite
kontrol, isletme ic¢i tasima , satinalma, paketleme, sevkiyat, gibi) ortaya ¢ikan
giderlerin, mamul maliyetlerine yiliklenmesi anlayisina yeni bir yaklasim

getirmistir(Lazol, 2016:87).

Bu yaklasim dahilinde faaliyetler ve maliyetler arasinda sebep sonug iligkisi kurulmus
olmaktadir. Bu agidan faaliyetler sebep olarak degerlendirilirken, maliyetler sonug
olarak nitelendirilmektedir. Bu sistem ayni zamanda maliyetleri {iriinlere yliklenmesi

sirasinda sebep sonug iligkisi kurmaktadir (Parlakkaya, 2004: 232).
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FTM sisteminin genel hedefi, genel Uretim maliyetlerinin ortaya konulmasi, bu
maliyetlerin dagitimi1 sirasinda olusan sorunlart ortadan kaldirmak, kullanilmasi
gereken Uriin maliyetlerini tespit etmek, maliyetlerin sebeplerine konsantre olmak ve
maliyet faktorlerini ortaya koymak bi¢giminde ifade edilmektedir (Tanritanir vd., 2004:
152).

FTM sistemini kullanan firmalar s6z konusu bu sistemi degisik amaglar dogrultusunda
kullanmaktadirlar. S6z konusu bu amaglardan bazilar1 arasinda {iretim siirecinin
kararlagtirilmasi, tretilebilirligin kararlastirilmasi, genel iiretim giderlerinin analiz

edilmesi ile performans degerlemelerinin yapilmasi bulunmaktadir (Sakrak, 2002: 45).

FTM sistemi belli amaglarin saglanmasi acisindan kullanilan bir sistem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bakimdan s6z konusu bu amaglarini asagidaki siralanmasi

mimkunddr (Aslan, 2008: 526):

1. Uriinlerin iiretilmesi sirasinda bir deger ifade etmeyen faaliyetlerle ilgili olarak
maliyetlerin azaltilmas1 veya bu maliyetlerin ortadan kaldirilmasi,

2. Uretim siireci igerisinde bir degerin olusmasina neden olmayan faaliyetlerin

tespit edilmesi maksadiyla etkin bir bilgi toplumunun kurulmasi,

Maliyetlerin etkinsiz dagitim1 nedeniyle olusan hatalarin ortadan kaldirilmasi,

Yo6netim kadrosuna dogru maliyet bilgilerinin saglanmasi,

Uriin maliyetlerinin dogru sekilde tespit edilmesi,

Uretim kosullariin daha iyi bigimde anlasilimast,

Isletme faaliyetlerinin net bir sekilde incelenebilmesi,

Kararlarin daha akilci olarak alinabilmesi,

© © N o 0o > W

Uriin karliliginin dogru bicimde tespit edilebilmesidir.

1.5.1. Uretim Kaynaklari

Uretim ve hizmetin verilmesi agisindan kullanilan faktdrlerin basinda kaynaklar
gelmektedir. Uretim yapan firmalarda ise kaynaklarinin asagidaki bicimde kategorize

edilmesi miimkiindiir (Erdogan, 2007: 40):

e Malzeme ile direkt is¢ilik giderleri,

o Uretim destegi ile alakal giderler,
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e Uretim siireciyle alakal1 dolayl1 giderler,

e Uretim digindaki maliyetlerdir.

FTM sistemi faaliyetler {izerinden hareketle kaynaklarin kullanim bigimlerine
odaklanarak maliyet tagiyicilarinin faaliyet kullanimlarini 6n planda tutarak faaliyet
unsurlarina odaklanan bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Atmaca ve Terzi, 2007:
368). Pek ¢ok birey FTM’yi sabit ile degisken maliyetler acgisindan degerlendirme
altina almaktadir. Sabit ile degisken maliyet yaklasimi kaynagin elde edilis seklinden
hareketle olusturulmus bir yaklagimdir.  Atil kapasitenin hesaplanmasi FTM
tarafindan yapildig1 bigimde kaynaklarin neden oldugu maliyetlerin firmanin finansal
raporlariyla ortaya koyulmasi veya kullanilmakta olan kaynaklarin hesaplanmasiyla
ortaya konulmaktadir. Firmanin yaptigi faaliyetleri gergeklestirirken asagida
gosterilen denklemin kullanilmasi bir iligkinin varligin1 ortaya koyacaktir (Arzova,

2002: 16):

Faaliyetlerin kullanilabilirligi= Faaliyet Kullanimi+ Kullanilmayan Kapasite’dir.

1.5.2. Faaliyet
Bu boliim kapsaminda ilk dnce faaliyetin tanimi yapilacak ardindan ise, faaliyetin

ozellikleri ile faaliyetin 6nemi iizerinde durulacaktir.

1.5.2.1. Faaliyetin Tanim

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi iirlin maliyetleriyle alakali olan faaliyetleri takip
eden iiretimsel ve finansal isleyisin bir birlesiminden meydana gelmektedir. FTM
sistemi uzun yillardir kullanilan, sunulan iiriin ve hizmetlerin daha kaliteli olarak
sunulmasina odaklanan, faaliyetlerin kullanim bi¢imlerine 6énem veren bir sistem

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cankaya ve Aygiin, 2006: 95).

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemiyle alakali olgulardan bir tanesi olan faaliyet
kavrami bir olusumu ve calismayr aciga cikaran iglemlerin tamami bigiminde
aciklanabilir (Hacirlistemoglu ve Sakrak 2002: 28). Bu agidan iglemler ise bir hedefe
yonelik olmadan yapilan ayrintiyla alakali ¢alismalar bigiminde agiklanabilir. Bu
bakimdan satin alma siirecini 6rnek gostermemiz miimkiindiir. Bu siire¢ bircok slire¢

sonucu olusan bir faaliyet olarak gériilebilir (Oker, 2003: 32).
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FTM sistemi kaynaklarin ne bicimde tiiketildigine odaklanan bir sistem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bakimdan kaynaklar bir takim faaliyetler igerisinde
kullanilmaktadir. Faaliyetler yapisal olarak yalnizca iiretimle ilgili degildir. Bunun
disinda faaliyetler kaynaklarin denetlenmesi, tasinmasi benzeri maliyetlerin

farklilagsmasina neden olan unsurlar1 da yapisinda bulundurmaktadir (Alkan, 2005:42).

Firmalar biinyesinde yapilan faaliyetler tiim asamalarda nerdeyse kendini
gostermektedir. Ozellikle bu asamalarda deger zinciri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
nedenden dolay1 s6z konusu bir faaliyetin hedefine varabilmesi agisindan kaynaklarin

akilc1 kullanilmasi gerekmektedir (Cam, 2006: 97).

Asagida yer alan Sekil 1.4.’de isletmede faaliyetlerin, faaliyet gruplarina ayrilmasi

gosterilmistir.

FAALIYET
1

Alt
faaliyetler

FAALIYET FAALIYET

4 2
Alt Alt
Faaliyetler faaliyetler

FAALIYET
3

Alt
faaliyetler

Sekil 1.4. Isletmede Faaliyetlerin Faaliyet Gruplarina Ayrilmasi
Kaynak: S.Burak Arzova, Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yonetimi, Tiirkmen
Kitabevi, Istanbul, 2002, s 18.

Faaliyetler performansin bir 6lgiitii olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu bakimdan

operasyonda performansin yiiksek olmasi oldukca onemlidir. Bir sirket blinyesinde
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operasyonla alakali yapilacak 6l¢limler kurum biinyesindeki herkesin katilimini ve

isbirligini gerektiren bir olgudur (Sayginer, 2006: 36).

Yukaridaki Sekil 1.4. kapsaminda goriildiigii gibi firmalarda FTM sisteminin
uygulamaya koyulabilmesi agisindan ilk yapilmasi gereken 6ge isletme bilnyesinde
tiim Ogelerin faaliyetlere boliinmesidir. S6z konusu bu béliimlendirme iglemlerinde en
fazla kullanilan yontemlerin basinda “stire¢ akis ¢izelgesi” bulunmaktadir. S6z konusu
bu sistem dahilinde her daire bir faaliyeti temsil etmektedir. S6z konusu dairelerin
olusumunda alt faaliyetler bulunmaktadir. S6z konusu faaliyetler birleserek isletme
stirecini  olusturmaktadir. Dikkat edilirse firmalar dahilinde bircok faaliyet
bulunmaktadir. S6z konusu bu faaliyetler bir araya gelerek bir grup ortaya
koymaktadir. Faaliyetlerin {irlin yonlii olanlar ve miisteri yonlii olanlar olarak iki gruba

ayrilmaktadirlar (Arzova, 2002: 18).

Birim bagina diisen faaliyetlerin iiretim kosullarinda tiim tiirlinler i¢in uygulanmasi
gerekmektedir. S6z konusu birim diizeyindeki faaliyetlere 6rnek olarak dolayli isgilik

hizmetleri ve bakim isleri verilebilir (Dokur ve Kaygusuz, 2009).

Faaliyetler birbirleriyle baglantili olgular olarak nitelendirilmektedir. Bu bakimdan her
faaliyet daha onceki faaliyetin bir alicisi niteligindedir. Bu bakimdan faaliyetler zincir
olarak degerlendirilebilir. S6z konusu faaliyetler zincirin birer parcasi olarak hareket

edip, ardindan birleserek firmaya yeni bir 6ge ortaya koyarlar (Arzova, 2002: 21).
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Sekil 1.5. Faaliyet Zinciri
Kaynak: S.Burak Arzova, Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yonetimi, Tiirkmen
Kitabevi, Istanbul, 2002, s 21.

Faaliyetlerin bir zincir olarak ele alinmasi, faaliyetlerle ilgili olarak bilgi kaynagi
yaratmakta, yapilmamasi1 gereken ya da yapilmasina gerek olmayan faaliyetlerden
sakinilmasini  saglamakta, firmanin kapasitesi ile faaliyetlerin kapasitesini
dengelemekte, kaynaklarin diizgiin kullanilmasin1 saglamakta ve karar vericilerin
faaliyetleri degerlendirmelerine olanak vermektedir. Yani zincir metodu isletmelere

birgok imkani birlikte sunmaktadir (Pazarceviren, 2006: 52).

FTM sistemi biinyesinde firmalariin faaliyetleri iki kisimdan ele alinmaktadir. S6z

konusu iki kisim agagidaki gibi 6zetlenebilir (Arzova, 2002: 21):

e Katma Deger Saglayan Faaliyetler: S0z konusu mamule ya da hizmete
ekstra deger katan faaliyetlerden olugmaktadir. Bu duruma 6rnek olarak bir
spor arabanin mithendislik dizayni ile yapilmasi, araba biinyesinde 6zel fren
sistemlerinin ~ kullanilmasi, hava yastiklar1 benzeri Ogeler olarak
verilebilecektir. Dikkat edilirse bu Ogelerle birlikte deger artisa

saglanmaktadir.
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e Katma Deger Saglamayan Faaliyetler: S6z konusu bu faaliyetler trtine ek
bir deger katmamakta ve bu ylizden iiriinlin fiyatin1 yiikselmemektedir. S6z
konusu faaliyetlere 6rnek olarak {iretim siirecinde kullanilan techizatlarin
onarilmasi, taginmasi, lretim yeriyle alakali diizenlemeler, iiretim yerinin
degistirilmesi gibi benzeri 6geler gosterilebilir. Bu faaliyetler {iriin lizerinde

deger artis1 yaratmazlar.

1.5.2.2. Faaliyetlerin Ozellikleri
Daha 6ncede degindigimiz gibi faaliyetler katma deger saglayanlar ve saglamayanlar

olarak iki kisimda ele alinmaktaydi.

Firmalarin yaptiklar1 faaliyetlerin katma deger yaratip yaratmayacagini ortaya koymak
adina bazi unsurlardan yararlanmamiz miimkiindiir. S6z konusu bu unsurlar1 asagidaki

gibi 6zetlenmesi miimkiin olacaktir (Haciriistemoglu, Sakrak ve Demir 2002: 21-22):

e Faaliyetler sonucunda elde edilen nakit akimlarinda bir artisin s6z konusu olup
olmadigi,

e Faaliyetler sonucunda gelirler {izerinde beklenen biiylimenin gergeklesip
gerceklesmedigi,

e Blyume ddneminin siiresinin uzayip uzamadigi,

e Hesaplanan indirgenmis nakit akimlarinda kullanilmakta olan sermaye

maliyetinin azalip azalmadigidir.

S6z konusu 6zetlenen bu bulgularla isletmeler uyguladiklari faaliyetlerin katma deger
yaratip yaratmadigimi tespit edileceklerdir. Eger bir faaliyet katma deger
yaratmaktaysa bazi niteliklere sahip olmak durumundadir. S6z konusu bu niteliklerin

asagidaki gibi siralanmasi miimkiindiir (Durer vd., 2009: 110):

e Firmalarin gergeklestirdikleri faaliyetlerin miisteri gereksinimleri ile
isteklerinin giderebilmesi gerekmektedir.

e S0z konusu faaliyetlerin alinan malzeme ya da {iriin pargalarinin niteliklerini
daha kullanisli hale getirmesi gerekmektedir.

e Faaliyetler yerine getirildikce miisterilerin mamule 6demeye razi olduklari

fiyat giderek artacaktir.
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e Faaliyet siireci iiretim Oncesi {iriiniin dizaynindan baslayip iirliniin satilarak
miisteriye ulastirilmasina kadar olan biitiin agsamalar1 icermektedir. Bu ag¢idan
faaliyetler olmadan tiretimin gerceklestirilmesi olanaksizdir.

e Faaliyetler Grtn Kkalitesinin artirilmas1 ve iriin kalitesi tizerinde olan
problemleri ¢6zuilmesi agisindan son derece gereklidir.

e Miisterilerin hognutlugunu ve tatminini saglayan faaliyetler nihai olarak deger

ortaya koyarlar.

Katma deger saglamayan faaliyetler firmalara bir takim maliyetler yaratmakla beraber
firmalarin vakit kaybetmelerine neden olmaktadirlar. Bu durum isletme gelirinin ve

karinin azalmasina neden olmaktadir (Sakrak, 2002: 27).

Deger Yaratmayan ya da (Deger Katmayan) Faaliyet, igletmelerin farkli islevsel
yapilari itibariyle ele alinabilir. Ornegin iiretim islevi agisindan bakildiginda; mamul
ya da hizmet iiretim siirecinde, ¢ikti asamasina ulasincaya kadar ¢esitli asamalarin
bulunacag agiktir. Iste son ¢iktiya ulagincaya kadar, -dogrudan ya da dolayli- stirecin
tamamlanmasi i¢in vazgegilemeyecek ve siire¢ icin bir deger ifade eden her faaliyet,

¢iktilarin elde edilmesinde siirece deger katan faaliyetlerdir. (Sakrak ve Demir, 2006)

Katma deger saglamayan faaliyetlerin sahip olduklar1 o6zelliklerin asagidaki gibi

Ozetlenmesi mumkdindir (Durer vd., 2009: 111):

e SOz konusu bu faaliyetlerin yapilmamasi ya da yapilan faaliyetlerin {iriin
acisindan herhangi bir degisiklik ifade etmemesi durumu soéz konusu
olmaktadir.

e S0z konusu bu faaliyetler belli islemin tekrarlanmasi sonucunda agiga
cikmaktadir.

e Bu islemler maliyetlere neden olmakta ve kaynaklarin gereksiz kullanimi
sonucunda israf olugsmasma neden olmaktadir. Bu durumdan dolay1r soz
konusu bu faaliyetlerin riine veya hizmete etkisi kisitl olmaktadir.

e S0z konusu bu faaliyetler neticesinde gereksiz ya da bir énemi bulunmayan
ciktilar elde edilmektedir.

e Bu faaliyetler sebebiyle firmalarinin rekabet yetenekleri azalmakta ya da

ortandan kalkmaktadir.
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1.5.2.3. Faaliyetlerin Onemi
FTM sisteminin yiiriitiilebilmesi acisindan faaliyetler biiyiikk 6neme sahiptir. Ayrica
firmalarin her zaman yaptiklar1 islemlerin uygulanmasi bu sistemin yiiriitiilmesi

bakimindan ayr1 bir 6nemli olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Firmalardaki faaliyetlerden kaynaklanan maliyetlerin takibinin yapilabilmesi,
faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in bir takim verilere ve bilgilere ihtiya¢ vardir. Bunun
disinda bilgiler ve veriler sayesinde kontrol islemlerinin yiiriitiilmesi de kolaylasmis

olmaktadir (Esen, 2002: 10).

Faaliyetler bir takim unsurlara dayanmalar1 sebebiyle 6nem arz etmektedir. S6z
konusu faaliyetlerin onemli olmasma neden olan unsurlarin asagidaki bigcimde

Ozetlenmesi mumkdiindir (Guzeldere, 2007: 47-49):

e Faaliyetler maliyetleri azaltmakta ve kaynaklarin israf edilmesini
onlemektedir. Boylece isletmeler ¢alisanlar yapmalar1 gereken 6geleri farkina
varmakta ve bu 6geleri zamaninda yerine getirmektedirler.

e Faaliyet kapsaminda iiretim siirecinde ortak bir yap1 ve ortak bir dil olusturulur.
Boylece iiretim siireci kolaylasir.

e Katma deger saglamayan faaliyetler, faaliyetlerin diizenlenmesiyle birlikte
gelisim siirecine girerek toplam kalite yonetimi siirecinin olugmasina olanak
saglar.

e Faaliyetler sayesinde siirekli gelisimin adimlar atilir.

e Faaliyetler Oretim sirecinin planlanmasi, kontrol edilmesi ve bu siirece
yardimcr destek sistemlerinin birbirleriyle koordineli olarak c¢alismasina
olanak saglarlar.

e Faaliyetler kapsaminda iirin maliyetleri diizglin hesaplanmaya baslar ve
boylece iiriin fiyatlar1 olmasi gerektigi gibi hesaplanir.

e Maliyetlerin dogruluk seviyesi faaliyetler kapsaminda yiikselir ve boylelikle

firmanin yonetim siireci daha kolay hale gelir bicimindedir.

1.5.3. Faaliyetlerin Siniflandirilmasi
FTM sistemine gec¢ilmeden Once firmalar isletme faaliyetlerini tespit etmekte

zorlanmaktaydilar. Artik isletmeler FTM sistemleri sayesinde faaliyetlerini daha kolay
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belirleyebilmektedir. Ancak s6z konusu bu kosullar altinda faaliyet adlarin tespit
edilmesinden c¢ok, hedefler gozetilerek faaliyetlerin belirlenebilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu durum hedeflere uygun siniflandirmalarin  yapilmasini

gerektirmektedir (Oker, 2003: 37).

Birgok faaliyetin olusturulmasi ve diizenlenmesi miimkiindiir. Ancak bu faaliyetlerin
hangilerinin amaglara ulasmak adina merkez olarak kullanilmasi gerektigine karar
verilmesi Onemli bir siire¢ olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu bakimdan faaliyet
merkezi Uretim  siirecinin  yiriitilmesini  istedigi  faaliyet alan1  olarak
aciklanabilecektir. Bir¢ok isletme agisindan tiim faaliyetlerin faaliyet merkezi olarak
ele alimamayacaktir. Bu olguya 6zellikle mali unsurlar izin vermeyecektir. S6z konusu
bu olgular nedeniyle firmalar, birbirleriyle benzer 6geler barindiran faaliyetleri bir

araya getirerek faaliyet merkezlerini olustururlar (Erden, 2003: 99-100).

1.5.4. Maliyet Havuzu
Faaliyetler kapsaminda kullanilan kaynaklarin sebep oldugu maliyetlerin toplam

olarak ortaya koyulmasi bakimindan kullanilan 6geye maliyet havuzu adi

verilmektedir (Arzova, 2002: 25).

Bilindigi gibi benzer &zellikler gosteren faaliyetler bir araya getirilerek faaliyet
merkezleri olusturulmaktaydi. S6z konusu bu faaliyet merkezlerinden dogan

maliyetler de maliyet havuzunda bir araya getirilmektedir (Esen, 2002: 13).

Maliyet havuzlarinin akilci olarak ortaya koyabilmenin unsuru isletme faaliyetleri ile
alt faaliyetlerin kapsamlarinin bilinmesi ve bu kapsamlar biinyesinde kullanilan
kaynaklarin neler oldugunun tespit edilmesine baglhdir. Bu agidan faaliyetler ve

faaliyetleri olusturan alt faaliyetler onem arz etmektedir (Arzova, 2002: 25).

1.5.5. Maliyet Surtcu
FTM sistemi kaynaklar, faaliyetler ile maliyet siiriiciilerinin kullanilmas1 olusturulan

yapt olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cam, 2006: 97).
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Olgusal olarak maliyet siiriiclisii maliyetlerde bir farklilasmaya neden olabilecek
Ogeler seklinde agiklanabilir. Bu agidan her faaliyet birgok faaliyet siiriiciisii tarafindan

degistirilme potansiyeline sahip olacaktir (Ildir, 2008:58).

Maliyet siiriiciileri bir takim 06zelliklere sahiptirler. S6z konusu bu Ozellikler
etkiledikleri faaliyetlerle oldukga ilintili olmaktadir. Maliyet siiriicilerinin tekrar
tekrar olusumuyla birlikte maliyetlerin yiikselmesi s6z konusu olmaktadir. Maliyet
stiriiciileri ayn1 zamanda faaliyet maliyetlerinin ortaya konulmasi agisindan bir 6l¢ii

birimi olarak kullanilmaktadir (Oker, 2003: 32).

Maliyet suruculeri faaliyetin olusmasinda etkili olan is yiikiiyle yakindan ilgili
kavramlardir. S6z konusu is yiikleri faaliyetin kendi blinyesindeki isleyisiyle alakali
oldugu kadar, faaliyetin diger faaliyetlerle olan iligkisini ortaya koyan bir unsur

olmaktadir (Erdogan, 2007: 41).

Maliyet siirtictileri iki bicimde degerlendirilmektedir. S6z konusu bu iki bi¢imin

asagidaki gibi 6zetlenmesi miimkiindiir (Kose, 2005: 130):

a) Kaynak maliyet siirliciisii: s6z konusu bu maliyet siiriiciileri faaliyetin tiikettigi
kaynaklar1 hesaplamaktadir. Bu bakimdan bu siiriiciiler maliyet havuzlari
tarafindan kullanilan kaynaklar1 hesaplamaktadir. Bir faaliyetin miktar olarak
ne kadar kaynak kullanacagini kaynak maliyet siiriiciisli ortaya koymaktadir.

b) Faaliyet maliyet slricusi: S6z konusu bu surict maliyetleri maliyet
havuzunda bulunan maliyetlere dagitmaktadir. Bu duruma ornek olarak belli
bir {iriiniin liretilmesi agisindan kullanilmasi1 gereken makinelerin ka¢ saat

kullanilmasi gerektiginin ifade edilmesi verilebilecektir.

Maliyet siirliciilerinin verimli olmalarinin saglanmasi i¢in faaliyetlerden sorumlu
bireylere bazi sorularin yoneltilmesi gerekmektedir. S6z konusu sorular1 asagidaki gibi

siralandirmamiz miimkiindiir (Arzova, 2002: 27):

e S0z konusu faaliyet firmaya hangi hizmeti saglamaktadir?
e Olusturulan bu hizmetten kim ya da kimler yararlanmaktadir?

e X adli bu ¢alismaya neden gereksinim duymaktasiniz?
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e Daha uzun ya da daha kisa siire ¢alisan kimseye gereksinim duymaniza sebep
olan unsurlar nelerdir?

e Neden atil ya da atil olmayan zaman olmaya siireler bulunmaktadir?

1.5.6. Performans Olguleri

Performans Ol¢iimii yapilmasinin asil nedeni FTM sistemi dahilinde siirecin nasil
ilerlediginin tespit edilmesidir. Yani isleyisin basarili yiirliylip yiirimediginin tespit
edilmesi performans élglimleri dahilinde belirlenmektedir. Performans élgtimleri mali
unsurlarla  yapilabildigi gibi mali olmayan kriterler dogrultusunda da
yapilabilmektedir. S6z konusu oOl¢lim kriteri firmanin planlarina bagli olarak

degisecektir (Ildir, 2008: 63).

Faaliyetlerin ne kadar iyi ilerlediginin tespiti performans Olgiileri dogrultusundan
tespit edilmektedir. Ayrica iiretimde siirecinde olan degisikliklerin performans
tizerinde ne oOlgiide etkili oldugu bir olgularla ortaya koyulmaktadir. Performans

Olciileri asagidaki unsurlarin 6l¢limiinii ger¢eklestirmektedir (Erdogan, 2007: 42):

e S0z konusu faaliyet etkinliliginin,
e Faaliyetin bitirilmesi a¢isindan gereken zamanin,

e S0z konusu is kalitesinin 6lgiimlerini gerceklestirmektedir.

Performans Olgiilerini genel manada asagidaki bigimlerde ele alinmaktadir (Arzova,

2002: 31):

a) Kalite
b) Maliyet
C) Zaman bigimindedir.

1.5.6.1. Kalite

Kalite olgusu miisterilerin arzu ile beklentilerinin karsilanmasi hatta bu unsurlarin
otesine c¢ikilmasimi ifade etmektedir (Ayka¢ ve Ozer, 2006: 174). Kalite olgusu
“Uretilen parcalarin fire ve yeniden islenecek olmalarinin yiizdesi nedir?” sorunun
cevabini ortaya koymaktadir. S6z konusu sorudaki yiizdenin cevabi yiiksek bir orani

ifade etmekteyse maliyetlerin artmasi s6z konusu olacaktir. Yani faaliyetler daha
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maliyetli olacak ve bu nedenden dolay1 zarar edilmesi s6z konusu olacaktir (Erdogan,

2007: 43).

1.5.6.2. Maliyet
Belli bir amacin ya da hedefin gerceklestirilmesinde harcanan emegin maddi olarak

ifade edilen degeri maliyettir.

Isletme yonetimleri FTM sistemi dahilinde uyguladiklari faaliyetlerin bosa gitmemesi
adina kaynaklar ile slireglerin ne bigimde degerlendirilmesi gerektigine kadar vermeye
caligirlar. Clinkli her bosa yapilan eylem maliyetlerin artmasina neden olacaktir

(Arzova, 2002: 32).

1.5.6.3. Zaman

FTM sistemi dahilinde performans 6l¢iimiinde bir diger degerlendirme unsuru zaman
kavramidir. Faaliyetlerin yerine getirilmesi acgisindan kullanilan zaman diliminin uzun
olmasi, kullanilan kaynak miktarinin artmasina yol agacaktir. Bu durum ise

maliyetlerin artmasina neden olacaktir (Erdogan, 2007: 43).

Isletmeler agisindan zaman kavraminin dnemli bir diger unsuru ise firmalarin teknoloji
ihtiva eden iirlinleri kisa siireler igerisinde liretmesi ve bu iirlinleri kisa siireler

icerisinde pazara sunmas1 gerektigi olgusudur (Arzova, 2002: 32).

1.5.7. FTM ile Tlgili Kavramsal ve Uygulamaya Yonelik Degisim Siireci

FTM sistemi firmalardaki faaliyetlere odaklanan bir yap1 olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle mamul, faaliyet ve kaynaklar arasindaki iliski bu sistemin ana
unsurudur. FTM sistemi dahilinde iki eksen bulunmaktadir. S6z konusu bu eksenlerin

asagidaki gibi aciklanmas1 miimkiindiir (Kaygusuz ve Dokur, 2005: 2):

a) Maliyet ekseni:
e KaynakKlar,
o Faaliyetler,
e Mamullerdir.
b) Sireg ekseni:
e Girdi bilgisi,

27



o Faaliyetler,

e Performans bilgisidir.

1.6. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Tasarim

FTM sisteminin uygulanmasinda iyi egitim almis c¢alisanlardan yararlanilmasi
gerekmektedir. FTM sistemi dahilinde ilk olarak ilk madde malzeme ile iscilik
prosediirleri tespit edilmektedir. Ardindan ise genel iiretim giderleri dogrultusunda

faaliyetler belirlenir.

Faaliyetlerin hangi bigimlerde uygulanacagi firmadan firmaya degisen Ozellikler
sergilemektedir. Ancak FTM sisteminin firmalar agisindan genel nitelikleri
bulunmaktadir. S6z konusu bu genel niteliklerin asagidaki gibi siralanmasi

mimkunddr (Karaman, 2010:46):

e Aralarinda iliski olan faaliyetlerin tespit edilmesi,

e Faaliyet merkezleri goz oniinde bulundurularak faaliyetlerin planlanmasi,

e Tum faaliyetlerle ilgili olan maliyetlerin tespit edilmesi,

e Faaliyetlere maliyetlerin dagitilmas1 sirasinda faaliyet tabanina uyan dagitim
kanallarini tanimlamak,

e Firmanin kisa ile uzun donemli hedeflerini belirlemek,

e S0z konusu faaliyetlerin etkinliginin tespit edilmesidir.

FTM sistemi dahilinde maliyet sistemi tasariminda bes asama s6z konusudur. Bu

asamalarin agagidaki gibi siralanmast miimkiindiir:

e Slre¢ Deger Analizi

e Dagitim Anahtarlariin Sec¢imi

e Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi,

e Maliyetlerin Faaliyet Merkezleri I¢in Izlenmesi,

e Maliyet Tasiyicilarinin Se¢imi
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1.6.1. Siire¢ deger analizi

Uriinlerin iiretilmesi maksadiyla kullanilacak kaynaklarin belli bir sistem dahilinde
analiz edilmesi siire¢ deger analizini olusturmaktadir. S6z konusu bu analiz {iriiniin
ortaya konulmasi sirasinda kullanilacak tiim faaliyetleri tespit etmekte ve bu faaliyetler

arasinda katma deger katan veya katmayan tiim olgular1 ortaya koymaktadir.

Bu analiz kapsaminda iiretim girdilerinin isletmeye dahil olmasiyla birlikte bir
inceleme baglar ve s6z konusu girdiler iirlin seklinde isletmeyi terk etmeden onceki
denetim asamasinin sonuna kadar inceleme devam eder. S6z konusu analiz
kapsaminda biitiin islemler kayit altinda alinmaktadir. ilerleyen dénemde bu unsurlar
akis semasi halinde takip edilmektedir. Bu akis semasi dahilinde katma deger

saglamayan faaliyetlerin asama asama ortadan kaldirilmasi s6z konusu olmaktadir.

Uretim surecinde birgok faaliyetten yararlanilmasi séz konusu olmaktadir. Ancak bu
birgok faaliyetlerden asil yararli olanlarin belirlenmesi ve yarar1 olmayan faaliyetlerin

ortadan kaldirilmas1 maliyetlerin azaltilmas1 bakimindan 6nem arz etmektedir.

Bu bakimdan faaliyet sayisinin disiiriilmesi agisindan FTM sistemini yOneten

bireylerin asagidaki unsurlar1 farkinda olmalar1 gerekmektedir (Oker, 2003:30):

e Tespit edilen tiim faaliyetlerin ayr1 bir maliyet havuzu kapsamina dahil
etmenin bir 6neminin olmadiginin anlasilmas1 gerekmektedir.

e Faaliyetlerin maliyetsel acidan homojen olup olmadiklarinin tespit
edilebilmesi icin, tim faaliyetlerin maliyetlerine etki eden unsur veya

unsurlarin tespit edilmesi gerekmektedir.

Ayrica FTM sistemi dahilinde kolay bilgi ile veri saglayici unsurlardan yararlanilmasi
faaliyetlerin azaltilabilmesi agisindan 6nemli olacaktir. Bu agidan edinilmesi zorlu
bilgiler yerine bu bilgilerin yerine kullanilabilecek unsurlardan yararlanilmasi siirecin
daha da kisalmasim1 saglayacaktir. Boylelikle gereksiz faaliyetlerin ortadan

kaldirilmasi daha da miimkiin hale gelecektir.
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1.6.2. Dagitim anahtarlarimin se¢imi

FTM sistemi dahilinde geleneksel sistemdeki gibi mamul ile hizmetlere bir ya da iki
adet dagitim anahtar1 yiiklemek yerine, ¢oklu dagitim anahtarlar1 kullanmak daha
akilc1 olmaktadir. Bu agidan isletme dahilinde aci8a ¢ikan her faaliyet kapsaminda bir
dagitim anahtarinin olmasi s6z konusu olmaktadir. Fakat bu durum maliyetlerin
artmasina neden olacaktir. Bu bakimdan dagitim anahtarlarinin sayisini diistirmek
adina iki kriter kullanilabilecektir. S6z konusu bu kriterleri asagidaki gibi 6zetlememiz

miimkiindiir (Sakrak, 2002: 61):

e Maliyet bilgisinde olmasi1 gereken dogruluk seviyesi,

e Uretimi gerceklestirilen iiriin bilesenlerinin kompleksligidir.

Yukar1 agiklanan bu iki kriterden maliyet bilgisinde olmasi gereken dogruluk seviyesi
diger kritere gore daha etkindir. Bu bakimdan maliyet bilgisi artikga kullanilmasi

gereken dagitim anahtar artacaktir (Sakrak, 2002: 61).

Dagitim anahtarlarinin sayis1 istenilen seviyeye diigiiriilmesinin ardindan kullanilmas1
gereken anahtar ¢esidinin belirlenmesi 6nem kazanmaya baglamaktadir. Bu bakimdan

durumun 6zelliklerine gore karar verilmesi gerekmektedir.

Dagitim anahtar segilirken bazi unsurlara dikkat edilmesi gerekmektedir. Dikkat

edilmesi gereken unsurlarin agagidaki gibi 6zetlenmesi miimkiindiir:

e Dagitimi, dagitim anahtarlariyla gerceklestirilecek maliyet bilgilerinin kolay
bulunabilir olmas1 6nemlidir.

e S0z konusu maliyet dagitim anahtarlar ile faaliyetten kaynaklanan tiikketim
arasinda iligskinin kuvvetli olmasi1 gereklidir.

e Karar verilen anahtarin sebep oldugu davraniglardir.

Biitiin faaliyetler agisindan en makul anahtarin tespit edilmesi ile tiim firmayla ya da
firmanin bir boliimiiyle alakali genel tiretim giderlerinin anahtarlara uygun faaliyetlere
dagitilmasi ¢ok dnemlidir. Makul bir bigimde anahtar se¢imi gergeklestirilemezse bosa
kiirek ¢ekilmis olacaktir. Bu durum dikkatli bir incelemeyle anahtarin secilmesini

gerektirmektedir (Sakrak, 2002).
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1.6.3. Faaliyet merkezlerinin belirlenmesi

Bir isletme biinyesinde bir¢ok faaliyetin olmasi s6z konusudur. Ancak s6z konusu bu
faaliyetler arasindan hangilerinin faaliyet merkezinin olacaginin tespit edilmesi 6nemli
bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel manada faaliyet merkezi, yonetim
kadrosunun bir faaliyetle ilgili olan maliyetlerin 6zellikle raporlanmasini istemesidir.

Burada raporlanilmasi istenilen kisim iiretim faaliyetinin bir pargasini olusturmaktadir.

Yapilan incelemeler ve verisel edinimler sonucunda faaliyetler bir takim ortak
niteliklere sahip olmalar1 durumunda bu faaliyetlerin merkezlestirilmesi durumu sz
konusu olmaktadir. Bunun nedeni ¢ok sayida faaliyet sistemi daha ¢ok karmasik hale
getirmektedir. Faaliyetler belli gruplara bolinirken dikkat edilmesi gereken husus,
merkezde olacak faaliyetlerin bir maliyet nesnesiyle alakali olarak tiiketilmesidir. Bu
durumla alakal1 olarak ilk madde ile malzeme tasimi ve yerlestirilmesi birden ¢ok
faaliyeti i¢cinde bulundurmaktadir. Fakat bu unsurlarin malzeme tagima adi altinda tek
bir faaliyet merkezinde birlestirilmesi 6rnegi verilebilecektir. Yani faaliyetler ortak

noktalarinda hareketle birlestirilmektedir (Erden, 1999: 67).

1.6.4. Maliyetlerin faaliyet merkezleri igin izlenmesi

FTM sistemi dahilinde maliyetlerin dagitimi iki tiirlii gerceklestirilmektedir. Bu agidan
ilk basta kaynak maliyetleri faaliyet merkezlerine dagitilmakta, daha sonra ise s6z
konusu bu maliyetler liriinlere ya da hizmetlere yiiklenmektedir. Faaliyet havuzlari,
faaliyet merkezi kapsaminda olan faaliyeti ya da faaliyet kiimelerini a¢iklamaktadir.
Bu sistem dahilinde maliyetler maliyet havuzlaria direkt olarak dagitilabilecegi gibi
kaynak tasiyicilarin yardimlariyla da dagitilabilecektir. Bu bakimdan tercih

kullanicilara bagl olacaktir.

Faaliyet gruplar1 ile maliyet gruplar1 arasinda olan maliyet tasiyicisi s6z konusu bu
gruplar arasindaki sebep sonug iligkisi kurmaktadir. Bu dogrultuda kaynaklarin
faaliyet merkezleri agisindan ayrilmasi birinci agama maliyet tasiyicilart tarafindan
yerine getirilmektedir. Urin maliyetlerinde herhangi bir aksaklik ya da bozulmanimn
olusmamasi adina maliyetlerin maliyet merkezlerine direkt olarak aktarilmasi
gerekmektedir. Bu durumla alakali olarak, makinelerin iiretim faaliyetine
hazirlanmalarmin iki farkli makine sinifla gerceklestirilmesi 6rnegi verilebilir. Burada

bir sinif uzun siireli ve komplike islemleri gerektirebilecektir. S6z konusu bu iki sinif
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dahilinde kullanilan kaynaklar direkt Olgiilecek ya da tahminle tespit edilecektir
(Aslan, 2008).

Kullanilan kaynaklarin tahmin yoluyla tespit edilmesi durumunda, maliyetlerde bir
takim sapmalar olusacaktir. S6z konusu makine tiirleri i¢in hazirlik maliyetleri,
hazirlik saatlerine gore dagitilirsa, bu durumda hazirlik saati i¢in ayn1 miktar kaynak
kullanildig1 farz edilecektir. Bu durumdan kaynakli olarak hazirlik saati kaynak
tilketimin yiiksek makine smifi olmus olmasindan kaynakli olarak diisiik
maliyetlenmesi s6z konusu olacaktir. Ancak hazirliklar sayis1 dagitim unsuru olarak
kullanilirsa, s6z konusu hazirliklarin  hepsinin  ayn1 derecede tiiketildigi
diistintilecektir. Bu durum ise uzun hazirlik gerektiren makine sinifinin diisiik maliyetli

olmastyla sonuglanacaktir.

1.6.5. Maliyet tasiyicilarinin secimi

FTM kapsaminda yapilan bir diger islem maliyetlerin faaliyet merkezlerinden iiriinlere
ya da hizmete aktarilmasidir. S6z konusu bu igslem ikinci asama maliyet tasiyicilarinin
secilmesiyle gerceklestirilmektedir. Bu maliyet tasiyicilarin tespitinde iki unsur goz

Oniine alinmaktadir. Bunlar1 agsagidaki bi¢imde agiklamamiz miimk{indiir:

e S0z konusu maliyet tasiyicilariyla alakali bilgilere kolaylikla erisilebilmesi,
e Faaliyeti biinyesinde barindiran iiriin ile hizmetlerin faaliyet tasiyicilarinin

normalde kullanilan kaynag belirleme seviyesi bigimindedir.

Firmalar tespit ettikleri maliyet tasiyicilari adina her zaman mutlak bilgi sahibi
olamayabilmektedirler. FTM sisteminin uygulanmasi ekonomik nedenlerden dolay1
her zaman miimkiin olmamaktadir. FTM sisteminden kaynaklanan aksakliklari
gidermek i¢in maliyet tagiyicilariyla alakali bilgi toplama sistemlerinin gelistirilmesi
veya mevcut bilgilerden etkin bir sekilde yararlanilmasi gerekmektedir. Teknoloji
seviyesi yiiksek firmalar maliyet tasimaciligiyla ilgili veri toplamada baz1 imkanlara
sahip olmaktadirlar. Bu tiir firmalar ileri bilgisayar teknolojisiyle tiim {iretim

asamalarini ayrintili olarak planlama imkanina sahip olmaktadirlar (Aslan, 2008).
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1.7. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sistemi ile Geleneksel Maliyetleme Arasindaki
Farklar

Farkli {iriinler satan firmalarin yonetim kadrolari, dogru olmayan maliyet verilerine
bakarak yanlis fiyat politikalar1 olusturabilmekte ve bu iriinlerle alakali yanlis
teknoloji segmek durumunda kalabilmektedirler. Onemli noktalardan biri de y6netim
kadrosunu yanlis se¢imde bulunduklarina dair bilgilendirmede bulunacak bir sistemin

olusturulmasi zordur.

Giliniimiizde pek cok isletme rekabet kosullarimin giderek agirlasmasindan ve
karliliklarin giderek azalmasindan sonra sorunlarin var oldugunu kavrayabilmektedir.
Eskiden firmalarin iiretim hacimleri az iiretimi yapilan {rlinler ic¢in yeterli
gelmekteyken, giiniimiizde muhasebe sistemleri nedeniyle maliyet hatalar1 s6z konusu
olabilmektedir. Uretim faktdrleri arasinda miihim bir yeri olan direkt iscilik ve direkt
hammadde giderleri iirlinlere ¢ok basit sekilde dagitilabilmekteydi. Genel iiretim
giderlerinin direkt iscilikten ele alinmasi ile genel {iretim maliyetleri oranlar1 agisindan
yanligliklarin yapilabilmesi gliclesmektedir. Bunun disinda verilerin toplanmasi ve bu
verilerin islenmesi maddi agidan masrafli olmasindan dolay1 endirekt maliyet
dagitiminda kompleks yontemler kullanilmamistir. Bu durum geleneksel maliyetleme

sistemi yerine baska bir sistemi gerektirmistir.

Geleneksel modellerde mamuller ve hizmetler harcanirken, FTM sisteminde mamuller

ve hizmetler faaliyetleri harcamakta, faaliyetler ise kaynaklar1 harcamaktadir (Oker,

2003: 51-52).

Geleneksel yontem kapsaminda yararlanilan maliyet havuzlari, {iretim alaninin
tamami veya birbiriyle benzesmeyen mamul ile hizmet boliimlerinden meydana
gelmektedir. Ancak FTM sistemi dahilinde s6z konusu bu unsurlar birbiriyle benzer
Ozellik gosteren islemlerdir. Bunun 1sinda s6z konusu faaliyetlerle ilgili unsurlar,
adetleri ve cinsleri agisindan gereksinimlerine gore isletme calisanlarinca tespit

edilebilmektedir (Ildir, 2008: 60).

Geleneksel yaklasimda endirekt giderler, mamul ve hizmet olgusu bakimindan tespit
edilen miktarlar araciligiyla s6z konusu mamul ile hizmetlere dagitilmaktadir. Bu

bakimdan s6z konusu yaklasimda mamul ile hizmetler biinyesinde ‘“gapraz
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siibvansiyona” olanak taninmaktadir. FTM biinyesinde bu duruma olanak
taninmamaktadir. Bu bakimdan s6z konusu durumla alakali sorunlarin olusmasi

engellenmis olacaktir (Ildir, 2008: 60-61).

Geleneksel yaklasim biinyesinde maliyetlerin mamullere ve hizmetlere aktarilmasi
stirecinde kullanilan dagitim anahtar1 hacim unsurudur. FTM kapsaminda ise dagitim
anahtar1 olarak tiim maliyet havuzlariyla alakali maliyetler degerlendirilmektedir

(Karcioglu, 2000: 155).

Geleneksel yaklasimda mamul maliyeti ile satiglarla ilgili tiim unsurlar tiim detaylar
icerecek sekilde kayit altinda alinmaktadir. Ayrica bu unsurlar {izerinde olusan
farkliliklarda kayit altina alinmaktadir. Bu unsurdan dolay1 bu unsura sapma raporlama
da denilmektedir. Bu yaklasim biinyesinde genel iiretim giderlerindeki sapmalarda
topluca raporlamanin yapilabilmesi icin tek birim Olgiileri {izerinde yapilmaktadir.
FTM biinyesinde ise elde edilen kaynaklar, tiiketilen kaynaklar veya atil kalmig
unsurlar birbirleriyle kiyaslanarak bir raporlama yapilmast s6z konusu olmaktadir

(Erdogan, 2007: 74).

Isletme yonetimleri FTM yontemini geleneksel yaklasim modellerine gore daha kolay
kavrayabilmektedir. Bu bakimdan FTM sistemi isletmeler bilinyesinde daha kolay
uygulanabilmektedir (Ildir, 2008: 61).

Geleneksel yaklagimin temelini raporlama olusturmaktadir. Bu bakimdan geleneksel
yaklasim bilinyesinde temel olarak finansal raporlama bulunmaktadir. Ancak bu durum
finansal olmayan durumlarla alakal1 az sayida raporun bulunmasina neden olmaktadir.
Ancak FTM sistemi bunyesinde performans Olcumleri, faaliyetler gibi unsurlar
maliyet bilgileri kapsaminda yonetim kadrosunun ihtiya¢ duydugu bilgilere goére
diizenlenmektedir. Ayrica bu bilgiler finansal bilgilerin disinda bilgiler de

olabilmektedir (Erdogan, 2007: 77).
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Asagidaki Sekil 1.6. kapsaminda geleneksel maliyet sistemi ele alinmistir.

p
Geleneksel Maliyet Sistemi

\_

4 N\ N\

[Ik madde ve Malzeme

Maliyeti Isilik maliyeti Genel Uretim Giderleri

Iscilik Saatleri (Maliyet

Sdrcisi)
N
p
Uretim
N

Sekil 1.6. Geleneksel Maliyet Sistemi
Kaynak: Dokur, S. ve Kaygusuz, S.Y. (2009). Maliyet Muhasebesi, Dora Yayincilik,
[stanbul, s.36.

Sekil 1.6.°de goriildiigli gibi geleneksel yontem kapsaminda iiretim temel olarak ilk
madde ve malzeme maliyeti, is¢ilik maliyeti ve genel iiretim giderleri kapsaminda
gruplandirilmistir. Genel iiretim giderleri kapsaminda iscilik saatleri maliyet siiriiciisii
kapsaminda ele alinmaktadir. Bunun disinda {i¢ kolla birlikte liretim yapilmasi séz

konusu olmaktadir.
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Sekil 1.7. biinyesinde ise faaliyet tabanli maliyet sistemi gosterilmektedir.

Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi
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Sekil 1.7. Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi
Kaynak: Dokur, S. ve Kaygusuz, S.Y. (2009). Maliyet Muhasebesi, Dora Yayincilik,
[stanbul, s.36.

Sekil 1.7.’da gortldigii gibi faaliyet tabanli maliyetleme sistemi bunyesinde genel
tiretim giderleri faaliyetlere gore ayrilmistir. Bu faaliyetler kapsaminda maliyet

stiriiciileri vasitasiyla maliyetler ortaya konulmus olmaktadir.
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IKIiNCi BOLUM

URETIM iISLETMESIi UYGULAMA ORNEGI

Bu boliimde faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulanmasina iliskin olarak
giincel bir Ornek sunulmak suretiyle, ulasilan sonuglar degerlendirmeye tabi

tutulmustur.

2.1. Uygulama ile Ilgili Genel A¢iklama

Uygulama metal tiip lireten bir igletmede faaliyet tabanli maliyetleme yaklagimina
iliskin bulunmaktadir. Isletme vyetkilileri isletme isminin gizli kalmasim
istemelerinden dolayr isletme X firmasi olarak amnilacaktir. Uygulama boliimii
kapsaminda faaliyet tabanli planlama hedefine yonelik olarak faaliyet tabanl

maliyetleme esaslarinin nasil uygulanabilecegi irdelenmistir.

Metal tiiplerin iliretimini gergeklestirilen bu isletme biinyesinde faaliyetlerin, yani
faaliyet merkezlerinin tespit edilmesi, isletme biinyesinde maliyetlerin belirlenmesi,
maliyet havuzlarinin olusturulmasi, maliyete etki eden unsurlarin se¢ilmesi ve maliyet
oranlarinin belirlenmesi ile en son agamada ise, s6z konusu iiriinlere maliyetlerin tahsis
edilmesi, faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin igleyisi agisindan temel agamalarini

olusturmustur.

Yukarida sayilan agamalarin geregi gibi gergeklestirilebilmesi i¢in 6ncelikle siireclere

iligkin faaliyetlerin kapsamli olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

Sirket bilinyesinde maliyetleri ve liretimi etkileyen en 6nemli unsurun g¢alisan sayist
oldugu anlagilmistir. Sirket calisanlarina iliskin veriler asagida Tablo 2.1.°de

aktarildig1 gibidir.
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Tablo 2.1. Calisan Sayist

Creim smy | Gioan | L | T VA it
Toplam
1. Uretim Noktas1 3 7 21 2 42
2. Uretim Noktas1 2 6 12 2 24
3. Uretim Noktasi 4 6 24 2 48
Onarmm ile Bakim 5 5 5
Hammadde Temini 4 4 4
Uretim Planlamasi 3 3 3
Toplam 21 68 126

Tablo 2.1.’de goriildiigii gibi X firmasinda toplamda 126 c¢alisan bulunmaktadir.

Ayrica calisanlarin 42°si 1. iiretim noktasinda, 24’ ikinci iiretim noktasinda, 48’1 ise

3. iiretim noktasinda bulunmaktadir. Bunun disinda onarim ile bakimda 5 calisan,

hammadde temininde 4 ¢aligan, iiretim planlamasinda ise 3 galisan bulunmaktadir.

Uygulama kapsaminda mamul maliyetlerinin hesaplanmasina yonelik olarak

hazirladigimiz ¢izelge asagida sunulmustur.
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Hammadde Maliyeti

Faaliyet Toplam
Maliyeti

Direkt Kaynak Maliyeti

Alt Slre¢ Toplam
Maliyeti

Faaliyet 2

Birime Ozel Endirekt Kaynak

Maliyeti

Faaliyet n

Insan Giicii Maliyeti

Sekil 10. Faaliyete Dayali Maliyet Yontemine Gére Mamul Maliyetlerinin Hesaplanmasi
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2.2. Maliyetleme Uygulamasi

2.2.1. isletmedeki Faaliyetlerin ve Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi
Yukarida belirtildigi lizere, uygulamada o6rnek alinan isletme, metal tiip iiretimi
alaninda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu bakimdan s6z konusu bu firmanin

mamullerini satabilecegi hedef sektorler asagidaki gibi siralanabilmektedir.

e (ida sektord,

e Ilag sektorii,

e Kimya sektord,
o Kozmetik,

e Diger baska sektorlerdir.

Ornek isletmenin metal tiip iiretimine iliskin siirecte ana faaliyetler de asagidaki gibi

siralanmaktadir:

Presleme faaliyetleri,
Tornalama faaliyetleri,
Vernikleme faaliyetleri,
Boyama faaliyetleri,

Baski faaliyetleri,

o g~ w D oE

Kapak takma faaliyetleridir.

“Presleme” faaliyetleri, disaridan alinan hazir halde olan metallerin press makineleri
blinyesine elde etmek istenen tiiplin boyutlarina gore koyulmasi sonucunda metallerin
tiipler bi¢iminde kesilme islemlerinin yapildig1 boliimii ifade etmektedir. S6z konusu

presleme faaliyetleri 1. Gretim noktasi dahilinde bulunmaktadir.

Presleme faaliyetinin ardindan gelen bolim “Tornalama” boliimiidiir. Tiip sekline
getirilmis metaller bu faaliyetler kapsaminda altlar1 ve {istleri torna makinesi dahilinde
sekillendirilmektedir. Bu bakimdan tiipiin arkasinin kapatilarak kesilmesi ile st
kisminin uygun agiz olarak olusturulmasi tornalama faaliyetlerinde yer almaktadir.

Tornalama faaliyeti de 1. iiretim noktasinda gergeklestirilmektedir.
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Tornalama isleminin bitmesinin ardindan metal tiiplerin verniklenmesi s6z konusu
olmaktadir. Tipler biinyesinde ilag bulunacaksa vernik sayesinde ilacin bozulmasi
engellenmis olmaktadir. “Vernikleme” islemi 2. iiretim noktas1 dahilinde

bulunmaktadir.

Verniklemenin ardindan boya islem yapilmaktadir. S6z konusu boyama islemi de
diger islemlerde oldugu gibi makine biinyesinde yapilmaktadir. “Boyama” islemi de

2. uretim noktas1 dahilindedir.

“Bask1” faaliyetleri metal tliplerin satilacagi firmanin isimlerinin tiiplere yazilmasi
islemini icermektedir. Bu iglemle beraber tiipler yapisal olarak istenilen dizeyde

olusturulmus olmaktadir.

“Kapak takma”, sekil Ozellikleri bakimindan olmasi gereken noktaya ulastirilmig
tiiplere bison makinesi vasitasiyla kapagin takilmasi faaliyetleri kapsamaktadir. S6z

konusu kapak takma faaliyetleri 3. iiretim noktasi dahilinde yapilmaktadir.

Metal tiip lireminin en son agamasini “Kutulama” asamasi olusturmaktadir. Bu asama

kapsaminda ise, tiiplerin kontroliiniin ardindan kutulama islemi baglatilmaktadir.

Yukarida 6zetle aktarilan {iretim asamalarinin disinda isletmede iiretim planlamasi,
hammadde temini ile bakim ve onarim faaliyetlerinin yliriitildiigii boliimler de

bulunmaktadir.

2.2.2. isletmedeki Maliyetlerin Belirlenmesi

Isletmenin faaliyetleri 6 faaliyet tiirii altinda ele alinmis olup; énceki boliimde 6zetle
incelenen bu faaliyetler, maliyetlerin ortaya konulmasi bakimindan temel 6zellikleri
tasimaktadir. Isletmenin faaliyet maliyetleri ile faaliyetle direkt ilgisi bulunmayan

diger faaliyet alanlari ise, ayrica 6nem tagimaktadir.

Isletme genel itibariyla satis tahminlerinde bulunarak maliyetleri hesaplama yoluna
gitmektedir. Bu bakimdan olasi satis tahminlerinden hareketle ve aylar itibariyla satis
miktarinin ~ sabit  olarak  seyredecegi  kabuliiyle = hesaplama  islemleri

gerceklestirilecektir.
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Bu noktada 6nemle vurgulanmasi gereken husus, uygulama 6rneginde amacin FTM
ile ortaya cikacak maliyet sonuglarinin, isletmede uygulanmakta olana geleneksel
maliyetleme sonucglar1 ile karsilastirmali olarak analizi ve degerlendirilmesi
oldugudur. Bu nedenle, maliyetlerin kayit, hesaplama ve raporlama sirecinde fiili
olarak izlenmesi ve organizasyonu tezin kapsami disinda bulunmaktadir. O nedenle de

ana maliyet unsurlar itibariyla hesaplamalarda tahmini maliyetleme yaklagimina

dayali olarak uygulama ger¢eklestirilmis bulunmaktadir.

Bu cercevede esas alinan satis tahminleri Tablo 2.2.’de gosterildigi gibidir.

Tablo 2.2 Ay basina satig tahminleri

Satilmasi

Mamuller Tahmin Edilen

(Hacim ve Boy) Mamul Adedi

(Ayhk)

4 ml ile 50 mm. Olan mamuller 4.500.000
10 ml ile 72 mm. Olan mamuller 4.500.000
15 ml ile 100 mm. Olan mamuller 2.500.000
25 ml ile 120 mm. Olan mamuller 2.500.000
30 ml ile 200 mm. Olan mamuller 3.500.000

Gortildiigii gibi satig tahminleri agisindan isletme 4ml ile 50 mm olan tiipler ile 10 ml

ile 72 mm olan tiiplerin en fazla satilacagini tahmin etmistir.

Maliyetlerin hesaplanabilmesi bakimindan kullanilan malzemelerinin maliyetlerinin
oncelikle tespit edilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan iirtin bagina diisen gramajlar

asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 2.3. Mamul Gramajlari ile adetleri

Mamuller _ 1 Kg metalden
. Gramajlar (gr.) olusturulacak
(Hacim ve Boy)
malzeme sayisi
4 ml ile 50 mm. Olan mamuller 5 150
10 ml ile 72 mm. Olan mamuller 10 125
15 ml ile 100 mm. Olan mamuller 12,5 100
25 ml ile 120 mm. Olan mamuller 20 80
30 ml ile 100 mm. Olan mamuller 25 40
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Bu bakimdan bu tablo dikkat alinarak kullanilacak metal miktar1 ile metalin

maliyetinin hesaplanabilmesi miimkiin olmaktadir.

Bu bakimdan asagidaki tabloda iiretimde kullanilacak metalin maliyeti

gosterilmektedir.

Tablo 2.4. Uretimde Kullanilacak Metal Maliyeti

Mamuller Satis Kullanilacak Metal Metalin
: Hedefi | olan metal (kg)* fiyat Malz_emg
(Hacim ve Boy) (TL/kg) Maliyeti
4 ml ile 50 mm. Olan mamuller 4.500.000 30000 5 150.000,00
10 ml ile 72 mm. Olan mamuller | 4.500.000 36000 5 180.000,00
15 ml ile 100 mm. Olan mamuller | 2.500.000 25000 5 125.000,00
25 ml ile 120 mm. Olan mamuller | 2.500.000 31250 5 156.250,00
30 ml ile 100 mm. Olan mamuller | 3.500.000 87500 5 437.500,00
Toplam 182.750 1.048.750,00

*  Kullanilacak olan metal miktari, Satis Hedefi dlzeyinde 1 kg metalden

olusturulacak malzeme adedini temsil etmektedir.

Uretimde kullanilacak metallerin mamul tiplerine gdre metal maliyetleri Tablo 2.4.
biinyesinde gosterilmektedir. Bu bakimdan metal bakimindan en ¢ok maliyet 30 ml ile

100 mm. ebatlarindaki metal tiiplerden kaynaklanan maliyetlerdir.

Bu tiipleri daha sonra 10ml ile 72 mm. Ebatlarindaki tiipler takip etmektedir. Ayrica
tiretim adetleri ayn1 olan bazi tiliplerin maliyetlerinin birbirlerinden farkli oldugu
gortlmektedir. Buna tiiplerin farkli gramajlara sahip olmalari temel etki eden unsur

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Metal tiiplerin iiretim faaliyetleri kapsaminda 6nemli bir diger olgu boyadir. Bu
dogrultuda asagidaki Tablo 2.5.’de metal tiiplerin iiretimi sirasinda boyama nedeniyle

olusan maliyetler ele alinmaktadir.
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Tablo 2.5. Uretimde Kullanilacak Boya Maliyeti

Mamuller Satis K(l)lll;z:]ntl)l;l;:k bBI(I)’?/r?I ng;zm
(Hacim ve Boy) Hedefi miktar1 (Kg) fiyata Maliyeti
(TL/kg) (TL)

4 ml ile 50 mm. Olan mamuller 4.500.000 800 5 4.000,00
10 mlile 72 mm. Olan mamuller | 4.500.000 900 5 4.500,00
15 ml ile 100 mm. Olan mamuller | 2.500.000 660 5 3.300,00
25 mlile 120 mm. Olan mamuller | 2.500.000 750 5 3.750,00
30 ml ile 100 mm. Olan mamuller | 3.500.000 1100 5 5.500,00
Toplam 4210 21.050,00

Tablo 2.5.’de goriildiigi gibi toplamda 4210 kg boya kullanilmasi s6z konusu olurken

toplam maliyeti 21.050 TL diizeyinde hesaplanmaktadir. Mamuller agisindan ele

alindiginda ise en fazla 30 ml ile 100 mm ebatlarindaki metal tiiplere boya masrafi

yapilmaktadir.

Metal tiiplerin boya islemlerinin ardindan yapilan faaliyetlerden ilki vernikleme

faaliyetleriydi. Hatirlanacagi gibi vernikleme iglemleri tiipler biinyesinde muhafaza

edilecek drinlerin uzun sireli olarak dayanabilmesi bakimindan yapilmaktaydi.

Asagidaki Tablo 2.6.’da vernik maliyetleri Asagidaki Tablo 2.6.’da vernik maliyetleri

yer almaktadir
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Tablo 2.6. Uretim Kullanilacak Vernik Maliyeti

Mamuller Kullanilacak Vernik Toplam
Satis ; . . Boya
Hedefi olan vernik | birim fiyati Maliveti
(Hacim ve Boy) miktar1 (kg) (TL/kQ) (TIY)
4 ml ile 50 mm. | 4.500.000 400 6 2.400,00
Olan mamuller
10 ml ile 72 mm. | 4.500.000 450 6 2.700,00
Olan mamuller
15 ml ile 100 mm. | 2.500.000 320 6 1.920,00
Olan mamuller
25 ml ile 120 mm. | 2.500.000 350 6 2.100,00
Olan mamuller
30 ml ile 100 mm. | 3.500.000 450 6 2.700,00
Olan mamuller
Toplam 1970 11.820,00

Tablo 2.6.’da goriildiigii gibi liretimde kullanilacak toplam vernik miktar1 1970 kg’dir.

Bu vernigin toplam maliyeti de11.820 TL olarak hesaplanmaktadir.

Uretim faaliyetleri kapsaminda olan bir diger unsur ise, metal tiiplere takilacak olan

kapaklardir. Metal

gosterilmektedir.

kiiplere takilacak kapaklarin maliyetleri
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Tablo 2.7. Uretim Kullanilacak Kapak Maliyeti

Mamuller Satis Kullanilacak | Kapak birim | Toplam Boya
Hedefi olan kapak | fiyati (TL/kg) | Maliyeti (TL)
(Hacim ve Boy) adedi
4 ml ile 50 mm. | 4.500.000 4.500.000 0,01 45.000,00

Olan mamuller

10 ml ile 72 mm. | 4.500.000 4.500.000 0,01 45.000,00
Olan mamuller

15 mlile 100 mm. | 2.500.000 2.500.000 0,02 50.000,00
Olan mamuller

25mlile 120 mm. | 2.500.000 2.500.000 0,03 75.000,00
Olan mamuller

30 mlile 100 mm. | 3.500.000 3.500.000 0,04 140.000,00
Olan mamuller

Toplam 17.500.000 355.000,00

Uretimde toplam olarak 17,5 milyon kapak kullanim1 séz konusu olurken, kapaklarmn

toplam maliyeti ise 355 bin TL olarak ger¢eklesecektir.

Uretimde gerceklestirilen bir diger faaliyet islemi ise kutulamadir. Bu bakimdan Tablo

2.8.’de kutulama malzeme maliyetleri yer almaktadir
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Tablo 2.8. Uretim Kullanilacak Kutu Maliyeti

Mamuller Satis Kullanilacak | Kutu birim | Toplam Boya
Hedefi olan  kutu | fiyat1 (TL/kg) | Maliyeti (TL)
(Hacim ve Boy) adedi
4 ml ile 50 mm. | 4.500.000 9000 0,02 180,00

Olan mamuller

10 ml ile 72 mm. | 4.500.000 9000 0,03 270,00
Olan mamuller

15 mlile 100 mm. | 2.500.000 5000 0,03 150,00
Olan mamuller

25mlile 120 mm. | 2.500.000 5000 0,05 250,00
Olan mamuller

30 mlile 100 mm. | 3.500.000 7000 0,05 350,00
Olan mamuller

Toplam 35.000 1.200,00

Uretim kapsaminda kullanilan kutu adedi toplam otuz bes bindir. Bu kutularin maliyet,

ise 1.200 TL olarak hesaplanmaistir.

2.2.3. Maliyet Havuzlarinin Olusturulmasi

Bu asamada; benzer faaliyetlerin, ortak yonleri bakiminda degerlendirilerek maliyet
havuzlarinda toplanmasi s6z konusudur. Bu bakimdan metal tiip {iretimi esnasindaki

faaliyetler asagidaki gibi maliyet havuzlarinda toplanmaistir.

1. Uretim yeri faaliyetleri: Presleme ve tornalama faaliyetleri,
2. Uretim yeri faaliyetleri: Boyama, vernik ve baski faaliyetleri,

3. Uretim yeri faaliyetleri: Kapak ile kutu faaliyetleridir.

Uretimde temel nitelikteki faaliyetler itibariyla yukarida hesaplanan direkt (malzeme)

maliyetleri maliyet havuzlar itibariyla Tablo 2.9°da gosterilmistir.
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Tablo 2.9. Direkt Malzeme Giderlerinin Maliyet Havuzlarinda Toplanmasi

~ Ugtinci ~ Ugtinci ~ Uglin
Mamuller Satis Birinci ikinci Uretim | ikinci Uretim | ikinci Uretim | Uretim Yeri: | Uretim Yeri: | Uretim Yeri

(Hacim ve Boy) Hedefi Uretim Yeri Yeri: Boya Yeri: Vernik | Yeri maliyeti Kapak Kutu Toplam

maliyeti (TL) | maliyeti (TL) | maliyeti (TL) Toplam Maliyeti (TL) | Maliyeti (TL) Maliyeti

4 ml ile 50 mm. | 4.500.000 150.000 4000 2400 6400 45.000 180 45.180
Olan mamuller

10 ml ile 72 mm. | 4.500.000 180.000 4500 2700 7200 45.000 270 45.270
Olan mamuller

15 mlile 100 mm. | 2.500.000 125.000 3300 1920 5220 50.000 150 50.150
Olan mamuller

25 mlile 120 mm. | 2.500.000 156.250 3750 2100 5850 75.000 250 75.250
Olan mamuller

30 mlile 200 mm. | 3.500.000 437.500 5500 2700 8200 140.000 350 140.350
Olan mamuller

Toplam 1.048.750 21.050 11.820 32870 355.000 1.200 356.200
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Tiim isletme bakimindan kullanilan kaynaklarin ve bu kaynaklarinin maliyetlerinin

tespit edilmesi ise, FTM bazinda uygulama yoniinden biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bu

bakimdan asagida tiim isletme diizeyinde katlanilan maliyetler ele alinmak suretiyle

dagitim hesaplamalar1 yapilmistir.

Asagidaki Tablo 2.10.’da firmanin elektrik kapsaminda yaptiklari tiiketim miktarlar

gosterilmektedir.

Tablo 2.10. Faaliyetler agisindan elektrik kullanimlarini1 dagitilmasi

Faaliyetler Alan (m?) Birim Elektrik | Toplam Tuketim
Tuketimi (Kws)
(Kws/m?)
1. Uretim Yeri 250 15 3750
2. Uretim Yeri 350 15 5250
3. Uretim Yeri 450 15 6750
Bakim ile Onarim 150 15 2250
Hammadde Temini 125 15 1875
Uretim Planlamasi 100 15 1500
Genel YoOnetim 350 15 5250
Toplam 1775 26.625

Tablo 2.11. kapsaminda Tablo 2.10.’da ki verilerin maliyetleri ele alinmaktadir.

Tablo 2.11. Faaliyetler agisindan elektrik kullanimlarinin maliyetleri

Faaliyetler Toplam Tuketim Birim Maliyet Toplam Maliyet
(Kws) (TL/Kws) (TL)
1. Uretim Yeri 3750 0,30 1.125,00
2. Uretim Yeri 5250 0,30 1.575,00
3. Uretim Yeri 6750 0,30 2.025,00
Bakim ile Onarim 2250 0,30 675,00
Hammadde Temini 1875 0,30 562,50
Uretim Planlamasi 1500 0,30 450,00
Genel YoOnetim 5250 0,30 1.575,00
Toplam 26.625 7.987,50
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Goriildigi gibi toplam tiiketim 26.625 kws iken bu tiketimin maliyeti toplam

7.987,50 TL olmustur. En fazla elektrik kullanimindan katlanilan maliyet 3. {iretim

yerinde s6z konusudur.

Bir diger gider 1sinma giderleri bu bakimdan Tablo 2.12 ise 1sinma maliyetleri ele

alinmaktadir.
Tablo 2.12. Faaliyetler a¢isindan 1sinma maliyetleri
Faaliyetler Alan (m?) Birim Maliyet Toplam Maliyet
(TL/m?) (TL)
1. Uretim Yeri 250 2 500,00
2. Uretim Yeri 350 2 700,00
3. Uretim Yeri 450 2 900,00
Bakim ile Onarim 150 2 300,00
Hammadde Temini 125 2 250,00
Uretim Planlamasi 100 2 200,00
Genel Yonetim 350 2 700,00
Toplam 1775 3.550,00

Isletme tesisiyle ilgili olarak ayrica kira maliyetine katlanilmaktadir. Kira maliyetinin

faaliyet havuzlarma dagitilabilmesi bakimmdan m? dagitim anahtari kullanilmustir.

Isletme aylik olarak toplamda 10.650 TL toplam kira ddemektedir.

Bu bakimdan m?’ye verilen kira tutar1 6 TL olmaktadir. Bu bakimdan faaliyetlere gore

kira giderleri Tablo 2.13.’deki gibi dagitilmis olacaktir.
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Tablo 2.13. Faaliyetler agisindan kira maliyetleri

Faaliyetler Alan (m?) Birim Maliyet Toplam Maliyet
(TL/m?) (TL)
1. Uretim Yeri 250 6 1.500,00
2. Uretim Yeri 350 6 2.100,00
3. Uretim Yeri 450 6 2.700,00
Bakim ile Onarim 150 6 900,00
Hammadde Temini 125 6 750,00
Uretim Planlamasi 100 6 600,00
Genel Yonetim 350 6 2.100,00
Toplam 1775 10.650,00

Calisanlara sunulan yemek dis bir firmadan satin alinmaktadir. Bu bakimdan birey

basina diisen yemek masrafi 5 TL olarak 6denmektedir. Bu isletmede aylik ortalama

olarak 26 giin ¢alisilmaktadir. Bu unsurlar gozetilerek aylik ¢alisanlar adina yapilan

yemek giderleri Tablo 2. 14. gosterilmektedir.

Tablo 2.14. Faaliyetler a¢isindan yemek maliyetleri

Faaliyetler Calisan Birim Maliyet | Toplam (TL) Toplam
Sayisi (TL/Kisi) (TL/ Ay

1. Uretim Yeri 42 5 210 5.460,00

2. Uretim Yeri 24 5 120 3.120,00

3. Uretim Yeri 48 5 240 6.240,00
Bakim ile Onarim 5 5 25 650,00
Hammadde Temini 4 5 20 520,00
Uretim Planlamasi 3 5 15 390,00

Toplam 126 5 630 16.380,00
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Calisanlar ayrica ige servisler kapsaminda gelip gitmektedir. Bu bakimdan ¢alisanlarin
tagima masraflari s6z konusudur. Kisi bagina giinliik 3 TL tagima gideri belirlenmistir.
Calisanlar aylik ortalama olarak 26 giin ¢alismaktadirlar. Bu bakimdan c¢alisanlarin

servis giderleri asagidaki bicimde dagitilmaktadir.

Tablo 2.15. Faaliyetler acisindan servis maliyetleri

Faaliyetler Calisan Birim Maliyet | Toplam (TL) Toplam
Sayis (TL/Kisi) (TL/ Ay

1. Uretim Yeri 42 3 126 3.276,00

2. Uretim Yeri 24 3 72 1.872,00

3. Uretim Yeri 48 3 144 3.744,00
Bakim ile Onarim 5 3 15 390,00
Hammadde Temini 4 3 12 312,00
Uretim Planlamasi 3 3 9 234,00

Toplam 126 3 378 9.828,00

Yukarida, igletme genelinde katlanilan maliyetler de ilgili faaliyet havuzlari itibariyla

dagitilmis bulunmaktadir.

Tablo 2.15.’de tiim yukarida agiklanan maliyetler ile birlikte is¢ilik maliyetleri ayrica

veri olarak alinmis ve faaliyet havuzlari itibariyla dagilimlar: gsterilmistir.
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Tablo 2.16. Maliyetlerin Dagitilmasi

Giderler Esas Uretim Faaliyetleri Giderleri Yardimei Uretim Faaliyetleri Giderleri
1. Uretim Yeri | 2. Uretim Yeri 3. Uretim yeri Bakim ile Hammadde Temin Uretim

_ Onarim Planlamasi
[k Madde 1.048.750 32.870 356.200 2000
Malzeme
Direkt Is¢i Ucreti 42.000 24.000 48.000
Endirekt isci Ucreti 20.000 7.500 6.000 4.500
Elektrik 1125 1.575 2025 900 750 600
Isinma 500 700 900 300 250 200
Kira 1500 2.100 2700 900 750 600
Yemek 5460 3.120 6240 650 520 390
Servis 3276 1.872 3744 390 312 234
Toplam 1.102.611 66.237 439.809 12.640 8.582 6.524

53




2.2.4. Maliyet Etkenlerinin Secimi ve Maliyet Havuzlar1 Yiikleme Oranlarinin
Bulunmasi

Maliyet etkenleri olarak 1., 2. ve 3. iiretim alanlar1 kullanilacaktir. Bu ¢ergevede,
yardimer iretim faaliyetlerinin  dagitim anahtarlar1  kullanilarak dagitilmasi

gerekmektedir. Yararlanilacak olan dagitim anahtarlar1 asagida listelendigi gibidir:

e Hammadde temini i¢in malzeme istek sayisi,
e Bakim ile onarim i¢in onarim saati

e Uretim planlamast i¢in ise siparis adedi olacaktir.
Tablo 2.16.’da yardimei iiretim faaliyetlerinin dagitim anahtarlari bulunmaktadir.

Tablo 2.17. Yardime1 Uretim Faaliyetlerinin Dagitim Anahtar Degerleri

Dagitim 1. Uretim Yeri | 2. Uretim Yeri | 3. Uretim Yeri | Toplam
Anahtarlari

Malzeme Istek 15 25 10 50
Sayisi (%30) (%50) (%20) (%100)
(Hammadde

temini)

Bakim Onarim 30 25 20 75
Saati (Bakim ile (%40) (%33,3) (%26,6) (%100)
Onarim)

Siparis  Sayisi | 10.000.000 10.000.000 10.000.000 30.000.000
(Uretim (%33) (%33) (9%33)

Planlamasi)

Tablo 2.16.’da anahtar degerleri gbz oOniinde bulundurularak yardimci iretim

maliyetlerinin asagidaki Tablo 2. 17.’deki gibi aktarmamiz miimkiindiir.

54



Tablo 2.18. Yardimci Uretim Maliyetlerinin Uretim Maliyetlerine Dagitiimasi

Dagitim 1. Uretim Yeri | 2. Uretim Yeri | 3. Uretim Yeri | Toplam
Anahtarlari
Birinci Dagitim 1.102.611 66.237 439.809
Degerleri
Malzeme Istek 2.568,6 4281 1712,4 8.582
Sayisi
(Hammadde
temini)
Bakim Onarim 5.056 4209,12 3282,44 12.640
Saati (Bakim ile
Onarim)
Siparis  Sayisi 2.174,6 2174,6 2174,6 6.524
(Uretim
Planlamasi)
Ikinci 1.109.841,6 76.901,72 446.978,44
Dagitimla
Toplam

Tablo 2.17.’de goriildiigii gibi ikinci dagitimla beraber iiretime yardimci olan

maliyetler ana iiretim faaliyetleri biinyesine dahil edilmistir.

2.2.5. Segilen Mamullere Maliyetlerin Yuklenmesi
Metal tliplerde mamul tipleri bu mamullerin ebatlarina gore farklilik gostermektedir.

Bu boliim kapsaminda maliyetlerin mamullere yiiklenmesi islemi yapilacaktir.

1. ve 2. tiretim noktalarinda mamullerin agirlik birimleri 6n planda bulunmakta ve bu
unsura gore maliyetler hesaplanmaktaydi. Bu agidan bu iiretim noktalarinda maliyetler
gramajlar gozetilerek dagitilacaktir. Ancak 3. iiretim noktasinda adetler 6n plana
ciktigindan dolay1r bu kisimda iiretilen miktarlara gore maliyetin dagitilmasi s6z

konusu olacaktir. Bu a¢idan Tablo 2.18. dagitim oranlar1 gosterilmektedir.
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Tablo 2.19

. Dagitim Oranlar1

Mamuller Gramajlar (gr.) Dagitim Uretim Dagitim
(Hacim ve Boy) Orani Miktarlar Oram
4 ml ile 50 mm. 5 0,07 4.500.000 0,257
Olan mamuller
10 ml ile 72 mm. 10 0,14 4.500.000 0,257
Olan mamuller
15 ml ile 100 12,5 0,17 2.500.000 0,143
mm. Olan
mamuller
25 ml ile 120 20 0,28 2.500.000 0,143
mm. Olan
mamuller
30 ml ile 100 25 0,34 3.500.000 0,2
mm. Olan
mamuller
Toplam 72,5 1 1

Yukaridaki Tablo 2.19. ‘de gorildiigli gibi gramajlar ve iiretim miktarlar1 agisindan

dagitim oranlart hesaplanmastir.

Tablo 2.19.°da ise hesaplanan dafitim oranlarmma gore maliyetlerin iiriinlere

yiiklenilmesi bulunmaktadir. Burada unutulmamas:1 gereken nokta 1. ve 2. Uretim

yerlerinde gramajlara gére hesaplanan dagitim oranlari kullanilirken 3. Uretim yerinde

adetlere gore hesaplanan dagitim oranlarinin kullanildigidir.
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Tablo 2.20. Genel Uretim Maliyetlerinin Uriinlere Dagitilmasi

Mamuller 1. Uretim | 2. Uretim Yeri | 3. Uretim Yeri | Toplam
Yeri
1.109.841,6 76.901,72 446.978,44
77.688,9 5383,12 114.873,46 197.945,48

4 ml ile 50 mm.
Olan mamuller

155.377,8 10.766,24 114.873,46 281.017,5
10 ml ile 72 mm.
Olan mamuller

188.673,07 13.073,29 63.917,92 265.664,28
15 ml ile 100 mm.
Olan mamuller

310.755,6 21.532,48 63.917,92 396.206
25 ml ile 120 mm.
Olan mamuller

377.346,14 26.146,58 89.395,69 492.888,41

30 ml ile 100 mm.
Olan mamuller

Tablo 2.20.’da goriildiigii gibi maliyetler {iriin ebatlarinin artmasiyla birlikte artig

gostermistir.

Elde edilen sonuclar dogrultusunda igletmenin faaliyet tabanli maliyetleme sistemini
kullanmasinin sirket karlilig1 iizerinde nemli etki sagladigi tespit edilmistir. isletme
biinyesinde geleneksel maliyetleme yontemi kullanilmaktadir.  Geleneksel
maliyetleme yontemine gore faaliyet tabanli maliyetleme yontemi, mamdiller itibariyle
karliliklarin dagilimini da degistirmektedir. Faaliyet tabanli maliyetleme ve geleneksel
maliyetleme yOntemlerine gore birim maliyet farkliliklar1 da asagida Tablo 2.21

olusturulmustur.
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2.2.6. Geleneksel Maliyetleme Sistemi ve Faaliyet Tabanhh Maliyetleme Sistemi

Arasindaki Fark

Tablo 2.21. Geleneksel Maliyetleme Sistemi ve Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi

Birim Maliyet Hesab1
Geleneksel Maliyetleme Faaliyet Tabanh Maliyetleme
Sistemi Sistemi
Birim Maliyet (TL) Birim Maliyet (TL)
4 ml ile 50 mm. Olan mamuller 0,044 0,042
10 ml ile 72 mm. Olan mamuller 0,051 0,050
15 ml ile 100 mm. Olan mamuller 0,072 0,071
25 mlile 120 mm. Olan mamuller 0,094 0,092
30 mlile 100 mm. Olan mamuller 0,127 0,126
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SONUC

Hizla ilerleyen teknolojiyle beraber birlikte hizla artan rekabet ortami firmalarin farkli
alanlara yonelmelerine neden olmaktadir. Bu durum firmalarin iiretim yapilart ve
dogal olarak maliyetlerinin farklilasmasina da neden olmaktadir. Ozellikle
80’yillardan 6nceki donemlerde yaygin olarak kullanilan maliyetleme yaklasimlarinin,
yasanan gelismeler nedeniyle isletme yonetimlerinin karar siireglerinde beklentilerini
tam olarak karsilayamadigi, bu nedenle de hesaplama yontemi ve sistem tasarimlarinin
degisiminin kagmilmaz oldugu benimsenmis bulunmaktadir. Nitekim geleneksel
maliyetleme sistem ve yaklagimlarinin, kaynaklarin etkin kullanimina yarar
saglayacak bilgi saglamaktan her gegen giin uzaklastigi da literatirde vurgulanmakta,
buna bagli olarak da isletme yonetimlerinin, karar alma sureglerindeki
gereksinimlerini saglayacak ve ozellikle de rekabet avantajlarinin kazanilmasinda
katki1 saglayacak yeni yaklasimlarin gelistirilmesi her gecen giin énemini daha da

artirmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yaklagimi da bu siirecte gelistirilen yaklasimlardan
biridir. Ginimuizde maliyetlerin saglikli olarak hesaplanmasi ve daha da Gtesinde
maliyetlerin yonetimi diizeyinde 6nemi artan ve uygulama gevresi gelisen bir yaklagim
olarak gorulmektedir. Bu yaklasimin en dnemli 6zelligi ise, adina da yansidigi tizere
faaliyetlere odaklanmasidir. Yontemin o6zii itibariyle, “kaynaklarin tiiketiminde
faaliyetlerin 6n planda oldugu” literatirde net olarak vurgulanmaktadir. Bu 6ze dayali
olarak da faaliyetleri tiikketen ¢iktilarin (iiriin ya da hizmetlerin), faaliyetlerin akilci bir
sekilde tespit edilen maliyetleri ile iliskilendirilmesi halinde, mamul ya da hizmetlerin

maliyetlerinin daha saglikli tespit edilmis olacag: kabul edilmektedir.

Bu temel yapisiyla faaliyet tabanli maliyetleme yaklasimi, maliyetlerin planlanmasi ve
kontrolii ile diger yonetsel fonksiyonlarin etkinlestirilmesi, yani maliyet yonetiminin

sistemlestirilmesinde 6nemli bir rol de tistlenmistir.
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Faaliyet tabanli maliyetleme yaklasiminin, gerek isletmelerin genel ve fonksiyonel
bazda olmak {lizere sistem tasarimda, gerekse faaliyetlerin siirekli iyilestirilme
streclerinde olmak Uzere, maliyetten kaginma (deger katmayan faaliyetlerin ve
maliyetlerinin elimine edilmesi) ile maliyet diisiirme amaglarina yonelik katkilari,
isletmelerin faaliyet etkinliklerini arttirmaktadir. Bu yonetsel sonuglara ulagilmasinda
tabii ki her seyden once maliyetlerin, gerek faaliyetler gerekse ¢iktilar diizeyinde
saglikli olarak tespiti ve iyilestirilmesinin 6nemi korundugu gibi her gegen giin daha

da artmaktadir.

Tezde giincel bir uygulama ile faaliyet tabanli maliyetleme yaklagimina dayali olarak,
uretim maliyetlerinin ¢ikt1 tiirleri itibariyle tespitindeki farkliliklar1 sayisal olarak
yansitmak ve devaminda ise, bu yontemin neden tercih edilmesi gerektiginin ortaya

konulmasi amacina odaklanilmuistir.

Bu amag¢ dogrultusunda tezde yer verilen uygulama Ornegi giincel bir isletme
uygulamasin1 yansitmaktadir. Her ne kadar hesaplama ayrintilari, ilgili isletme
yetkililerince sunulan verilerle sinirli bulunsa da tezde ulasilmasi hedeflenen amacin

bu smirlar igerisinde olmak Uzere gergeklestirilebildigi degerlendirilmektedir.

Faaliyet Tabanli Maliyetleme yaklagiminin garpici olarak nitelendirebilecegimiz temel
ozelligi, “faaliyetlerin tespiti” ve “bunlarin ¢iktilar ile iliskilendirilmesi” 6zelligidir.
Bu noktada 6nemle vurgulanmasi gereken husus ise, faaliyet maliyetleri ile ¢iktilar
arasindaki iliskilendirilmeyi temsil edecek dagitim ve yiikleme anahtarlarinin 6nem
tasidigidir. Bununla birlikte, faaliyetler ile ¢iktilar arasindaki iligkinin teknik yonden
analizi ile yiikkleme anahtarlarin se¢iminin teknik uzmanlik alanlar itibariyle

incelenmesi de buyik 6nem tasimaktadir.

Diger bir ifadeyle maliyetlerin tespitinden yoOnetilmesine kadar arge, satinalma ve
iiretim basta olmak tizere fonksiyonel isletme alanlar1 itibariyle genis katilim ve katk1
saglanmasi faaliyet tabanli maliyetleme yaklasiminin basarili olarak isletilmesinde
anahtar nitelikte bulunmaktadir. Boylelikle faaliyet havuzlart iglerinde yer alan
faaliyetler, bunlarin deger katan siiregler olarak gelistirilmesi-iyilestirilmesi ve maliyet

dagitim-ylikleme anahtarlarinin gergekei olarak se¢cimine olanak saglanabilecektir.
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Stiphesiz 6rnek uygulamada ulasilan sonuglar, sunulan verilerle sinirli bulunmaktadir.
Dolayisiyla da bu sonuglarin, yukarida vurgulanan hususlarin  timuyle
gerceklestirilmesine dayandigindan soz etmek olanakli degildir. Tezde 6rnek alinan
isletme bazinda, faaliyet tabanli yaklagimin uygulanmasi ve 6zii itibariyle ortaya ¢ikan
maliyet farkliliklarinin ¢ok 6nemli bir tespit olarak algilanmasi halinde, sistemin
gelistirilmesi ile ilgili yukarida uygulanan temel noktalar dikkate alinarak

uygulamanin basariyla gelistirilebilecegi degerlendirilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yaklagiminin uygulanmasinda, isletmenin mamul ya da
hizmet Ureten bir isletme veya blyuk ya da kiiguk bir isletme olup olmamasinin énemli
olmadigi, bu baglamda anahtar noktanin, yontemin 6zli yaninda tasarimindan
uygulamasina kadar tiim fonksiyonel birimlerce benimsenmesi ve katilim saglanmasi

oldugu ise, tezimizin temel vurgusu olarak benimsenmistir.
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