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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, bagkalarinin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigmi, tezin
herhangi bir kismimin bu iiniversite veya baska bir iiniversitedeki baska bir tez

calismasi olarak sunulmadigini beyan ederim.

Semih ARTUN



ONSOZ

Engellilik durumu, uluslararasi platformda O©nemli, biiyik bir toplumsal
farkindalik konusudur. Engelli bireyleri topluma kazandirmak igin, 6zellikle kisisel
gelisimlerini psikolojik ve sosyal hayatlarina deger katacak, fiziksel gereksinimlerini
karsilayacak, sosyal yasamlarini siirdiirebilecek, gtivenliklerini destekleyecek,

yapisal ve 6l¢tisel anlamda bir ¢ok ¢alisma yapilmaktadir.

Ozellikle sosyallesmelerini saglayabilecekleri ortamlar1 olusturabilecek standartlar
ile i¢ ve dis mekan tasarimlarinda kendilerine yetebilecek alanlar {izerinde
¢aligilmalidir. Bu anlamda ¢aligmada Engelli bireylerin otel yapilari igerisindeki yeri,
uluslararas1 6rnekleri, sorunlar ve ¢oziimleri incelenmistir. Otel yapilarinin engelli
erisimi ve kullanimu ile her tiirlii aktiviteyi yapmalaﬁ saglanmalidir. Bu dogrultuda
engelli oteli igerisinde yapilarin tasarimi dikkate alinarak ilgili tammlar, standartlar
arastirilmis, yurt i¢i ve yurt dis1 otel 6rnekleri tizerinden turizm yap1lér1nda engelliler

ile ilgili calisma 6rnekleri desteklenerek tez igerigi olusturulmustur.
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OZET

~ Mekan tasarimi, bireyin fiziksel, psikolojik, sosyolojik ozellikleri agisindan
giindelik yasaminin bir pargasidir. Tasarim, normal bir birey i¢in bir gereklilik
olusturuyorsa, engelli birey i¢in de esit kullanim hakk: getirmektedir. Engelli birey
de toplum igerisinde farkli olarak algilanmamali, mekan ¢éziimlemelerinde engeller
diistiniilerek tasarim yapilmalidir. Mekén igerisindeki fonksiyonlarin amag¢ ve
kullanimi, engelli bireye yonelik islevsel olmasi gerekmektedir. Ozellikle zihinsel,
bedensel ve gérme engellilerin sosyal yasamina etki edecek tasarimlar yasama daha

kolay tutunmalar1 agisindan 6nemli yer tutmaktadir.

Engelli bireyin yasam alanlar1 tasarlanirken, tim gereksinimine cevap veren
detay c¢oOziimler, standartlar dusiiniilerek proje uygulamalari yapilmalidir. Bu
anlamda, engelli bireyin yasamini kolaylastiracak ¢6ziimlerin konut, kamu, egitim
yapilarinin yam sira otel yapilarinda da énemli bir yeri olmaktadir. Ozellikle, engelli
birey diisiiniilerek yapilmis olan otel yapisi oldukga azdir. Ornegin Tiirkiye’de
engellilere yonelik bir tatil k6yiiniin veya otel yapisinin olmadig: dikkat cekmektedir.
Bu anlamda Istanbul’daki farkli mekan tipolojileri incelenmis, 6zellikle otel

yapilarinin engelli bireye ne derece hizmet ettigi irdelenmistir.

Arastirmalarda engelli bireyin gereksinimleri dogrultusunda ulasilabilir, engelsiz
otel tasarimlarinin sayica az oldugu ve mekéansal agidan kullanim zorluklarinin
yasandigi izlenmistir. Bu nedenle, bu tezde engelli bireyin yasamini kisitli hale
getirmeyen ve ailesiyle bir arada lkonaklaylp, tatil yapabilecekleri otel yapilarina

¢oziim onerileri getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Engelli, Engellilik Ttirleri, Otel Yapilari.



ABSTRACT

Design of space is part of our everyday life for the physical, psychological and
sociological characteristics of the individual. If design is a necessity for the normal
individual it should also bring equal amounts of usage rights to the disabled.
Disabled individuals shouldn’t be regerded as different within the society and space
solutions should be designed taking disabilities into account. The usage of the
facilities within the space should be functionally avaliable to the disabled. Designs
that have positive impacts on the lives of the mentally, physically disabled and the

blind hold a crucial role in making it easier for them to hold on to their lives.

When designing the living spaces of the disabled, project applications should be
executed considering detailed solutions and standards that would offer answers to all
the requierements. In this context, solutions that would ease the lives of the disabled
play an essential role in hotel constructions as well as residential, public and
educational buildings. The number of hotels built regarding the disabled especially is
fairly low. It’s remarkable that there are no holiday resorts or hotels in Turkey
addressing the disabled. Regarding this, various location typologies in Istanbul have
been studied and the way how well hotels can serve the disabled has especially been

examined.

Consequently during this research, it has been observed that the number of
undisabled, accessible hotel designs is low in number and difficulties in using spaces
have been observed. For this reason solutions for hotel constructions that will not
limit the lives of the disabled and where the disabled would be able to accommodate

and have a holiday together have been suggested.

Key Words: Disabled, types of disabilities, hotel constructions, hotel buildings
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GIRIS

Engellilik fiziksel veya =zihinsel problemleri nedeniyle hareket, duyu ve
islevlerini kisith bir sekilde kullanabilen veya hi¢ kullanamayan kisileri kapsar.
Engelli bireyler, saglikli bir insana gore duyular1 ve islevleri bakimindan kisitli bir
yasam siirdirmektedir. Engelli bireylere yonelik tasarlanmis otel yapilarinda,
tamamen onlara yonelik mekan ¢oziimlerinin yapilmasi, tiim aktivite ve ihtiyaglarini
karsilayabilecek ve tedavilerine destek olabilecek ortamlarin yaratilmasi gibi bir
durum s6z konusudur. Bu dogrultuda tez ¢alismasinda engelli ve tiirleri arastirilmas,
konut, kamu, 6zel egitim merkezleri, iiniversiteler ve otel yapilari incelenmis, bunun
sonucunda da Istanbul’da projelendirilecek bir otel yapisinda engelli bireye yénelik
¢Oziimlerin Onerilmesi amaglanmistir. Calismada ilk olarak engellilik ve tiirleri
belirlenmis, ikinci olarak yasam alanlarindaki gereksinimler arastirilmis, son olarak
da mekan igerisindeki engelli bireye yonelik ¢oziimlerin iretilmesi gerekliligi

vurgulanmustir.

Bu dogrultuda, engelli bireyler adina otel igerisindeki ihtiyaglarin1 sorgulamak
amaciyla hazirlanan tez caligmasinda, genel olarak otel yapilarinda engelli bireyler
icin yapilan caligmalarin yetersiz oldugu dikkat ¢ekmektedir. Calisma alani otel
yapilarindaki ihtiyag tespitleri agisindan incelenmistir. Sonug olarak, Engelli bireyin
otel igerindeki giindelik ihtiyaclarini karsilamasi, sosyal aktivitelerini yapabilecekleri
olanaklarin saglanmasi i¢in Oneriler getirilmistir. Bu kapsamda engelsiz bireyler i¢in

bir otel projesinin onerilmesi ve engelsiz otelin farkindalik yaratmasi amaglanmustir.

Ilgili literatiir, kaynaklar arastirilmis, yerinde goriismeler tespit ve gdzlem
yapilarak calismanin yontemi belirlenmistir. Bu c¢ergevede one ¢ikan problem
basliklar ise su seklidedir: Engellilik tlirlerine gore planlama yapilmamasi, ¢evrenin
onlarin hareket kabiliyetleri i¢in uygun olmayisi, sosyal ve kiiltiirel alanlarda onlarin

bu haklara sahip olusunun g6z ardi edilmesi gibi farkindalik eksigi bulunmaktadir.



Engelli bireyler icin Otel yapilari yurt i¢i ve digindaki 6rnekleri iizerinden
incelenmistir. Tez ¢alismasi i¢in konu ile ilgili yazilmis tez calismalari, kitaplar,
makaleler, siireli yayinlar, internet kaynaklar1 incelenmis, ilgili kisilerle roportajlar
yapilmistir. Engelli bireylerin nasil bir otel istediklerini anlatan tespit caligmasi
sunulmustur. Elde edilen veriler dogrultusunda engelliler i¢in otel konusunda

eksikliklerin bulundugu ortaya konulmus, konu ile ilgili 6neriler getirilmistir.



1. ENGELLI TANIMI

Engelli kavrami, herhangi bir 6ziirliiliik durumu olan kisi i¢in kullanilan bir
kavramdir. Oziirliiliik kelimesi ise belirtilen anlamm disinda &ziirliilik durumunu
merkeze alan bir anlami da ifade eder. Engellilik bu durumun gegiciligini yani
zamanla bu durumun degisebilecegini ve goriinen engelliligin hayat akisi igerisinde
sorun olusturmayacak diizeye gelebilecegi iizerine bir tanimdir (URL1). Birlesmis
Milletler’in (BM) kabul ettigi engelli kisilerin haklar1 bildirgesinde engelli tanimu;
kisinin hayat standartlar1 icerisinde basarabilecegi bir eylemi zamanla yapamama

durumudur (URL 2).

Engelli, bir baska deyimle yapabilecekleri her tiirlii eylemde cevrenin onlara
uygun olmamasi nedeniyle, toplum igerisinde kisith yasayan bireylerdir. Engelli
bireyler tiirlerine gore farklilik gostermektedir. Bu bilingle onlarin psikolojik
durumlart ve fiziksel olarak yapabilecekleri eylemlerin farkliliklar1 g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Ulkemizde, engelli tiirlerinde ilk akla gelen, ozellikle fiziksel
engellilerdir. Engelli bireylerin bunun disinda birgok tiirii vardir. Engelli bireyler
adina yapilacak olan her projede onlarin tiirlerine uygun ortak veya bireysel alanlar
olusturulmalidir. Bu nedenle engelli tiirlerinin bilingli bir sekilde bir arada tutulmasi

konusunda uzmanlagmasi saglanmalidir.

1.1. Engelliligin Cesitlendirilmesi

Engelliligin, viicut biitiinselligi bakimindan farkli bdlgelerde olusturdugu
hasarlar bireyin kabiliyet becerisini kaybetmesinin yanisira daha farkli bircok engeli
de olusturdugu goriinmektedir. Engellilik bu nedenle farkli alanlarda

cesitlendirilmistir.

Ogrenme Giicliigii: Tanim olarak; yazili ve sozlii dilin kullanimi ve anlasilirhgr gibi

ana gorevleri kapsayan bozukluk seklidir.



Isitme Engeli: Dogum anindan itibaren veya daha sonradan herhangi bir neden ile
olusan isitme duyarliligindaki azalma veya tamamen yok olma durumudur.

Gorme Engeli: Gelisme bozuklugu ve geriligi olan ¢ocuklarda siklikla goriiliir.

Gorme problemleri: Katarakt, sasilik ve kirma bozukluklar1 seklinde ele alinabilir.
Zeka geriligi: Bu durum ¢ belirtiyle tanimlanabilir. Entelektiiel birikim diistikligi,
Problemin bir hasar veya hastalik nedeniyle olusmasi,-Cevreyle olan uyum yeteneginin
diistikligiidiir.

Down Sendromu: Mental (retardasyon) ile ilgili gelisim problemidir. gelisim
yetersizligi genellikle genetikseldir. Genetiksel nedenlerden dolay1 olusanlar, mental
retardasyonun yaklasik olarak %33’ liik bir boliimiinii olusturur. Karsilagilma sikligi
700 de 1 olan rahatsizligin %95’ lik boliimiiniin sebebi ‘trisomy 21’ diye adlandirilan
genetik bozukluktur.

Serebral Palsy: Durus ve hareket problemleri ile sonuglanan, ilerleyici olmayan bir
hastaliktir. Beynin erken gelisim devrinde (3-5 yas), merkezi sinir sisteminin hasari
sonucu olusur. Zeka geriligi; nobetler, davranis ve duygusal problemler ile beraber
seyreder. 1000 canli dogumun 2’sinde goriiliir. Bunlar yiiksek riskli yeni doganlardir.
Travmatik Beyin Hasari: Cocukta en sik goriilen, sonradan ortaya ¢ikan bir
bozukluktur. Cocuklarda kafa travmasi sonucunda sik olarak rastlan maktadir. Beyin
dokusunun fiziksel hasar veya azalmis fonksiyonu ile karakterizedir. Goriilme siklig1
100.000" de 200°diir.

Otizm: Beyne dayali gelisme bozuklugu olduguna inanilmaktadir ve birgok nedene
dayanir. Sosyal iligkilerde, iletisimde ve uyumdaki anormallik ile teshis edilebilir.
Otizmle birlikte zeka geriligi, psikiyatrik davranig bozukluklari, ndbetler ve dikkat

bozuklugu goriilebilir (URL 3).

Engelli bireylerin tiirlerine gore yapi standartlar1 belirlenmeli ve yapilacak tiim
tasarimlar bu sekilde gelistirilmelidir. Bunun disinda biitiin engelli bireylerin bir
arada vakit gecirebilecekleri sosyal alanlar olusturulmalidir. Béylece engelli bireyler

arasinda bir bag kurulmasi saglanir. Kendi iclerinde ortak alanlardaki aktivitelerinde



arkadaslik bagi, ortak hareket etme 6zellikleri ve bu yol ile 6gretilerinin gelismesi
saglanmalidir. Boylece giinliik yasantimizda engelli bireylerin degerinin toplumdaki

yeri biling¢li sekilde olusur.

Engelli bireylerin, yasamimizin igerisinde bir par¢a oldugu ve onlarin toplum
icindeki yeri diisiinerek bilingli hareket edilmelidir. Engelli bireyler, ruhsal ve
bedensel agidan birgok farkliliklar gostermektedir. Bu nedenle engelli bireylerin tiim
ozellikleri géz Oniinde bulundurularak yapilacak olan eylemler oncelikle onlarin

gereksinimini kargilamalidir.

1.2. Engellilik Konusunun Ulusal ve Evrensel Kosullar:

1.2.1. WHO - Diinya Saghk Orgiitiince Yapilan Engelli Tanim

Oziirliiliik tanimina, Diinya Saglik Orgiitii, Birlesmis Milletler ve ILO tarafindan
farkli bakis agilarindan yaklasilmistir. Oziirliiliigiin hastalik sonuclarma dayanan, ve

saglik alanina agirlik verilerek tanimlamalar1 yapilmistir.

* Noksanhik (Impairment): Bireyin sosyal ruhsal ve anatomik eksikligini ifade
eder.
« Oziirliiliik (Disability): Kisinin sakatlik durumundan 6nce gerceklestirebildigi
islevleri sakatlik durumundan sonra gerceklestirememesini, yani standart insanlarin
yapabildigi islevleri yerine getirememe durumunu ifade eder.

* Maluliyet (Handicap): Bu durumun kisinin gegirdigi sakatlik evrensinden

sonra kullanilabilir islevlerinden mahrum kalmasini ifade eder.

Tiirkiye’de 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanununun 3. Maddesinin “c” fikrasinda tanimi yapilmistir. Kanuna gore engelli;
“dogustan veya sonradan herhangi bir rahatsizlik veya kazalar sonucu bedensel,

zihinsel, ruhsal, psikolojik ve sosyal iletisimde becerilerini kaybetmesi nedeniyle
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normal yasamin igerisinde; korunma, bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek

hizmetlerine gereksinim duyan birey” olarak tanimlanmistir(URL 4 ).

Engelli bireylerin de sosyal yasantilarim1 saghkli ve aktif bir sekilde devam
ettirebilmesi saglanmalidir. Bu nedenle yapilacak c¢alismalarda engelli bireylere
uygun c¢oziimler {iiretilmeli, engel tiirlerine uygun olarak gereksinimlerine cevap

verilebilmeli ve yasam standartlarina uygun sosyal alanlar olusturulmalidir.

Engelli bireylere uygun yapilacak olan tiim yasam alanlar1 ergonomik acidan
yap1 standartlarina uygun hale getirilmelidir. Bunun disinda psikolojik olarak da tiim
tasarimsal uygulamalar onlar adma destekleyici olmalidir. Psikolojik agidan
diisiiniilen tasarimlarin, engelli bireylerin gelisimi ve yapacagi tiim eylemlerine
destekleyici 6nemli unsurlardan oldugu goriinmektedir. Biitiin olarak bakildiginda
tasarimlarda engelli bireylerin tim gereksinimleri géz oniinde bulundurulmalidir.
Toplumlarin, engelli bireyleri g6z oniinde bulundurarak yaptiklar: ¢aligmalar onlarin
ekonomik ve sosyal gelisimini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda, engelli
bireylerin topluma kazandirilmasina engel olan tiim etmenlerin ortadan kaldirilmasi

ve sosyokiiltiirel tim alanlara yayilan sorunlarin ¢oziilmesi gerekmektedir.



2. ENGELLI BIREY VE MEKAN TASARIMI

I¢c mekan tasariminda genellikle standart insanlarin ortalama &lgiileri esas
alinmaktadir. Ancak baz1 insanlar gerek boyutsal gerekse kapasite olarak
standartlarin iistlinde ya da altinda kalabilmektedir. Bununla birlikte, boyutsal
kisitlamalar disinda farkli kisitlamalar da bulunmaktadir. Bu kisitlamalar yaslilik,
sakatlik, hastalik, alerji, gegici sakatliklar gibi unsurlardir. Bazilar1 ise herhangi bir
yardimei ara¢ olmadan yagsamlarini siirdiiremezler. Az veya ¢ok gecici/kalict ortak
olan nokta ise her bireyin kendi fiziksel yetenegi ve smurliliklartyla farklilik
gosterdigidir. Bu dogrultuda engelliler i¢in tasarlanacak mekanlarin Olgtleri
belirlenirken onlarin  antropometrik ve ergonomik faktorleri g6z Onilinde
bulundurmalidir. Engelli bireye giinliik yasam aktivitelerinde bagimsizlik saglayacak
onemli bir yaklasim, mevcut kapasitesine uygun transfer ve hareket yontemlerinin
belirlenmesi ve Ogretilmesidir. Bu yontemler mekanlarin yapisal o6zellikleri ve

donatilarin diizenlenmesinde 6nemli unsurlardir.

Resim 2. 1.  Engelli Bireyler I¢in Metro Girisi

Engelli bireylerin transfer yontemleri, kisinin, kollardaki kendini yiikseltme
yetenegi, govde dengesi, bacaklarda istemsiz hareketler veya kontrol kaybi ve
tekerlekli sandalyenin Ozellikleri dikkate alinarak belirlenmelidir. Transfer
yontemlerinin kullanilmasinda mekanin yapisal 6zellikleri ve donatilarin yerlesimi

ve boyutlarinin 6nemi biiyiiktiir (URL 5).



Engelli bireylerin fiziksel gereksinimleri gbz Oniinde bulundurularak yasam
kalitesini ve sosyal hayatlarindaki eylemleri kolaylastiracak o6zellikleri tasarimlara
yansitarak, hayata tutunma cabalarini destekleyen projeler gerceklestirilmelidir.
Toplumdaki varliklari, sosyal hayatlarinin kaliteli ve siirdiirebilir olabilecegi onlara

yansitilmaldir.

Engellilerin yasamlarini siirdiirebilmeleri kendi ¢evrelerinin ergonomik ve kolay
ulasilabilir olmasmi gerektirmektedir. Engelliler i¢in ¢evre bakimindan oncelikle;
mekan, toplu tasima araclar1 ve sosyal cevreleri igerisinde arastirma yapilmalidir.
Herkes icin tasarim, evrensel tasarim dedigimiz olgudur. Farkli yas grubuna,
kiiltiiriine, gecmige ve engele sahip kisilere en uygun tasarimin sunulmasidir.
Boylece evrensel tasarimlarin biitiine hitap etmesi ve toplumda yer bulmasi bir
gereksinimden ¢ok toplumda kalic1 bir yer bulmasimi saglayacaktir. Bu dogrultuda,
engelli bireylere imkanlar saglayabilmek ic¢in; yapisal ve fiziksel ¢evreye erisimi
kolaylagtirmak gerekmektedir. Engelli bireyler i¢in yapisal standartlar dikkate
alinarak yasam alanlar1 olusturulmali ve yapilacak tasarimlarin ergonomik agidan

uygunlugu g6z oniinde bulundurulmalidir.

2.1. Genel Anlamda, Engelli Bireylerin Yasadiklar1 Mekanlar

Teorik olarak, insanin oldugu her mekan onlara uygun tasarlanmaktadir.
Insanlarin yasamlarmi siirdiirdiikleri mekanlar icerisindeki tasarimlar ergonomik,
kullanisli, rahat, giivenlikli ve ulasimi kolay diisiiniilmektedir. insanlarin yapisina
gore bu alanlar igerisinde en ¢cok magdur olabilecek kisiler engelli bireylerdir.
Engelli bireylerin rekreaktif gereksinimlerini karsilamalari igin, tiim mekanlarin
onlarin fiziksel ve ruhsal durumlarina uygun tasarlanmasi gerekmektedir. Engelli
bireylerin engel durumu disiiniilerek, yasadiklari mekanlar engelsiz hale
getirilmelidir. Engelli bireyler de konut, kamusal alanlar, {iniversiteler, oteller, 6zel

egitim merkezleri vb. tim mekanlarda sosyal yasamlarini siirdiirebilmelidir. Bu



nedenle yapilacak caligmalarda engelli bireylere olan faydaligin artirilmasi

diistiniilmelidir.

2.1.1. Kamusal Alanlar

Kamusal alan "insanlarin standart hayatlarindan, toplanma, eglenme tiim islevsel
aktivitelerini olusturduklar1 alan olarak belirtilir(Kostoft, 1999). Esas olarak sehir
hayatinin gereklilikleri insanlarin alan ve zaman kavramlart igerisinde sosyal

yasantilarinin deneyimi olarak kurgulanmaktadir (URL 6).

Kamusal alanlar bir sehrin kimligini ve yapisin1 olusturmada biiyiik rol
oynamaktadir. Bu alanlarin engelli bireylere yonelik olmasi gerekmektedir. Engelli
bireylerin kamusal yapilar icerisinde sosyallesmeleri ve hayata tutunmalar1 hedef
alimmalidir. Yapilacak kamusal yapilarin biitiiniinde engelli bireylere yonelik
alanlarin olmasina dikkat edilmelidir. Bu durumda engelli bireyler i¢in tasarlanacak
kamusal yapilarin engelsiz olmasi saglanmalidir. Kamusal alan, agik ve kapali olarak

ikiye ayrilmaktadir.

2.1.1.1. Acik Kamusal Alanlar

Acik sehir alanlarimin en belirgin 6zelligi, yapilagmanin yogunlugu arasinda,
insanlarin nefes alacaklar1 ortamlar1 olusturmasidir. Bu alanlarda insanlar
sosyallesme ihtiyaglarini gergeklestirip ortak bir eylem olustururlar. Cocuklarin
oynayabildikleri, yetiskinler icin eglence ve kitle iletisim ortamlarini olusturma

gereksinimlerini icermektedir (URL 7).



Resim 2. 3. Engelli Banklar

Acik kamusal alanlarin olusumunda kentin sokaklar1 énemli rol oynamaktadir.
Sokaklar, insanlarin evlerini ve isyerlerini birbirlerine baglanan kentte bir biitiinliik
olusmasmi saglarlar. Ag¢ik kamusal alanlar igerisinde engelli bireyler de
yasamaktadir. Engelli bireylerin acik alanlarda rahat hareket edip ulagimlarinin

kolaylastirilmas1 gerekmektedir.

Resim 2. 4. Engelli Salincak
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Ulagimla birlikte parklar, pazar alanlari, agik hava konserleri, lunaparklar, eglence
merkezleri, agik amfi tiyatrolar ve sosyal merkezlerin tiimiiniin engelli bireylere
uygun olarak yapilmasi gerekmektedir. Toplumsal yasam olusturularak her tiirlii
aktiviteye olanak saglanmali aym1 zamanda dogal ¢evre korunmalidir. Bu alanlar
yasanir yapan bireylerin, engelli bireyler ile birlikte bir biitiin olusturmalari

saglanmalidir.

Resim 2. 5. Engelli Park Oyun Grubu

2.1.1.2. Kapah Kamusal Alanlar

Kapali kamusal alanlar iginde, tarihi mekanlar, saraylar, kiliseler kahvehane,
magazalar, ticari fuarlar ve salonlar &nemli mekanlardan bir kagidir. Insanlarin bir
arada aktivitelerini yaptiklar1 kapali kamusal alanlar icerisinde sosyal ve kiiltiirel
acidan farklarin oldugu her tiirlii birey bulunmaktadir. Kapali kamusal alanlardaki
biitiinliik, yapilan planlama ve tasarimlarda dikkate alinmalidir. Bu alanlar igerisinde
engelli bireyler i¢in giivenlik, ulasilabilirlik ve yapisal tiim standartlarin yerinde
uygulanmis olmasi gerekmektedir. Engelli bireyler icin giris ¢ikis alanlari, gecis
mesafesi, koridorlar uygun genislikte tasarlanmali ve bu alanlar igerisinde

yonlendiriciler yapilmalidir.

2.1.2. Konutlar

Engelli yasamim etkileyen unsurlardan biri de konutlardir. Konutlarda engelli
bireyler i¢in giris ¢ikislarin onlarin rahat edebilecekleri bigimde olmasi

saglanmalidir. Binada, herhangi bir yangin esnasinda onlarin saglikli bir sekilde

11



c¢ikarilmast i¢in yangin merdiven ¢ikislar: yapilmalidir. Cok katli yapilarda asansorle
ulasim saglanmalidir. Konut igerisinde rahat gec¢is saglayacaklar1 kapi girisleri ve
koridorlar olusturulmalidir. Islak hacimler engelli bireylere uygun boyutlarda
yapilmalidir. Konut igerindeki banyoda uygun rezervuar, tutamaglar, lavabo, dus
teknesine kolay erisim ve kullanimda rahatlik saglanmalidir. Ayrica aydinlatma
sistemlerinin ve bina giris sensorlerinin engelli bireylerin onlar1 algilanabilecegi
sekilde yapilmalidir. Engelli bireyin rahat ulasabilecegi standartlar belirlenmeli ve
dikkate alinmalidir. Sehrin diger Ggeleri arasinda baglant1 yollar1 ile engellilerin
rahatlikla konutlara ulagimi saglanmalidir. Engelli bireylerin giinliik ihtiyaglarini
karsilamak i¢in bu konutlarin g¢evrelerinde diikkanlar parklar ve otoparklar gibi

alanlar tasarlanmalidir (URL 8).

Kamusal alanda engelli bireylerin aktif yasamin bir parcasi olabilmeleri i¢in,
fiziksel c¢evrelere erisimi  kolaylastirilmalidir. Topluma katilmadaki rolleri
arttirtlmali ve engel durumlarimin ortadan kaldirilabilmesi i¢in gereksinimlerin

dikkate alinmas1 gerekmektedir.

2.1.3. Otel Yapilan

Otel yapilari, insanlarin belirli zamanlarda dinlenme, eglenme ve benzeri
gereksinimleri i¢in bulunduklar1 mekanlardir. Oteller ¢esitli gereksinime gore
tasarlanmis mekanlardir. Otellerde rahatlik ve giivenlik i¢in yaya yollari, rampalar,
merdivenler, kent mobilyalari, bitkilendirme, otopark diizenlemeleri, bina girisleri
gibi boliimler engelli ve engelli olmayanlarin kullanimina uygun olarak

diizenlenmelidir (URL 9).

Otel yapilarinda engelli bireye yonelik ¢ozlimler yapilirken oncelikle onlarin
gereksinimlerini karsilamak gerekmektedir. Ilk asamadan, uygulama asamasina
kadar gecen siirecte, engelli bireylerin cesitlilikleri géz oniinde bulundurulmali ve

ortak alanlar icerisindeki mekan diizenlenmeleri onlara uygun tasarlanmalidir.
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Engelli bireyler i¢in tasarlanacak otellerde yazilim teknolojisi de kullanilarak mekan

igerisinde ulasim ve konfor iizerine uygulamalar yapilmalidir.

Otel yapilarinda renk se¢imi de Onemli unsurlardandir. Otel igerisindeki
yonlendirme aydinlatmasinda sicak renkler kullanilmali ve onlarin dikkatlerini
dagitmayacak pastel renklere yer vermelidir. Ayrica dis mekanlarda yapilacak olan
aydinlatma ve yonlendirme unsurlarina da 6nem verilmelidir. Mekan igerisindeki
genel aydinlatmalarda ise sicak 1s1k kullanilmali ve aydinlatmalar engelli bireyleri

yonlendirici olmalidir.

2.1.4. Ozel Egitim Mekanlar

Engelli bireylere yonelik 6zel egitim merkezlerinin ulagimi kolay ve ortam
kosullarinin saglik ve giivenlik agisindan yeterli olmasi gerekir. Bu merkezlerdeki
mekanlar engellilerin tiirlerine gére ayr1 hizmet binalar1 seklinde tasarlanmalidir.
Tiim kosullar géz éniinde bulundurularak planlama yapilmalidir. Ozel egitim binasi
icerisinde giris ¢ikis kapilar1 yeterli genislikte ve kod farki varsa rampali
yapilmalidir. Bu merkezlerin igerisinde koridorlar genis tutulmali, uygun asansor ve
merdivenler yapilmalidir. Mekan igerisinde danigsma bankosu disinda gorme
engellileri  i¢in  yer  kabarmasi ve  yOnlendirme levhalar1  olmasi

gerekmektedir(Anonim, 1991¢).

Engelli bireylerin mekan igerisinde kendilerini rahat hissetmeleri i¢in giin 15181
kullanilmali ve aydinlatma armatiirleri ona gore se¢ilmelidir. Bu merkezlerde
egitmenlerin esgliginde siniflar olusturulmalidir. Her bir engelli bireyle bir egitmen

ilgilenmeli ve mekan icerisi kalabalik olmamalidir.
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Resim 2. 6. Otizm Cocuklar i¢in Ozel Egitim Merkezi

Ozel egitim merkezlerinde zemin kaygan olmamali ve buna uygun malzemeler
secilmelidir. Bu merkezlerde kullanilan mobilyalar kdseli ve sivri malzemeler yerine
onlarin herhangi bir darbe aninda zarar gérmeyecegi malzemelerden iiretilmeli ve
engelli bireylerin tiirleri bakimindan kullanilabilir tirlinler olmasi gerekmektedir.
Engelli bireylere uygun tuvaletler yapilmalidir. Islak hacimlerde dikkat dagimikligi

yapabilecek renk unsuru ile g6z yoran mekan tasarimlart yapilmamalidir.

Ozel egitim merkezlerinde engelli bireyler igin dinlenme, yeme igme, bahce ve
oyun alanlar1 yapilmahidir. Yas ve engellilik durumlari bakimindan ortak alanlarda
aktiviteler yapilabilmesi i¢in mekanlar tasarlanmalidir. Boylece engelli bireyler
egitmen gozetimi disinda, arkadas gruplar1 ile bir arada vakit gecirirler. Engelli
bireylerin 06zel egitim merkezinde alacaklar1 egitim sayesinde topluma
kazandirilmalar1 6nemlidir. Yapilan 6zel egitim merkezleri, engelli bireylerin

kendilerini huzurlu ve giivende hissettikleri organik mekanlar ile olusturulmalidir.

2.1.5. Universiteler

Universite kampiislerinde acik ve yesil alanlarin bir park seklinde
planlanmasi, gerek Ogretim elemanlar gerekse 6grencilerin kaliteli ve giivenli bir
sekilde yasamalar1 agisindan 6nemlidir(Ertekin,Corbaci, 2010). Egitim ve rekreasyon

alanlar1 birlikte diisiiniilmelidir(Onder, 2003a). Rekreasyon egitimin bir pargas olup,
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egitim araci olarak kullanilabilmektedir. Bu arag, verimliligin anahtar1 oldugu gibi
ayrica kisinin fiziksel, toplumsal ve psikolojik gelisimi i¢in de bir taban

olusturmaktadir (Onder, 2003b).

Ogrenciler egitim siireglerinde, toplum icinde arkadaslariyla kampiislerde, ok
zaman gegirdikleri i¢in bu alanlar sosyal gereksinimlerini karsilamali, diger engelli
bireylerle birlikte kendilerini rahat ve sosyal hayata uyumlu hissetmeleri igin
imkanlar sunulmalidir. Onlarin engellilik durumlarina uygun tasarimlar yapilmalidir.
Universitelerde engelli bireylerin egitimlerini ~siirdiirebilmeleri icin mekan
igerisindeki c¢oziimlemeler onemli yer tutmaktadir. Engelli bireyler i¢in, mekana
girig, kapilar1 genis yapilmalidir. Kap1 giris ¢ikislarinda eger varsa kot farkindan

kaynaklanan ytikseklik nedeniyle rampa yapilmalidir.

Universitelerin otopark béliimlerinde ise engelli bireylere ayrilmis yerler
olmalhidir. Bu dogrultuda yapilacak olan otoparklarin asansére ve kapi giris,
cikislarina yakin olmasi gerekmektedir. Bunun disinda mekan igerisinde yonlendirme
tabelalar1 ve zemin kabartmalar1 yapilarak giivenlikleri saglanmalidir. Merdivenlerde
tekerlekli sandalyedeki bir engelli bireyin ¢ikabilmesi i¢in aparatlar yapilmalidir.
Universitelerde katlar aras1 baglantiyr saglamak amach asansorlerin engelli ve diger
bireylerin rahat hareket edebilecekleri standart boyutlarda olmasina dikkat edilmeli,
tiniversite binasi icerisindeki koridorlar genis tutulmalidir. Engelli bireylerin kendi
alanlar1 dahilinde egitim gorecekleri tiim smiflarda ¢alisma masalar1 arasinda onlara
uygun bosluklar birakilmalidir. Ayrica {niversite icerisinde yapilacak olan

kiitiiphaneler engelli bireylerin ulasim ve kullanimina uygun olmalidir.
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Resim 2. 7. Engelli Bireylerin Kullanimina Uygun Kiitiiphane

Engelli bireylere {iniversitede egitim gordiikleri simiflara yakin yerlerde
tuvaletler yapilmalidir. Konferans salonlarinda, engelli bireylere uygun yerler
yapilmali ve giris boliimiine yakin yerlere oturmalar1 planlanmalidir.  Ayrica sosyal
etkinlikler i¢in uygun ortamlar olusturulmalidir. Bu sekilde yapilacak egitimde

engelli bireylere daha rahat bir ortam sunulmus olur.

2.1.6. Kamu Binalar

Kamu binalarinin  giris ¢ikis bolimleri, kot farklar1 da gbéz Oniinde
bulundurularak kaldirrm kismina kadar engelli bireylerin ulagimina uygun
yapilmalidir. Girig boliimleri genis, kaygan olmayan ve iyi aydinlatilmis bigimde
engellilerin kullanimina uygun hale getirilmelidir. Giris kisminda merdiven var ise
mutlaka engelli rampast bulunmalidir. Yaya yollari, rampalar, merdivenler,
asansorler, bitkilendirme, otopark diizenlemeleri, bina girisleri engelli ve engelli

olmayanlarin kullanimina uygun olarak diizenlenmelidir(URL 10).
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Resim 2. 8. Kamu Binasi Girigleri

Kamu yapilarinda engelli bireylerin rahat hareket edebilecekleri koridorlar
olusturulmali, yonlendirme isaretleri ve engelli tlirline uygun yer kabartmalari
yapilmalidir. Ses sistemi, bankolarda sira 6nilinde bekleme yerleri, oturma gruplari ve
goriisme odalarina ulasim, engelli bireylerin gereksinimine uygun bi¢cimde olmalidir.
Katlar arasinda ulagimlar yogunluga uygun merdiven ve asansor ¢oziimleri ile bir
biitiin olarak yapilmalidir. Kamu yapilarinda engelli bireyler i¢in tuvaletler yapilmali,
1slak hacim igerisinde engelli bireylere uygun kabinler diizenlenmelidir. Engelli
bireylerin kamu yapilarinda olusabilecek afetler karsisinda acil c¢ikis alanlart
olusturulmalidir. Engelli bireylerin kamu yapilarinda giindelik islemlerini kolaylikla

yapmalari saglanmalidir.
2.2. Mekan Tasariminda Engellilere Yonelik Coziimleme Gerekliligi

Mekan tasariminda engellilere yonelik tasarlanmamasi nedeniyle engelli bireyler
i¢cin bir¢cok sorun ortaya ¢ikmaktadir. Diinyada bir¢cok engelli birey bulunmaktadir.
Diger tiim bireylerle ayni seviyede ve Ozellikte bir arada yasamalar1 i¢in mekan
igerisinde ¢oziimlemeler yapilmalidir. Bunun sonucunda engelli bireyler kendilerine
uygun mekanlarda hayatlarin1 = siirdlirebilmeleri icin tim eylemlerini rahat

yapabilmelidir.
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Engelli bireyler i¢in mekan tasarimlarinda o©ncelik engelsiz bir ortam
olusturulmalidir. Onlarin engellilik tiirlerine gére mekan olusumlar1 ortak alanlar,
yatma c¢evreleri, sosyal alanlar ve 1slak hacimler engelli bireylere uygun

tasarlanmalidir.

3. ENGELLI BiREY VE OTEL YAPILARI

Otel tasariminda Oncelik rahatlik, giiven, konforlu ulasim ve yazilim teknolojisi

olmalidir.

Engelli bireylerin tatil yapmalar1 onlarin en dogal haklaridir. Onlarin gidecegi
otelin, ulasim acisindan uygun bolgelerde olmasi gerekmektedir. Engelli bireyin
seyahat engeli ¢cevresinde bulunan diger insanlarin da seyahat kisitlamasi yasamasina

neden olmaktadir(Kaplan, 2007).

Engelli bireylerin diger bireylerden ayirt edilmeden c¢esitli etkinliklerini
yapabilecekleri otel yapilar diisiiniilmelidir. Bu otel yapilar1 engelli bireylerin
siiflandirmalar1  diisiiniilerek  gereksinimleri igerisinde barindirmalidir.  Otel
igerisinde gilivenlik, ulasim, ergonomi 6n planda tutularak tasarimlarin gerceklesmesi
saglanmalidir. Sosyal, kiiltiirel olarak tiim eylemleri karsilayacak oteller konseptleri
gelistirilmeli ve yapilmasi 6zendirilmelidir. Bu durum bir¢ok engelli birey ve
ailelerinin bir arada tatil yapabilmelerine imkan verecektir. Boylece engelli bireyler,

topluma kazandirilmis olacaktir.

Engel; kisinin konforunda, ulasiminda, calisma, el becerisini ve aktivitelerini
kullanamadigi, gereksinimlerini rahat karsilayamadigi zaman ortaya ¢ikan bir
olusumdur. Bu yapilarla, kisisel gereksinimler karsilanacak ve konforlu bir yasam
sunulmasiyla kisinin kendindeki engeli fark etmemesi saglanacaktir. Engel sadece
yasam kalitesinin ve yetersizligi gereksinimlerini karsilayamadi§i zaman ortaya
c¢ikan eksikliktir. Konforlu ortamlarda kisi her tiirlii rahatlig1 saglayabildigi i¢in kendi

engelini fark etmeyecektir.
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3.1. Otel Yapilarinda, Engellilere Yonelik Mekan Yapilandirilmasi

Otellerin tasarim asamalarinda engelli bireylerin ihtiyaglar1 goz oniline alinmali
ve buna gore planlanma yapilmalidir. Engelli tekerlekli sandalyelerinin gecis yollari,
merdivenler, tuvalet ve banyolar, kaldirimlar, giris ve ¢ikis sahanliklari, rampalar,

odalar engelli bireylere kullanim kolaylig1 saglayacak sekilde yapilmalidir(URL11).

Engelli bireye yonelik otel yapilarinda onlarin ihtiyaglarii karsilayan ve 6zel
olduklarin1 hissettiren ortamlar sunulmalidir. Kendilerini diger bireylerden
ayirmadiklart oteller bir biitiinliik icerisinde ve tiim detaylarn diisiiniilerek

yapilmalidir.

Engellilik durumuna karsi uzmanlagmis egitmen, sosyolog ve psikologlar
tarafindan, onlarin ruhsal, bedensel durumlari incelenmelidir. Sorunlarin proje
asamasinda saptanarak ¢oziilmesine yardimc1 olmasi saglanmalidir. Boylece istenilen
ortamlar en iyi sekilde tasarlanarak, engelli bireyler i¢in yasanabilir ortamlar

olusturulur.

Otel yapilart igin, sehrin konumu, ihtiyaglar ve tercihlere gore projeler
olusturulmalidir. Sehrin dokusunu bozmadan 6zgilin projeler ile toplumsal biling
arttirtlmalidir. Yatirimeilar turizm agisindan {ilkeye deger katacak sosyal projelerin
gelismesine 6zendirilmelidir. Organik bir mimari ortam igerisinde engelli bireylerin
hayata kazandirilmalar1 daha kolay olacaktir. Sehrin yogun temposundan uzak doga
icerisinde kurulacak bir otel, engelli bireylerin eylemlerini daha verimli
yapabilmelerine ortam saglayacaktir. Engellilerin yararlanabildigi otel yapilarinin
iilkemizde yayginlastirilmasi i¢in sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanda imkéanlar

sunulmalidir.
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Resim 3. 10. Engelli Otel Odas1

3.1.1. Ortak Kullanilan Mekanlar

Engelli bireylerin de kullandig1 mekanlar igerisinde giris boliimii, karsilama, lobi
alanlari, merdivenler, asansorler, baglant1 koridorlari, restoranlar, kafe, bar, rampalar,
kaldirimlar ve otoparklar yer almaktadir. Bu alanlar icerisinde engelli bireylerin
tiirlerine, fiziksel ve ruhsal yapilarina gore yapisal diizenlemeler ile onlarin, ortak

mekanlarda rahat hareket edecekleri ulasim alanlar1 saglanmalidir.

3.1.1.1. Giris Boliimii, Resepsiyon, Lobi Alanlar

Resepsiyon kisimlarinda masa yiikseklikleri engelliler i¢in sorun teskil
etmektedir (Artar, Karabacakoglu, 2003). Masa ebatlar1 kolay erisim agisindan 90 cm
boy ve 85 cm ene sahip olmalidir (Davies, Beasley, 1994a). Bu ebatlar Turizm

tesisleri Yonetmeligi’'nde belirtilmistir (Anonim, 2011a). Engelli bireyin bankolara
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yanagabilmesi i¢in derinlik Sl¢iisii 50 cm, yiikseklik Olglisii 70 cm olmali ve diz

boslugu birakilmalidir (Davies, Beasley, 1994b).

Resim 3. 11.  Engelliler i¢in Resepsiyon Ornegi

Engelli bireylerin otel tesisleri icerisinde resepsiyon alaninda islemlerini daha
rahat yapabilmeleri i¢in engellik durumlart goz 6niinde bulundurulmalidir. Tekerlekli
sandalyeli bireylerin otele giris, ¢ikis islemleri ve 6demelerini yapabilmeleri ic¢in
resepsiyon alani igerisindeki banko, onlarin standartlarina uygun tasarlanmalidir.
Resepsiyon bankolar1 online oturma birimleri yerlestirilmelidir. Engelli bireyler
icerisinde gorme engelli bir bireyin resepsiyon alanina ydnlendirilecegi zemin
kabartmalar1 yapilmalidir. Resepsiyon bankosunda engelli bireylerin, tiirlerine gore
dinlenip islem yapabilmeleri icin bir boliim yapilmali ve resepsiyon alanlar1 mekan

i¢erisinde daha rahat ulasabilecekleri bir konumda tasarlanmalidir.

Resim 3. 12. Engelliler I¢in Resepsiyon Ornegi
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3.1.1.2. Merdiven Alanlari

Merdivenler engelli bireylerin hayatindaki belki de en biyiik sorunu
olusturmaktadir (Aydeniz, Sendur, 2003). Gorme engellilerin kullandig1 merdivenler
yandan yaklagilmasin1 saglamak amaciyla yiiriiyiis istikametine dik olarak
yerlestirilmeli ya da baslangic noktasi dogru belirlenmelidir. Basamak ebatlari
hesaplanmali genislik 30 cm olmalidir. Uzun merdiven alanlarinda belli bir basamak
sayisinda dinlenme i¢in sahanlik olusturulmali renk uyumu ve aydinlatma iyi

yapilmis olmalidir (Davies, Beasley, 1994c).

DUYUMSANABILIRYOZEY

Sekil 3. 1. Gorme Engelliler i¢in Merdiven Ornegi

Destek kipestesi
45 mm Gapi: 35 mm
‘Flﬁl;ﬂ:lh edilen_ ,g/ + e mak
- EE— kOpestelerinde
cap: A45-50 mm

S50 mum
tercih edilen

Sekil 3. 2. Kiipeste Ornegi

Merdivenler diiz, dayanakli, saglam ve kaygan olmayan malzemelerle
kaplanmalidir. Kullanilan kaplama malzemelerinin tiirline gore, tercih edilen

aydinlatma armatiirlerinin yansima yaparak g6z almamasi saglanmalidir.
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Merdivenlerde basamaklar1 net gosterecek aydinlatma armatiirleri kullanilmalidir.
Aydinlatma basamaklarda golge olusturmayacak sekilde yapilmalidir. Korkuluklarin
insan kiitlesine dayanabilecek saglamlikta montaji yapilmalidir. Yapilan merdiven

¢esitlerinde donel merdivenden kac¢iilmalidir.

Sekil 3. 3. Merdivenlerdeki Sahanlik Olgiileridir.

Teknolojinin gelismesi ile birlikte yiiriiyen merdivenler tiim yasam alanlarinda
onlimiize ¢ikmaktadir. BOylece bireylerin yorulmadan istedikleri mekanlara daha
rahat ulagmalar1 saglanmaktadir. Yiriiyen merdivenler kimi mekanlarda rampa, kimi
yerlerde merdiven seklinde olmaktadir. Otel yapilart igerisinde de bu tiir
merdivenlerin kullanilmasi uygundur. Ayn1 zamanda dogal bir ortamda mekanlar
aras1 uzakliklar fazla ise yiiriiyiis kolaylig1 icin, teknolojik ylirlime bandi da
secenekler arasina eklenmelidir. Duyma engelliler icin de ses unsuru géz Oniinde
bulundurulmalidir. Engelli bireylerin i¢ ve dis mekanda istedikleri yere kolay ulagimi

saglanmalidir.

3.1.1.3. Baglant1 Gegisleri (Koridorlar)
Baglant1 gecisleri iki sandalyenin gegcisini saglayabilecek genislikte olmalidir.
Bu 6l¢ii en az 150 cm genislikte olmalidir. Bu boéliimlerde kullanilan renk ve
formlarin engellilerin gilivenligine engel olmamasina dikkat edilmeli ve gorsel

dekorlar, objeler, yangin tiipleri koridorlara konulmamalidir. Bu tip engeller gérme
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engelliler ya da tekerlekli sandalye kullanicilart i¢in problem hatta tehlike
olusturabilmektedir. Koridorlarda gérme ve ortopedik engelliler i¢in tutunma barlari

bulunmalidir (Davies, Beasley, 1994d).

Sekil 3. 4. Bina I¢indeki Engelsiz Koridorlara Ait Olgiiler.
Sekil Agiklamast; 1. Engelli baston kullanan birey i¢in alanlar, 2. 70 cm, 3. 15-25 cm, 4. 90 cm -150

cm

Engelli bireylerin gecisleri i¢in koridorlardaki genislik 6nemlidir. Ciinkii onlarin
rahat hareket etmelerini saglamak gerekmektedir. Genisligin 6nemiyle birlikte,

koridorlarda engelli bireyler i¢in yonlendirme levhalar1 ve kabartmalar1 yapilmalidir.
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Resim 3. 14. Go6rme Engelli Duvar Kabartmast

Koridorlarda, kullanilan aydinlatma armatiirleri engelli bireylerin ¢evresini
algilayabilmesini saglamalidir. Genel ve bolgesel aydinlatma olarak ylizeyler
aydinlatilmalidir. Mekan igerisindeki koridorlarin zemin kaplamalar1 kaygan
olmamalidir. Epoksi, hali ve ahsap malzemeler yer kaplamalarinda kullanilabilir.
Seramik, cam, granit gibi yer kaplamalarda ylizeylerin kaygan olusu goéz Oniinde
bulundurulmalidir. Engelli bireylerin gegis yaptiklar sirkiilasyon alanlarinin dolagim

Olciisli genis tutulmalidir.
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3.1.1.4. Restoran, Kafe, Bar Alanlari

Bar ve restoran masalar1 genellikle engelliler i¢in sorun olusturmaktadir. Bu tiir
mekanlarda sabit olmayan ve engellilerin kullanimina uygun masalar kullanilmalidir.
Ayrica moniiler gérme engelliler i¢in 6zel olarak hazirlanmali ve onlar igin
gelistirilen alfabeyle hazirlanmis moniiler kullanilmalidir. Yemek igin servis edilecek
masalarin yiiksekligi 70cm- 86cm, diz boslugu alani en az 68cm, genisligi ise en az

76¢cm olmalidir (URL 12).

Sekil 3. 5. Self- Servis Yemek Alim Alanlarinda Olgiilendirme
Sekil Agiklamast; Sekil(A)1. 1.122 ¢cm olmali, 2. 1.122 ¢m olmali, Sekil (B), 1.76 cm olmali, 2.

38 ¢cm olmali.

Engelli bireyler i¢in yapilacak restoran, kafe ve barlarda kullanilacak malzemeler
giivenlik nedeniyle koseli olmamalidir. Kap1 giris ve ¢ikislar1 engelli bireylerin gegisi
icin uygun olmalidir. Otel yapisinin durumuna gore, bu mekanlarin giris ve ¢ikis

kisminda kod farki varsa rampaya yer verilmesi gerekmektedir.
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Sekil 3. 6. Sabit Masalar
Sekil A¢iklamast;1. En az 61 cm, 2. En az 122 cm, 3. 200 cm, 4. 45 cm, 5. 120 cm, 6. 120 cm.

Engelli bireylerin gececekleri alanlarda zeminde yonlendirmelerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu epoksi boya ile yapilabilir. Epoksi ile yonlendirmeler daha rahat
yapilmasina karsin aydinlatma sistemleri ile de yonlendirmeler yapilabilmektedir.

Mekén igerisinde, daha onceki mekanlar icin de anlatildigi gibi sicak 11k
kullanilarak psikolojik ac¢idan rahat etmeleri saglanmalidir. Bar kisminda engellilere
uygun bar tezgdhi ve oturma sistemleri bulunmalidir. Engelli tiirlerine uygun
mobilyalar kullanilarak mekéan igerisinde gorsel ve islevsel biitiinliik saglanmalidirz
Mekanlarin boyutuna ve alacaklar1 engelli birey sayisina uygun 1slak hacim lavabo

ve tuvaletler olusturulmalidir.

Mekan igerisinde kullanilan renkler, mobilya se¢imi, yonlendirmeler, aydinlatma
armatiirlerinin kullanimi 6nemli bir unsurdur. Bir biitiin icerisinde diisiiniildiiglinde

engelli bireyin rahat bir sekilde ulasilip kullanmasi1 gerekmektedir.

Bu mekanlarda engelli bireyler i¢in ¢alisma alanlar1 da olusturulmalidir. Bu
alanlarda ¢alisacak engelliler ile diger engelli bireyler arast bir bag kurulmasi
saglanmalidir. Boylece o mekana gelecek diger engelli bireylerle calisan engelli

bireyler arasinda iletisim olusur ve yasam agisindan olumlu bir etkilesim kurulur.
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Boylece ¢aligma ortaminda kendilerine 6zgii bir grup olusturarak topluma ayak

uydurmalari saglanabilir.

Engelli bireylerin kendilerine ait bir ortak alanda rahatliklar1 g6z Oniinde
bulundurularak yapilacak olan restoran, kafe ve barlart normal bireyler gibi

kullanabilmesi saglanmalidir.

Resim 3. 16. Down Sendromlu Kafeterya Boliimii
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Resim 3. 17. Down Sendromlu Kafeterya Dig Boliimii

3.1.1.5. Rampalar

Rampa zemini kaygan olmayan sert ylizeylerden olusmalidir. Kurulumu ise
yerin kod farkina gore yapilmalidir. Kullanim agisindan manevra kabiliyet alani
diizenlenmelidir. Rampa’nin  uzunlugunun  boliinebilmesi  i¢in  sahanlik

kullanilmalidir (Anonim, 2004a).

Sekil 3. 7. Bina Girig Rampalari
Sekil Agiklamasi; 1.Hissedilebilir uyarici yiizeyler, 2.Her iki tarafta korkuluklar, 3.1/20 egim,
4.Koruma bordiirii en az 5 cm, 5.Basamaklar, 6.Sahanlik en az 150 cm, 7.Rampa genislik en az 90 cm,

8.Korkuluklar arasidaki mesafe en az 100 cm

Rampalar yiiriime zorlugu c¢eken bireyler, bebek arabasi kullananlar, tekerlekli
sandalye kullanicilar1 ve gorme engelli bireylere uygun diisiiniilerek en az egimle
yapilmalidir. Bu bireyler i¢in yapilacak olan rampalar 6zellikle otel ana bina giris ve

cikislarinda olmalidir. Bunun disinda i¢ mekan icerisinde de, proje dahilinde kot
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farki olan yerlerde rampa uygulanmalidir. Yapilacak olan rampalarin genislikleri en
az 100 cm olmalidir. Bununla birlikte rampalarin yiirliyen mekanizma ile
yapilmasinin onlar i¢in daha rahat olacagi goz Oniine alinmalidir. Eger yiiriiyen
rampalar yapilirsa, otel girisinde tiim engellilere daha kolay ve rahat ulasim

saglanmig olacaktir.
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Sekil 3. 8. Sahanlikta Rampanin Y6n Degistirmesi

3.1.1.6. Toplanti, Konferans Salonlari, Spor ve Eglence Mekanlari

Ortak olarak kullanilan i¢ mekanlarda tekerlekli sandalye i¢in 6zel bir bolim
hazirlanmali, bir adet i¢in bu alan 90x140 cm'den az olmamalidir. Tekerlekli

sandalyelerin doniis ¢ap1 olan 150 cm'ye dikkat edilmelidir ( URL 13).

%@

Sekil 3.9. Tekerlekli Sandalyeler Icin Ayrilan Alan

Sekil Agiklamasi; 1.En az 240 cm olmaldur, 2.En az 90 ¢cm olmalidir, 3.En az 140 ¢cm olmalidir,

g

4.Engelli birey i¢in sokiiliip takilabilen koltuk alani.
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Sekil 3. 10. Konferans Salonu Diizeni
Sekil Agiklamast: 1.yi akustik ve ses yiikselticisi alam, 2.Iyi aydinlatma sistemi, 3.Manevra

alan1,4.0turma alani
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Sekil 3. 11.  Tekerlekli Sandalyeler I¢in Ayrilan Alanin Salondaki Konumu

Sekil 3.12. Konferans Salonu Kullaniminda Tekerlekli Sandalye Alanlari.
Sekil Agiklamasi; 1. 120 cm, 2. 90 cm, 3. Takilip sokiilebilen koltuk
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Konferans salonlarinda oldugu gibi, toplanti1 salonlarinda da engelli bireyler igin
uygun oturma alanlar1 belirlenmelidir. Bu konudaki projelendirmelerde engelli
bireylerin mekan igerisinde rahatlig1 goz 6niinde bulundurulmalidir. Oturma gruplari
engelli bireylerin tiirlerine gore siniflandirilmalidir. Bu siniflandirma engelli bireyler
icerisinde ulagim zorlugu en ¢ok bedensel engellilerde olacagindan oncelik onlara
tanimlanarak ¢oziilmelidir. Bir sunum yapildiginda herkesin anlayabilecegi ortam
saglanmig olmalidir. Mekan igerisinde yonlendirmeler ve zeminde kabartmalar
bulunmalidir. Engelli bireyin rahat hareket edebilecegi alan olusturup, kiirsiiye
c¢ikabilmesi i¢in rampa yapilmalidir. Mekan igerisinde aydinlatma unsuruna da diger
mekanlarda oldugu gibi dikkat edilmelidir. Toplanti salonunda ve konferans
salonunda ayak ucu ve koridorlar gizli ledlerle aydinlatiimalidir. Bunun disinda genel
aydinlatma mekana uygun olarak diisliniilmeli, toplant1 ve konferans aydinlik diizeyi
ayarlanabilir olmalidir. Herhangi bir acil durumda tiim engelli bireylerin giivenlikli

cikis yapabilecekleri ¢ikis koridorlar ve kapilari olusturulmalidir.
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Resim 3. 18. Konferans Salonu

Eglence alanlarinda ise, engellilik tiirlerine gore ayri ayri mekanlarda olmali,
ancak ayni zamanda ortak eglence alanlar1 da bulunmalidir. Bu mekanlar igerisinde

engelli bireyler i¢in 151k, renkler, mobilya se¢iminde biitiinliik olusturulmalidir.
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Sekil 3. 13.  Spor Salonunda Kondisyon Spor Aletlerinin Yerlestirilmesi.
Sekil Ac¢iklamasi;1. Spor yapilacak salon aletlerin oturur ve ayakta kullanim 6zellikleri bulunmali, 2.
Giivenlik agisindan aletler arasi mesafeler olusturulmali bu mesafe 1,5 m ¢apina uygun olmalidir, 3.
Spor aletlerinin kullanim siralar1 dikkat edilerek yerlestirilmelidir, 4. Spor aletlerini kullanirken
tutunacak bolmeler yapilmali ve degnek vs. araglarinin konulmasi i¢in 6zel bolmeler olusturulmali, 5.
Spor aletlerinin sira sonlarinda en az 80 cm X 1,22 m alan birakilarak diizenlenmelidir, 6. Aletlere

tirmanmada kolaylik saglanmasi i¢in 1,5 m ¢apinda ek bir manevra alani birakilmalidir.

Engelli bireyin diger bireyler gibi tiim isteklerini bu alanlarda karsilamasi ve
bireyin stresini atmalar1 saglanmalidir. Engelli bireyler kendilerini diger bireylerden
ayirt etmeden tiim aktiviteleri yapmalar1 gerekmektedir. Diger mekanlardaki gibi
eglence mekanlarinda da sicak 1sik kullanilmalidir. Engelli bireyler i¢in mekan
icerisinde ydnlendirmeler yapilmalidir. Eglence mekanlarinda dikkat daginikligi
yapan uygulamalardan kaginilmali ve mekan biitiinliiglinii saglayacak bir konsept

belirlenmelidir.

3.1.1.7. Kaldirimlar

Engelli bireylerin rahathigi i¢in kaldirimlar ©6nemli unsurlardir. Kaldirim
yiiksekligi 6-15 cm arasinda olmali ve gerekli yerlere tekerlekli sandalyeler i¢in

rampa yapilmalidir. Rampa egimi %8 genisligi 140 cm yapilmalidir (URL 14).
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Sekil 3. 14.  Yaya Kaldirimlarinda Bitkilendirme ve Agaglandirma

< %2
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A: Miilkiyet Yam Emniyet Seridi
B: Yaya Kaldinm Genisgligi
C: Tagit Yolu Emniyet Seridi

Sekil 3. 15.  Yaya Kaldirimlarinin Minimum Egim Olgii ve Emniyet Seritleri

Engelli bireyler icin yapilacak kaldirimlar engelsiz, giivenli ve yeterli genislikte
ulagim olanagi saglamalidir. Kaldirimlarda yonlendirme ve kabartmalar yapilmali ve
kaldirimlarin gecis mesafeleri goz Oniinde bulundurulmalidir. Yaya kaldirim
yiizeylerinde ¢ikinti olmamali ve ani kod farklarindan kaginilmalidir. Bunun disinda
engelli bireyin yaya kaldirnminda karsilasacagi agac, elektrik direkleri ve bitkiler i¢in
kot farklar1 varsa korkuluk yapilmali yoksa uyarict ve hissedilebilir yiizeyler

olusturulmalidir.
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3.1.1.8. Otoparklar

Otoparklarin ~ %2'lik  kismi engelli araglarina ayrilmalidir. Bu alan 250x500

cm genisliginde ve yapiya en yakin alanlarda olmalidir.

ERISIM KORIDORU

Sekil 3. 16. Engelli Otoparki

Bu alanlarda araglarin ¢evresinde herhangi bir engelle karsilagiilmamasina dikkat
edilmelidir. ~ Ayrica  6zel renklendirme ve isaretlenmeler ile alan

belirtilmelidir(Anonim, 2004b ).

Resim 3.19. Engelli Otoparki
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Sekil 3. 17.  Engelli Bireyler i¢in Ayrilan Alan Gosterimi

Engelli bireylerin otoparkta kendi araclarindan rahat inme ve binmeleri i¢in
gecis koridorlarinin en az 140 cm genisliginde olmasi gerekmektedir. Engelli
bireyleri yonlendiren semboller acik net goriilebilir olmalidir. Otoparklar kaymay1
Onleyen zemin malzemeleri ile kaplanmali, zeminde ve tabelalarda yonlendirici oklar
olmalidir. Engelli bireyler i¢cin ayrilmis park alanlar1 ve kaldirim rampasi, onlara ait
grafik park isaretleri ile belirlenmeli ve yonlendirilmeleri saglanmalidir. Engelli
bireyler icin acik otoparklara gece aydinlatmalari yapilmali ve kullanilan
yonlendirme grafikleri fosforlu malzemelerden olmalidir. Agik otoparkta aragtan
inen bir engelli bireyin, yol kotlar1 yiiksekse rampa ile giivenli ulasimlar
saglanmalidir. Otopark alanlari, engellilerin en rahat bigimde ulasabilecekleri yerlere
konumlandirilmalidir. Bu nedenle engelli otopark yerlerinin ulagimi, mekéana en kisa
mesafe olan yerlerde yapilmali ve yeterli sayida olmalidir. Engelli park yerleri

gidilecek tesise gore bina giris, ¢ikis ve asansorlere yakin yerlerde yapilmalidir.

3.1.1.9. Asansorler

Engellerin yasamin1 zorlayan olgulardan biri de asansorlerdir. Engellilerin

kullanimina uygun asansdr boyutlar1 kabin alani olarak en az 110 cm, derinligi ise
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140 cm olmalidir. Kabin girisleri tekerlekli sandalye kullanimina uygun genislikte

yapilmali ve giris kisimlarinda yeterli bogluk birakilmalidir.

Cagr1  butonunun asgari boyutu 19 mm olmali, c¢ikis butonu iistte
konmalidir(Anonim, 1991a). Butonlar engellilerin ulagabilecegi ortalama 90-120 cm
aras1 yiikseklikte bulunmali ve tekerlekli sandalye wulasimi kolay hale
getirilmelidir(Anonim, 2011b). Kabin boliimiinde 90 cm yiikseklikte tutunma yerleri
ayrica oturma boliimleri bulundurulmasi 6nerilir(Anonim, 1991b). Asansor kapilari

i¢c mekan1 daraltmayacak bigimde olmalidir(Miilayim, Ozsahin, 2011).

Asansor kabini onilinde yeteri kadar biiyiikliikte bir alan birakilmali ve engelli
bireyler i¢in asansorlerin konumu, katlar arasi baglantiy1 ve ulasimi kolaylastirict

alanlarda yapilmalidir.
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Sekil 3. 18. Asansorlerde Kullanilan Olciiler.

Asansor kabininin i¢ 6l¢iisii engelli bireyin tekerlekli sandalye ile hareket edebilecek

genislikte tutulmalidir.
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Sekil 3. 19. Kabin Icersisindeki Olgiiler.

89

Asansor kapilarinin  igten rayli, elektronik kapilar seklinde yapilmasi
gerekmektedir. Asansorlerde kabin onii ve i¢inde aydinlatma bulunmalidir. Engelli
bireyler i¢in yapilacak asansorlerdeki kumanda diigmelerinin tekerlekli sandalyedeki

insanin da uzanabilecegi yiikseklige konulmas1 gerekmektedir.
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Sekil 3. 20. Asansorler ile Ilgili Ozellikler. (Olgiiler cm’dir.)

AsansOr olmayan mekanlarda ise bedensel engellilerin merdiven egiminde
hareket eden egik asansor sistemi ile bir {ist kata ¢ikmalari saglanmalidir. Boylece
engelli bireylerin tekerlekli sandalye araciligi ile kolayca merdivenlerde ulagimi

saglanmis olur.
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Sekil 3. 21. Merdiven Asansorii Ve Platform Yiikseltici Ornegi.

3.2. Bireysel Kullanilan Mekéanlar

3.2.1. Yatma Cevreleri

Engelli bireyler ic¢in, otel i¢indeki en Onemli mekanlardan biri de yatma
cevreleridir. Odalar, engelli bireylerin kullanimina uygun genislikte olmali, esyalar
rahat ulagabilir sekilde yerlestirilmeli, glivenlik agisindan problem yasanmamasi igin
tehlike olusturulabilecek olan sivri uglart bulunan esyalara yer verilmemelidir.
Odalarda kullanilan renklere dikkat edilmelidir. Kapi bosluklar1 bir tekerlekli
sandalyeninim rahat ge¢isi i¢in uygun 0Ol¢lide olmali sandalye boyutundan art1 olarak
kol mesafesi birakilmalidir. Kapilar icin 6l¢ii, agik durumda gecis alan1 90 cm, kapi
kolu yiiksekligi 110 cm olarak onerilir. Ayrica rahat bir konaklama i¢in yataklarin,
engelli bireylerin goriigleri alinarak tasarlanmasi gerekir. Yataklarin basucuna
engellilerin gereksinim duyabilecegi esyalar i¢cin bolmeler konulmalidir(Erdem,

2007a).

Resim 3. 20. Engelli Otel Odast
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Sekil 3.22. Tekerlekli Sandalyeli Engelli Bireyin Kullanimina Uygun Oda Ve Banyo
Sekil Agiklamasi; 1.Dug bolgesi, 2.Engelli hareket alant en az 1.50 cm, 3.Banyo kap1 genisligi en az
90 cm

Otel odalarina giris kapilar1 ve kart giris yerleri bolgesel olarak aydinlatilmalidir.
Bunun i¢in kap1 onii aydinlatmasi kullanilmalidir. Bunun disinda engelli bireylerin
kapiy1 acip kapatabilecekleri kap1 kollar1 ve kart yeri giris mesafeleri onlarin kolayca
ulagabilecekleri yiikseklikte yapilmalidir. Engelli bireylerin rahatca kapilardan giris
cikislarini yapabilmeleri i¢in 90 cm’lik bir bosluk birakilmalidir. Engelli tiirlerine
gore yazilim teknolojisi ile akilli otel odasi kapi girigleri tasarlanmalidir. Otel
odalarinda konaklayan engelliyi algilayan bir yazilim olmali ve bu i¢ mekan
tasariminda akilli otel odalar1 sistemi ile biitiinlestirilmelidir. Engelli bireylerin
odalarinda zemin kaygan olmamali ve yumusak malzeme olan hali kullanilmalidir.
Mobilyalar koseli olmamali ve duvara sabitlenerek giivenlikleri saglanmalidir.
Engelli bireyler icin yapilacak olan elbise dolaplarin yiikseklikleri en fazla 120 cm
olmali ve yataklar yere daha yakin 6l¢iide olmalidir. Hareket kabiliyetlerine uygun
ayarlanabilir ortopedik yataklar tercih edilmelidir. Gerektiginde engelli bireylerle
egitmeni veya ailesinin birlikte kalacagi bir baska boliim de diizenlenmeli birlikte
konaklama saglanmalidir. Down sendromlu bir engelli tek basina konaklama
ihtiyacini saglayamaz. Bunun i¢in onlarin kalacag otel odalarinda refakatci boliimii

de yapilmalidir.
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Resim 3. 22. Engelli Otel Odasi

Bedensel engelli bireylerin konaklayacagi odalarin yeri, hareket kisitliliklarindan
dolay1 giris katlarda planlanmalidir. Bu planlama yapilirken manzara segimi ve
teknik imkanlarin st seviyede tutulmasi gerekmektedir. Elektrik anahtar1 ve
prizlerinin engelli bireylerin rahat¢a ulasabilecekleri yiiksekliklere konulmasina
dikkat edilmelidir. Yatak odalarinda genel aydinlatma disinda yatak basliklari ve

kitap okuma i¢in ¢alisma masasi lizerinde bolgesel aydinlatma birimi kullanilmalidir.

Yataklarin  yliksekligi ayarlanmali ve tekerlekli olmalidir. Yapilacak
aydinlatmalar oda igerisinde 15181 gormek icin degil objeleri gostermek icin
yapilmalidir. Acil durumlarda engelli bireylerin oda igerisindeki sensor yardimi ile
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kapi kilitlerini agabilmeleri saglanmalidir. Acil ¢agr1 butonlar1 yatak ucunda ulagimi
kolay yerde olmalidir. Oda igerisindeki renkler engelli bireylerin gozlerini
yormayacak pastel renkler, ilgilerini ¢ekebilecek yerlerde ise sicak renkler

kullanilarak yapilmalidir.

Resim 3. 23. Engelli Otel Odas1

Tekerlekli sandalye kullanan kisiler yatma c¢evrelerinde c¢esitli sorunlarla
karsilagsmaktadir. Gereksinim duyabilecekleri ihtiyaglar i¢in, teknolojinin yardimu ile

hareket kabiliyetleri kolaylastirilmalidir (Erdem, 2007b).

3.2.2. Banyo ve Tuvalet

Otel odas1 banyosunda, engelli bireylerin rahat hareket edebilecekleri bir alan
olusturulmal1 ve banyo igerisinde giivenliklerini saglayan aparatlar kullanilmalidir.
Iceride bulunan lavabo, klozet ve dus alaninin engelli bireylere uygun standartta
olmasina dikkat edilmelidir. Insanin anatomik yapisi geregi silindirik bir yapisi
vardir. Bu nedenle lavabo Oniindeki aynalarda her iki agidan aydinlatma olmali,
ayrica mekanin genel aydinlatmasi da yapilmalidir. Engelli tuvaletlerinde tutunma

kollar1 bulundurulmalidir(Y 6riik, 2003).
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Tuvalet kapilart 90 cm genisliginden dis tarafa dogru agilir pozisyonda olmalidir

(Anonim, 1991c). Ayrica klozete ulasim ig¢in klozet Oniinde genis bir alan

birakilmalidir.

Tutunma yerleri (kiipesteler) kisiye gore ayarlanir bigcimde olmalidir (Anonim,
1991d). Bu kiipeste yerlerinin standart genisligi 32-38 mm arasinda ayarlanmalidir.
Lavabolar ise yerden en fazla 86 cm yiiksekliginde bulunmali, lavabo alt1 i¢in diz
aralik boslugu 68 cm, lavabo alt1 ve duvar aras1 mesafe 20,5 cm olmalidir. Aynalarin

yiikseklik ebatlar1 ise TSE standartlarina gore, en az 101.5cm olmalidir (Davies,

Beasley, 1994e).

Resim 3. 24. Engelli Otel Odasi Banyosu

Sekil 3. 23. Engelli Ray Monte Edilmis Banyo Ornegi
Sekil Agiklamasi; 1.Siirme kapi, 2.Tavana monteli ray, 3. 300 cm, 4.Dus teknesi 70 cm genigliginde ,
5.Dus teknesi ile klozet arasi aks 70 cm, 6. Klozet ile en yakin cephe arasi aks 140 cm, 7. Lavabo ile

en yakin cephe arasi aks 46 cm, 8.Tavana monteli raymn genisligi 15 cm, 9.Tavana monteli rayin duvar

aks1 60 cm
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Sekil 3. 24. Banyo Ornegi
Sekil Aciklamasi; 1.Tekerlekli sandalye doniis alant 150 X 150 cm, 2.Dus teknesi genisligi 70 cm,
3. Klozet ile dus teknesi ile akst 100 cm, 4.Duvar cephesi ile klozet arasi aks 140 cm, 5.Banyo
genisligi 300 cm, 6.Lavabo ile duvar arasi aks 75 cm, 7.Banyo genisligi 250 cm, 8.Kiivete transfer

alanmi

dikkat edilmedir(Anonim, 1991d). Banyo igerisinde engelli bireylerin gilivenlikli
sekilde, rahat hareket edebilecekleri alanlar olusturulmalidir. Banyodaki bu {iriinler
kullanima uygun ve ergonomik olmalidir. Engelli bireyin kullanimina uygun 6nce
lavabo, sonra klozet ve dus teknesinin yeri mekan igerisinde uygun alanlara
yerlestirilmelidir. Banyo icerisindeki aksesuarlar, engelli bireylerin rahat hareket

etmelerini engellememelidir.
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Sekil 3.25. Banyo Ornegi

Sekil Aciklamasi; 1.Tekerlekli sandalyenin manevra alani en az 150 cm, 2. Islak hacim duvar

mesafesi 2.45 cm, 3. Kiivet ile duvar arast mesafe 40 cm, 4.Kiivet genisligi 70 cm, 5. Klozet ile duvar
aks mesafesi 46 cm, 6. Klozet ile lavabo arasi aks mesafesi 76 cm, 7. Lavabo ile en yakin duvar

cephesi aks mesafesi 46 cm, 8. Kiivet ile duvar cephesi mesafesi 30 cm

Engelli bireylerin kiivete giris ve cikislarinda rahat gegebilecekleri diiz alanlar

olmali ve oturma alani saglanmalidir. Kiivet Oniine yeterli bosluklar birakilmalidir.

Dus sistemli banyolarda sabit bir dus bashigi ile el dus igin dus iinitesi
bulundurulmalidir. Engellilerin sandalyeden kiivete kiivetten sandalyeye gecisini
engelleyen tasarimlardan kaginilmalidir (Y6riik, 2003). Bunun i¢in engelli bireylerin
rahat hareket edebilecekleri alanlar olusturularak ulasimi kolaylastirilmalidir.
Banyolarda pleksi veya giivenlikli cam malzeme ile rayli sistem dus kabinleri
yapilmalidir. Engelli bireyler i¢in yapilacak dus boliimiiniin kademeli olmamasina

dikkat edilmelidir.
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Sekil 3.26. Dus Teknesi Olgiileri
Sekil Agiklamasi; 1.Hareketli dus basligi alani, 2. Tutunma aparati, 3.Dus oturagt en az 45 cm x 45 cm
olmalidir, 4.Havlu askiligi, 5.Transfer alani, 6.Islak hacim alaninda su gideri i¢in egim yapilmahdir,
7.Gegis mesafesi 130 cm, 8.Engelli arag ayak koyma yeri 90 cm olmalidir, 9.Dus oturag: yiiksekligi
45 cm olmalidir, 10.Gegis mesafesi en az 180 cm, 11.Hareketli dus baslig: yiiksekligi 80 cm, 12.
Hareketli dus basligi baglanti aparati yiiksekligi 90 cm, 13.Tutunma ¢ubugu yiikseklik 90 cm, 14.
Tutunma ¢ubugu genisligi 80 cm, 15.Hareketli dus basligi duvara yakin cepheden mesafesi 80 cm, 16.

Hareketli dus baglig1 baglant1 aparati duvara yakin mesafesi 60 cm

Islak hacim banyo ve tuvaletlerde kaplama malzemesi olarak genellikle seramik
kullanilmaktadir. Uygulamada seramigin kaymaz tiirleri tercih edilmelidir. Engelli
bireyler i¢in standartlara uygun armatiir, aparat ve iriinler secilmelidir. Klozetler
engelli bireyler i¢in uygun ve saglam olmali klozet arkasinda mutlaka bir destek
kismu bulunmalidir. Klozet sensorlii sistem ile yapilarak engelli birey kalktiginda
suyun otomatik c¢alismasi ve kapaklarin kapanmasi saglanmalidir. Lavabolarda
bastonlar1 asmak ic¢in kancalar bulunmalidir. Klozetler oturma yiiksekliginin

ayarlayabilmesi i¢in adaptor takilmasi da diistintilmelidir.
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Resim 3. 25.

Sekil 3. 28. Lavabo Olgiileri
Sekil Acgiklamasi; 1.Ké&git havluluk veya el kurutma makinesinin yerden yiiksekligi 80 cm dir,
2.Sabunluk alani, 3.Aynanin yerden yiiksekligi en iist noktada 190 cm olmalidir, 4.S1v1 sabunluk
alanin yerden yiiksekligi 80 cm olmalidir, 5.Aynanin yerden yiiksekligi 90 cm, 6.Ddseme iizerinden

boru kismina kadar en az 68 cm olmalidir, 7.D6seme iizerinden lavabonun alt boliimiine kadar en az

75 ¢cm olmalidir.
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Banyo malzemelerini koymak i¢in kullanilan raf sistemlerinin de engelli bireyler
icin uygun standartlarda olmalar1 saglanmalidir. Banyo dolaplar1 mekan igerisinde
engelli bireyi rahatsiz etmeyecek yere konumlandirilmali ve duvara sabitlenmelidir.
Aydinlatma sistemi yapilirken, insan anatomisinin silindirik bir yapiya sahip olmasi
goz oniinde bulundurulmalidir. Tek taraftan gelen aydinlatma golge yapacagi igin
aydinlatma her iki agidan yapilmalidir. Genel aydinlatmalar sensorlii sistemle

yapilarak kisinin algilamasi saglanmalidir.

3.2.2.1. Ortak Alanlarda Yer Alan Tuvaletler

Alisveris merkezi, ¢arsi, otel vs. alanlara 25, kiiltiirel binalarda ise en ¢ok 50
kisiye, en az 1 kadin ve 1 erkek ve engelliler i¢in de en az 1 kadin, 1 erkek olmak

lizere uygun tuvalet, pisuar ve lavabo yapilmalidir.
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Sekil 3.29. Tuvalet Ornegi

Sekil Agiklamasi; 1.Katlanabilir tutamag, 2. Tutunma ¢ubuklari klozet yiiksekliginden 25 / 35 cm daha
yukarida yapilamalidir, 3.Aynanm yerden yiiksekligi 90 cm, en iist noktasi en fazla 190 cm’de
olmalidir, 4.S1v1 sabunluk yerden yiiksekligi 80 cm / 110 cm olmalidir, 5.Kagit havluluk veya el
kurutma makinesi yerden yiiksekligi 80 cm / 110 cm, 6.C6p kutusu, 7.Tuvalet kagidi ( En az 43 cm /
en fazla 48 cm yiikseklige yerlestirilmis ), 8.En az 60 cm, 9.En az 170 cm, 10.En az 43 cm / en fazla

48 cm, 11.Taharet muslugu ise ( En az 43 cm / en fazla 48 cm yiikseklige yerlestirilmis )
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Sekil 3. 30. Kabin Sayisi Fazla Olan Tuvalet Plan Ve Olgiileri
Sekil A¢iklamast; 1.En az 150cm, 2.En az 60cm, 3.En az 150cm, 4.En az 140cm, 5.En az 122cm, 6.En
az 150cm, 7.En az 46cm, 8.En az 76¢cm, 9.En az 120cm, 10.En fazla 49cm, 11.En az 150cm, 12.En
fazla 30cm, 13.En az 45cm, 14. 46cm, 15.168cm ( Onerilen ), 16. 210cm

Genel tuvaletlerde ortak alan igerisinde bulunan kabinlerin, engelli bireylere ait
ayri genis bir mekan icerisinde yapilarak daha rahat hareket edebilmeleri
saglanmalidir. Zemin désemelerinin kaygan olmamasina dikkat edilmelidir. Engelli
bireylerin tuvalete girislerinde kapilar en az 90 cm genisliginde yapilmali ve igeride
rahat hareket edebilecekleri bosluklar birakilmalidir. Kabinler igerisinde engelli
bireyi algilayan aydinlatma armatiirleri kullanilmalidir. Tuvaletlerdeki kullanim

alanlar1 engelli bireye uygun standartlarda olmalidir.

3.2.3. Rekreasyon (Yenileme ve Yeniden Yapilanma) Alanlar:

Ofke Kontrol Odas:: ruhsal durumlart kétii olan engelliler igin kurulmus
merkezlerde 6fke kontrol odasi bulundurulmalidir. Odada, yumusak malzemeler
kullanilarak engellilerin kendilerine zarar vermesi 6nlenmelidir. Ayn1 zamanda kolay

temizlenen malzemeler kullanilmalidir. Ofke kontrol odalarinin kapist disa agilir
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olarak yapilmali mutlaka gozetleme camlari kullanilmalidir. Tuvaletlerin de oda

yakinina veya igerisine kurulmasi gereklidir (URL 15).

Resim 3. 26. Ofke Kontrol Odas1

Ayrica zihinsel engelli bireylerin kriz anin1 gegirmeleri i¢in mola ve kontrol
odalar1 yaninda izleme alanlar1 yapilmalidir. Bu odalarda zihinsel engelli bireyler
belirli zamanlarda kriz gegirerek kendilerine zarar verme hissi duymakta olup sivri
ve sert koselere viicutlarin1 vurabilmektedir. Bu durum dikkate alinarak onlara uygun
otke kontrol odas1 yapilmali ve engelli bireyi sakinlestirecek ses ve 151k sistemleri

kurulmalidir.

Engelli birey, kriz sirasinda odada tek birakilmalidir. Engelli bireyin giivenligini
saglamak icin kontrol odas1 yapilarak bir cam paravan arkasinda gizliligi
saglanmalidir. Boylece ailesi ve egitmen, engelli bireyi izleyerek ona yardime1 olmak
adina katki saglamalidir. Belirli bir slire gegtikten sonra da engelli bireyin mola

odasindan ¢ikartilarak sakinlegsmesi saglanmalidir.
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Resim 3.27. Ofke Kontrol Odas1

3.2.4. Hobi Atolyeleri

Engelli bireyler icin otel icerisinde yapilacak olan atdlye, onlarin ortak alan
icerisinde birlikte hareket etmelerini ve takim igerisinde ¢aligmalarina katki saglar.
Engelli bireylerin tiirlerine gore belirlenen saatler igerisinde c¢esitli aktiviteler
yapilmalidir. Ayrica her engelli birey icin bir egitmenin atdlye igerisinde olmasi

gerekmektedir.

Resim 3. 28. Hobi Atdlyeleri
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Resim 3. 29. Hobi Atdlyeleri

Atolye igerisinde kullanilacak mobilyalarin sert ve sivri kdselerinin olmamasina
dikkat edilmelidir. Zemin i¢in yine yumusak malzemeler kullanilmalidir. Dolaplar
ise duvarlara gdmme seklinde sabitlenmelidir. At6lye igerisinde ortak alanlar, oyun,

kres, cam sanat merkezi, engelli tuvaleti, mola ve 6tke kontrol odalar1 yer almalidir.

Resim 3. 30. Hobi Atdlyeleri

Atdlyede, zihinsel engellilerle egitmenlerin birebir ilgilenmesi saglanmalidir.
Bunun diginda dikkat daginikligin1 engellemek icin zihinsel engelli bireylerin az kisi

ile bir arada ¢aligma yapmalar1 saglanmalidir.
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Resim 3.31. Hobi Atdlyeleri

Atdlye igerisinde, elde ortak calismalar sonucu c¢ikan iirlinleri otele gelen engelli
bireylerin ailelerine ve tatile gelen diger insanlara satarak iletisim kurmalarina

yardime1 olunmalidir.

3.2.5. Hortikiiltiirel ( Bitkilerle ) Terapi

Amerika ve Avrupa’daki tilkelerde, engelliler icin hortikiiltiirel terapinin
uygulandig1 bir¢ok tedavi merkezi yapilmistir. Bunlardan Chicago Botanik Bahgesi
2006 yilinda, engellilere yonelik 6zel tasarimiyla ve bitkilerle ilgili aktiviteleri
saglamasi nedeni ile 6diil almistir. Hortikdiltiirel terapi, kisinin fiziksel, zihinsel ve
kisisel gelisimi icin canli malzeme olarak bitkilerle yapilan aktiviteleri (iiretim,

meyve toplama vb.) igerir ( URL 16 ).

Kesif, Dolasma, Egzersiz ve Dokunma R

Resim 3. 32. Bahge engelli bireyin bagimsiz hareketini desteklemelidir.
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Doga icinde, egitici ve tedavide etkili bitki ve toprakla kendilerini
gelistirebilecek calismalar yaptirilmalidir. Bu sekilde engelli bireylerin toprak ile
temas etmeleri saglanarak negatif enerjiyi atip rahatlamalar1 saglanir. Ayni1 zamanda,
engelli bireylerin hobi bahgesinde tirettikleri iirlinlerin satis1 i¢in pazar alani da
olusturulur. Engelli bireylerin doga ile i¢ ice olmalar saglanir. Bu ac¢idan
bakildiginda onlarin sehrin yogun trafiginden ve stresinden uzak, dogal mekanlarda
vakit gecirmeleri ve bagimsiz olarak rahat etmeleri saglanmis olur. Bu c¢aligmalarla
once dogay1 kesfetmeleri, sonrasinda onu nasil ayakta tutabilecekleri ogretilir ve
ekecekleri sebze, meyve, cicek ve agaclar icin egitim verilmesi saglanmig olur. Bu
egitim sirasinda, engelli bireylere ekecekleri her tiirlii bitki i¢in baslangictan,

yetistirme agamasina kadar bir sorumluk da verilmis olacaktir.

Resim 3. 33. Hortikiiltiirel Terapi

Engelli bireylerin yiirtime, tutma giicliikleri ¢ceken ya da tekerlekli sandalye
kullananlar1 i¢in hobi bahgeleri, bitkilere erisimlerine olanak saglayacak olciilerde
yapilmalidir. Engelli bireylerin hobi bahgesinde toplayacaklari sebze ve meyvelerin

kas gelisimlerine de faydali olmas1 beklenir.
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Resim 3.35. Hortikiiltiirel Terapi

Hobi bahgesinde calisacak engelliler belli bir siire¢ icerisinde biiyiittiikleri
irtinleri gordiiklerinde, yapilan islerde verilen emeklerinin bosa gitmedigini
anlayacak ve bir isi basarmanin mutlulugunu yasayacaklardir. Onlara sorumluluk
vererek bahge isleri ile ugrastirmak enerjilerini topraga vererek rahatlamalari
saglayacaktir. Engelli bireylerin ektikleri cicek, sebze ve meyveleri olduklarinda
toplayarak bunlar1 hem yemek, hem de satmak i¢in pazar alanina gotiirmeleri de
saglanmalidir. Boylece {irettikleri {irlinleri otel igerisinde olusturduklar1 halk pazari

alaninda satip insanlarla iletisim saglamalarina ortam hazirlanir.

Engelli bireylerin doga ile i¢ ice yasayarak stresli ve huzursuz anlarinda,

yetenekleri dogrultusunda yaptiklar1 ¢aligmalar becerilerin gelismesi saglar. Bu da
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engelli bireyler arasi birlik, dayamigma ve farkindalik ile biitiinciil bir bakis agis1

olusmasina olanak saglanacaktir.

3.2.6. Havuz ve SPA Merkezi

Engellilerin gelisimi i¢in 6nemli mekanlardan biri de havuz ve SPA merkezleridir.
Havuzlarda tekerlekli sandalyeler i¢in gerekli bosluklar birakilmali ve engellilerin
havuz kullanimu igin 6zel havuz ici asansorler kullamlmalidir (Miilayim, ve Ozsahin,

2011).

Resim 3. 36. Engelli Bireylerin Mekan Icerisinde Havuz Kullanim1

Engelli bireylerin, havuz kismina giris ¢ikislariin genis tutulmasi ve mekan
icerisindeki zemin malzemelerinin kaymayan doseme kaplamalarindan segilmesi

saglanmalidir.

Resim 3. 37. Engelli Bireylerin Mekan Icerisinde Havuz Kullanimi
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Resim 3. 38. Engelli Bireylerin Mekan Igerisinde Havuz Kullanimi

Havuz boliimii 1slak hacim oldugu i¢in giivenliklerine dikkat edilmeli ve havuz
igerisinde engelliler i¢in havuz aparatlar1 takilmalidir. Onlarin havuz igerisinde

giivenilir sekilde ylizmeleri saglanmalidir.

Sekil 3. 31. Hidrolik Liftli Havuz Asansorii

Havuz igerisinde dis ylizeye yakin aydinlanma armatiirleri konulmalidir. Havuz
ici ve dis1 aydinlatmalarin mekanin sicak algilanmasi i¢in uygun armatiirlerle
yapilmasi saglanmalidir. Havuz alaninda yer alan sezlonglarin zemine sabit olmasi
dogru olur. Bu, sezlonglarin zemin nedeniyle kaymasini dnleyerek engelli bireylerin

giivenligini saglamig olacaktir. Havuz boliimiinde bar kismi engelli bireylere de
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uygun tasarlanmalidir. Mekan i¢inde, dinlenmeleri ve yeme igme ihtiyaglarini
giderebilecekleri kafeterya boliimii de olusturulmalidir. Engelli bireyler icin SPA
merkezlerinde de diger mekanlarda oldugu gibi koridorlar, giris ve ¢ikiglar genis
tutulmalidir. Mekan igerisinde danisma birimi ile yonlendirmeler yapilmalidir.
Engelli bireylerin soyunma odalari onlara uygun olmali ve rahatlikla esyalarini
cikartip giyinebilmeleri saglanmalidir. Masaj odalarinda onlara uygun masaj yatagi
yapilmalidir. Mekanda sauna, buhar ve Tiirk hamami olmalidir. Mekan igerisinde
sicak pastel renkler ve sicak 1sikli aydinlatma armatiirleri kullanilmalidir. Boylece
engelli bireyler i¢in uygun bir ortam sunularak 6zel bir SPA merkezi saglanmis

olacaktir.
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Resim 3.39. SPA Merkezi Ornegi

3.2.7. Sportif Alanlar Kapsaminda Manej (At Binme ve Calisma Alam)

Manej; at binicilerin egitim amagh kullandig1 kapali ve agik olarak yapilabilen

kum, ¢im veya piring kabugundan zemine sahip dikdortgen yapilardir (URL 17).

Manejler agik ve kapali olarak ikiye ayrilir. Hava sartlarina gore kullanimlari
degismektedir. Yaz aylarinda tercih bakimindan agik, kis aylarinda ise kapali mane;j
kullanilmaktadir. Engelli bireylerin gelisimleri ag¢isindan hayvanlarla olan iletisimde
onemlidir. Atlarin insanlarla olan iletisiminin kusursuz olmasi engelli bireylerin

iletisimini giiclendirirken eglenmelerine de katki saglar. Ozellikle zihinsel engelli
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cocuklarin kiiclik yaslarda atlar ile iletisim icerisinde olmalarinin onlarin zihinsel

gelisimine katki sagladig1 da diisiiniilmektedir.

Resim 3. 41. Kapali Mane;j

Artik bir¢ok 6zel kurum ve belediyeler manej adi altinda sosyal alanlarda engelli
bireyler ile atlar1 bir araya getirmeye baglamistir. Manejin i¢ mekaninda yumusak
zemin kum kullanilmaktadir. Onun disinda giivenliklerini saglayan citler bulunur.
Citlerin, yumusak siinger bez ile kaplanarak herhangi bir ¢arpmada yaralanmaya
neden olmasmin Onlenmesi saglanmalidir. Bunun disinda engelli bireylerin

ailelerinin onlar1 izleyecekleri alanlar olusturulmalidir. Manejin i¢ mekaninda atlarin
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bekleme alanlari, ¢aliganlar i¢in ve engelli bireyler i¢in soyunma, dus ve tuvaletler

yapilmalidir.

Manejin iist katinda engelli bireylerin asansor ile ¢ikacaklari bir kafe boliimii de
bulunmalidir. Bdylece binicilik sporunu yaptiktan sonra orada dinlenmeleri
saglanmis olacaktir. Egitmen esliginde ata binmenin dersleri verilerek ve atlarla ilk
iletisim kurularak daha sonrasi i¢in devamliligi olan bir bag kurulmasi saglanmis

olacaktir.

3.2.8. Miizik Odasi1 ve Terapi Alam

Engelli ¢cocuklar tipki diger cocuklar gibi farkli diizeyde miizik yetenekleriyle
dogarlar. Engelli bireylerin tedavi ve kendilerini daha iy1 hissedebilmeleri amaciyla
onlarla miizik egitimi yapilir, bdylece kendilerine olan giivenleri yerine gelir (Turan,
2006). Bu egitim ayrica iletisimi kuvvetlendirir (URL 18). Miizik, ¢ocugun ruhsal
dinginligini saglayarak, sakin, giivende, bir ortam sunarak korkularini giderir (Kinals,

G. 2003).

Resim 3. 42. Engelli Miizik Odas1

Engelli bireylerin miizik ile tamigsmalar1 kiiciik yaglardan itibaren olmali ve
miizigin bir tedavi aract oldugu gbéz Oniinde bulundurulmalidir. Miizik egitimi,
engelli bireylerin, egitimlerinde kullanilan tim gelisim evresini destekleyen etkili

yontemlerdendir.
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Miizigin engelli bireylerin iletisimleri konusunda onlara Ozgliven saglama
yetisini  saglayacak bir ara¢ oldugu goriilmektedir. Bunun disinda dikkat
daginiklarimin azalmasinda da yardimci olmaktadir. Miizikle engelli bireylerin
egitimlerinde ritim duygusu arttirilarak viicut hareketleri ile bir biitiin
saglanmaktadir. Boylece engelli bireyler hareket kabiliyetleri ile miizik aletlerini
calmaya baslamaktadir. Engelli bireylerin miizikle ugrasmalar1 onlarin hem bedensel

hem de ruhsal gelisimlerine destek verecektir.

Resim 3. 43. Engelli Miizik Odas1

Miizik egitimi verilen alanda ses izolasyonu ve akustik yonden detaylara dikkat
edilmelidir. Bu tiir mekanlarda engelli bireylerin sayis1 az tutulmali ve egitmenlerle
bir arada olunan bir ortam sunulmalidir. Engelli bireylerin tiirlerine ve 6zelliklerine
gore simniflar ayrilmalidir. Birebir egitim verilecek siniflarda engelli birey ve
egitmeninin karsilikli olarak bulunabilecekleri oturma gruplar tasarlanmalidir.
Egitim alam igerisindeki mobilyalar sivri koseli olmamali ve duvar Oniindeki
mobilyalar sabitlenmelidir. Zemin kaygan olmayip akustige destek olacak yumusak
malzemeler kullanilmas1 saglanmalidir. Bunun diginda mekan igerisinde ses sistemi
icin yerler belirlenmelidir. Aydinlatma olarak, engelli bireylerin dikkatini ve

gozlerini yormayacak armatiirler kullanilmalidir.
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3.3. Teknolojik Gelismelerin, Otel Yapilarinda Engellilerin Yasamina Katkisi

Teknolojinin gelismesine bagli olarak birgok yenilik yasamimiza katki
saglamaktadir. Giinlimiizde insanlarin rahat ve konforuna uygun ergonomik
tasarimlar yapilmaktadir. Engelli bireylerin de teknolojik gelismelerin 1s18inda
yeniliklerden yararlanmasi gerekir. Mekan igerisinde yonlendirme, ulagim ve rahat
hareket etmeleri konusunda teknoloji ile biitiinlesmis iiriinler kullanilmali ve alanlar
olusturulmalidir. Boylece engelli bireylerin gelisimine teknolojik engelsiz alanlar

yardimiyla da katki saglanacaktir.

3.3.1. Kapi1 ve Teknolojileri

Dis giris kapilart; hangi tiirden olursa olsun gecis agikligt minimum 90 cm
olmalidir. Egik kullanilmamasi tercih edilmeli, mutlaka kullanilmasi gerekiyorsa da
en fazla 20 cm yiiksekliginde ve her iki yandan pahli yapilmalidir (URL 19). Dis
kapilarda engelli bireylerin i¢ mekana girisleri rahat sekilde olmalidir. Bu nedenle
engelli bireylere uygun standartlarda kapi1 giris mesafeleri birakilmalidir. Dis
kapilarin tstlerinde sensorlii aydinlatmalar yapilmalidir. Engelli bireyler i¢in doner

kapilardan kag¢inilmalidir.

Sekil 3. 32. Doner Kap1 Yaninda Kanatli Kap1 Ornegi Sekli
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Resim 3. 44. Déner Kap1 Yaninda Kanatli Kap1 Ornegi Resimi

Engelli bireylerin doner kapi igerisinde rahat hareket etmeleri kisith ve
giivenliksizdir. Ancak otel girislerinde doner kapilar kullanilmaktadir. Engelliler
diistintilerek, donen kapi beraberinde menteseli veya fotoselli bir kap1 da

kullanilmalidir.

Resim 3. 45. Fotoselli Kap1

I¢ kapilar; kullanilan menteseli kapilar koridor eksenine dik bir bigimde
acilmalidir. Engelli bireylerin kapiy1 algilamalari i¢in duvar renginden farkli renkler
kullanilmalidir. Gérme engelliler i¢in kendi odalarini anlayabilecegi harf veya

kabartmalar kullanilmalidir. Kap1 gegis genislikleri en az 90 cm olmalidir.
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Sekil 3.33. Kapilar
Sekil Agiklamasi; 1. En az 90 cm

Kap1 kollar1 engelli bireylerin rahat uzanabilecekleri mesafedeki oOlgiilerde

bulunmalidur.
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Sekil 3. 34. Kap1 Kolu Ve Aksani
Sekil Aciklamasi; 1.En az 10 cm uzunlugundadir, 2. 3.4 / 4.5 cm araliginda, 3. 1.9 /2.5 cm ¢aginda, 4.
En az 30 cm uzunlugunda, 5. 4.5 /5.5 cm araliginda, 6. 3.5 cm ¢apinda
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Sekil 3. 35. Normal Kap1 Kolu Dikey Ve Yatay Cekme Kollar1 Yiikseklik Olgiileri
Sekil Aciklamasi; 1.Yatay ¢cekme kolu, tuvalet kapisi, 2. 80 cm / 110 cm dir, 3. Diisey kol, 4. En fazla

110 cm, 5. En az 90 cm olmalidir, 6. Normal kap1 kolu, 7.90 cm /110 cm

90cm-1,1m

Sekil 3. 36. Kap1 Kolu Aksanin Yerden Yiiksekligi
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Sekil 3. 37. Menteseli Bir Kap1 Oniinde Ve Arkasinda Uygun Manevra Alani

Sekil Aciklamasi; 1.Tekerlekli sandalye manevra alani 150 cm, 2.Koridor 200 cm, 3.Duvar mesafesi

60 cm

Kapilarda biiyiik cam yiizeyler varsa engelli bireylere zarar vermeyecek

isaretlemeler ve 6nlemler alinmalidir.
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Sekil 3.38. Caml Giris Kapilarinda Gerekli Isaretleme Onlemleri.
Sekil Agiklamasi; 1. 7.5 cm gorsel isaretlemelerde, iki farkli renk kullanilmaktadir, 2. Kapi
cercevesinde en az 5 cm genisliginde gorsel isaretler, 3. Isaretleme yiikseklikleri 1.diizey 130 cm / 140
cm, 4. Isaretleme yiikseklikleri 2. diizey 90 cm / 100 cm, 5. Isaretleme yiikseklikleri 3.diizey 10 cm /

30 cm

Sekil 3.39. Camli Kap1 Olgiileri
Sekil Agiklamasi; 1.En fazla 20 cm, 2.En az 15 ¢cm, 3.En fazla 60 cm, 4.En az 160 cm
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Kapilarda da, engelli bireye yonelik akilli bina sistemlerindeki gibi yazilimlar
kullanilmalidir. Bu yazilim, engelli bireylerin cesitlerini algilayacak bir sistem
olmahdir. Engelli bireyleri algilayan sensor, kapilari elektronik sistem ile agip
kapatabilmelidir. Boylece engelli bireyler icin bir kolaylik saglanmis olur. Mekan
icerisinde acil bir durum oldugunda kapi Kkilitlerinin otomatik acilmalari
saglanmalidir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte engelli bireyleri algilayan kapilar

tasarlanmalidir.

3.3.2. Giivenlik

Giivenlik sorunu olusmamasi i¢in yollarin ylizeyi, alt yap1 ¢alismalar1 sirasinda
gerekli Onlemler, kaldirim yiikseklikleri, engelli bireylerin kullanimina yo6nelik
telefon ve kabinleri, gerekli levha uyaricilar ile donatilmis ulagim aglar1 kurulmasina

dikkat edilmelidir (URL 20).

Gilivenlik unsuru, engelli bireyler i¢in en temel unsurdur. Yapilacak olan
caligmalar engellilik tiirlerinin tamami1 g6z Onilinde bulundurarak yapilmalidir.
Engelliler icin yapilacak olan otel projelerinde giivenlik unsuru goéz Oniinde
bulundurulurken aym1 zamanda tasarim ile beraber bir biitiin olmasina dikkat
edilmelidir. Engelli bireyler i¢in i¢ ve dis mekanlarin zeminin yumusak malzeme ile
yapilmasi, sivri koselerin olmamasi, yonlendirmelerin dogru yapilmasi énemlidir.
Giivenlik anlaminda otel giris ve ¢ikislarinda gérme engelliler icin zemine kabartma
uygulamasi yapilmalidir. G6rme engelli bireyler i¢in sar1 renklerle yapilmis olan
uzun kabartmalar direk yiirtimeleri gereken yolu gosterir. Puanli kisimli kabartmali
kisimlarda donecekleri, duraklamalar1 gerektigini gosterir ve bu sekilde gorme

engelliler giivenli olarak yiirlimeleri gereken yolu takip edebilirler.

Engelli bireylere otel yapisi icerisinde uyulacak kurallar yoniinden, egitmenler
tarafindan bilgi aktarimi ve uygulama ¢alismalar1 da yapilmalidir. Engelli bireylerin

bir yangin aninda digartya giivenli ¢ikabilecekleri yangin merdivenlerinin onlara
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uygun Olciiler ile yapilmas1 gerekmektedir. Engelli bireyler tatil yaparken kendileri

ve aileleri giivenlik konusunda rahat hissetmelidirler.

Teknoloji gelisiminden yararlanarak, engelli bireylerin tiirlerine uygun uyarici
sistemler kullanilmalidir. Engelli tiirlerine gore algilayan sensor sistemiyle, ulagim
icin ve mekanlar igerisinde gilivenlige yonelik sesli ve 1sikli yonlendirmeler
yapilmalidir. Engellilerin ulagimlarin1 saglayacak yol bulma cihazlar1 kullanilarak
sese ve yaziya odakli sistemler yapilmalidir. Bu alanlar igerisinde engelli bireyle
ilgili bir acil durumda iletisim saglanarak miidahale edilmeli ve en giivenlikli sekilde

yasamlarini siirdiirmeleri saglanmalidir.

3.3.3. Aydimnlatma

Mekan igerisindeki 6nemli unsurlardan biri de aydinlatmadir. Aydinlatma gorme
amaclt i¢in degil gosterme amagli yapilmali ve mekanlarin ¢esitlerine gore farkl

aydinlatma armatiirleri kullanilmalidir.

Aydinlatmada sicak ve soguk 151k unsuru géz oniinde bulundurulmalidir. Engelli
bireyler i¢in yapilacak otel projelerinde aydinlatmanin 6nemi daha fazladir. Otel
yapilarinda genis kullanim alanlar1 bulunmaktadir. Bu alanlarda gdlgeler olusmamasi
icin bolgesel ve noktasal aydinlatma armatiirleri kullanilmaktadir. Engelli bireyler
icin de koridorlarda sensorlii ve noktasal aydinlatmalar ile yiirlime alan1 ve duvar
ylzeyleri dogru bir sekilde aydinlatilmalidir. Otel kapilar1 ve anahtar kisimlari
ozellikle aydinlatilmalidir. Yatak baslhiklarinda her iki tarafta ayarlanabilir aplikler
kullanilmalidir. Odada genel hacim aydinlatmasi yapilmali, ayrica dolap i¢inde de
aydinlatma olmalidir. Mekén igerisinde sicak 1s1k kullanilmalidir. Aydinlatma
sistemleri engelli bireyi algilayan sensor sistemi ile yapilmali ve engellileri

yonlendirmeye yardimct olmalidir.
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3.3.4. lIsaretler ve Bilgiler
Engelli bireylerin kolay hareket edebilmeleri icin alt kisimdaki isaretler tiim

yasam alanlarina konulmalidir (URL 21).
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Sekil 3. 41.  Engellilere Ait Isaretler
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Engelli bireyleri yonlendirmede, teknolojik isaret ve levhalar kullanilarak,
mekan igerisinde ki hareketleri kolaylastirilmalidir. Kullanimi basit, sezgisel, ve

kolay anlagilabilir olmalidir.

Tehlike aninda kag¢is merdivenleri engelli bireyin fizik yapisina goére boy, durus,

hareket 6zelligine uygun olmalidir.

Engelli bireyler i¢in kullanilan isaretler ve tiim yonlendirmeler onlarin anlayacagi
sekilde agik ve net olmalidir. Engellilik tiirlerine gore zeminde kabartmalar ile
engelli bireyin yonlendirilmesi saglanmalidir. Bunun disinda engelli levhalar
karsithik bakimindan arka ylizey renginden zit, dikkat ¢eken yazi tipi ile birlikte
diisiiniilmelidir. Bu tiir isaret ve levhalar engelli bireyleri mekan igerisinde rahat

hareket edip 6zgiirce hareket etmelerini saglayacaktir.
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4. ENGELLILERIN KULLANIMINA YONELIK OTEL PROJE ONERISi

Tez ¢aligmasi aragtirmalar1 dogrultusunda, elde edilen verilerle engelliler icin
oneri bir otel projesi hazirlanmistir. Oneri projede amag, engellilerin rahat ve
engelsiz bir yasam siirebilecegi tatil koyleri ve rehabilite alanlari iizerine yapilan

caligmalarin azlig1 nedeniyle bu projenin yapilmasidir.

4.1. Otel Yapilarnyla Birlikte Engelli Bireylerin Toplumsal Yasama

Kazandirilmalari

Her birey calismak ve {lretmek ig¢in isteklidir. Engelli bireylerde de
yapabilecekleri dogrultusunda, dogru egitim ve yonlendirme ile liretme istekleri
olusmasi saglanmalidir. Bu dogrultuda engelli bireyler fiziksel ve ruhsal islevlerinde
sorunlu olmalar1 nedeniyle yeteneklerinin farkina varabilmeleri i¢in iyi bir egitim ve
rehabilitasyondan ge¢melidir. Engellilerin kullanimi i¢in uygulanacak fiziksel
cevreler onemlidir. Fiziksel ¢evre tasarimi, toplum igerisinde yasayan herkesi

diistiniip bir biitiin olarak yapilmalidir.

Bu konuda yapilan projelerde engelli bireylerin otel igerisinde tiim g¢alisma
alanlarinda maddi kazanglarin1 da saglayacaklar1 is ortamlar1 olusturulmalidir.
Engelli bireylerin derecelerine gore onlara otel igerisinde gorevler verilmeli boylece
sorumluluk bilinci ile onlart hem ekonomik hem de sosyal agidan kazanmamiza
ortam saglanmalidir. Otel yapilari igerisinde her alanda ¢alisan ¢esitli engelli bireyler
birbirleri ile sosyallesmelidir. Boylece onlar1 istedigimiz seviyede egitmemiz
kolaylasir. Engelli bireylerin is ortaminda birlikte hareket etme, takim arkadaslarini
bu ortamda benimseme ve kendi iglerinde farkindalik yaratmalarima olanak
taninmalidir. Bu c¢aligmalarda amag, engelli bireylerin bazi 6zgilin yeteneklerinin

ortaya ¢ikmasini saglanmaktir.

Engelli bireyler otel yapilarina konaklama i¢in geldiginde, o ortamda ¢alisan

diger engelli bireylerle birlikte, olabilecegi dogal bir ortam saglanmalidir. Boylece
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birlikte olma kolaylig1 ve ortama alisma siireci hizlanir. Onu yasar kilan icerisindeki
organik bag olmalidir. En temelden olusturulan otel yapilarinin projeleri, siizgecten

gecirilerek yasanir bir mekan olabilme 6zelligi tagimalidir.

4.2. Engelli Bireylere Yonelik Otel Yapilarinin Turizme Katkisi

Turizm, her vatandasin yararlanabilecegi bir olgudur. Engelli bireylerinde turizm
olanaklarin1 kullanmalar1 saglanmalidir(Toskay, 1989). Bu durum i¢in diinyada ve
Tirkiye’de gerekli yasal diizenlemeler vardir. ABD 1990 senesinde engelli
Amerikalilar yasasimi ¢ikartarak is, ulasim gibi tiim sosyal aktivite eylemlerini
koruma altina almistir. Sosyal alanlarin kullanimi igin gerekli diizenlemelerin
yapilmasint saglamaktadir(American With Disabilities ACT 2005). Engellilerin
turizm haklarin1 kullanabilmeleri i¢in kimi seyahat acenteleri tur diizenlemektedirler

(Anonim, 2003a).

Ingiltere’de engellilere yonelik ilk temel yasa olan 1944 Engelli Kisiler
(Istihdam) Yasasi’'nin (Employment Act of Disability People) ardindan 1995
Engelliler Ayrimcilik Yasasi (Disability Discrimination Act 1995-DDA 1995)

yuriirliige girmistir (Artar, Karabacakoglu, 2003c).

Turizm, her bireyin yararlanabilecegi bir unsur olmalidir. Herhangi bir engelli
bireyin seyahate cikabilmesi ve turizme katiliminin tesvik edilmesi saglanmalidir.
Engelli bireylerin ailelerinin durumlar1 nedeniyle, yolculuklar1 kisitlanarak belirli
yerlerde tatillerini gecirebilmektedirler. Istenilen her bolgede bu engelli bireyler
adina yapilmis otel yapilart bulunmamaktadir. Engelli bireyler i¢in otel yapilari
icinde rahat hareket edip tiim aktivitelere katilmalarini saglayacak ozellikler goz
oniinde bulundurularak tasarlanmalidir. Boylece engelli birey ve ailesi igin tatile

engel sorunlarin ortadan kalkmasina katki saglanacaktir.
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Resim 4. 46. Grasmere House Hotel Oda Ornegi

— T

Y

Resim 4. 47.  Grasmere House Hotel Banyo Ornegi

Resim 4. 48. Travelodge Hotel Banyo

Engelli bireye yonelik otel yapilarinin {ilkemizde de yaygilastirilmasi

gerekmektedir. Ulkemizde de yerli ve yabanci engelli bireylerin gereksinimlerine
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uygun otel yapilar yapilmalidir. Ulkemizdeki otellerin yapilarinin ¢ogunda engelli
bireyler i¢in yapilmis ¢esitli mekanlar bulunmakla birlikte tiim gereksinimlere uygun

otel yapist bulunmamaktadir.

Resim 4. 50. Sidestar Beach Hotels Merdiveni

Engelli bireye yonelik yapilacak otellerin, uygun kosullar1 barindiran
tilkemizde, bulundugu ¢evreye uygun olarak yapilmasi ve ¢ogaltilmasi saglanmalidir.
Bu tip gezi aktivitelerine katilim ve tatil olanaklar1 olusturulmalidir. Dogal

ortamlarda organik bir otel yapist kurulmasi saglanmalidir.

Engelli bireyler icin doga ile icerisinde yasamlarini kolaylastiran yapilar
olusturulmasiyla doga aralarinda bir bag kurulmus olur. Ayni zamanda seyahat
giicliigii ¢ceken engelli bireyler ve ailelerinin iilkemizi gezmesi ve tanimasi saglanir.
Bu olusumlarin turizme katki saglamasi amaciyla da devlet tarafindan tesvikler

saglanmalidir. Bu tlkemizde, engelli birey ve ailelerine yonelik otel yapilarinin
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yayginlagsmasina neden olacaktir. Bu tip devlet tesvikleri ile insanlarin farkindaliklar
artarak Ozel sektoriinde bu tiir otel yapilar1 yapmasina olanak saglanacaktir. Bu

durum, iilkemizde engelli turizminin gelismesine katki saglanmis olacaktir.

Engelli turistlerin iilkemize geldiklerinde tatil yapabilecekleri otel yapilarinin
sayist arttirilmalidir. Engelli turistler lilkemizde tatil yaptiklarinda iilke tanitimi
saglanmali, rahat ve konforlu otel yapilari ile turizme tesvik edilmelidir. Yapilacak
otel ¢alismalan yerli ve yabanci engelli bireylerin turizme katkisini arttiracak ve

onlara diger bireyler gibi esit haklar saglanmis olacaktir.

4.3. Otel I¢in Yer Secimi ve Planlama Raporu

4.3.1. Proje Mantiksal Cercevesi ve Gereksinim Analizi Raporu

Bu tezde yer alan o6rnek proje “fikir ve uygulama projesi”dir. Yapilan 6n
aragtirmalar sonucu proje i¢in diisiincemize uygun konum se¢ilmistir. Bu projenin

ithtiyaclarini saglayacagi diistiniilmektedir.

Projeye mevcut eksiklikler ve gereksinimler géz Oniinde bulundurularak
baglanmigtir. Baslica sorun otizmli ve diger engelli bireylerin sosyal hayattaki
eksikliklerinin giderilmesidir. Giinliik toplum hayatina ayak uydurmalarindaki tiim
zorluklar gbézden gegcirilmistir. Engelli ebeveynleri ve STK’larla gorisiilerek
engellilerin hayatin karmasasindan uzaklasip, tatil yapabilecekleri bir alan
bulunmadig: saptanmustir. Bu eksikligin giderilmesi i¢in de bu proje gelistirilmistir.
Diger konu ise Engelli Turizmidir. Yapilan arastirmalar sonucunda yabanci engelli
bireylerin turistik, egitim veya spor amacl iilkemizi ziyaret etmedikleri veya bu
oranin disiik oldugu saptanmistir. Bu goriis Engelliler Federasyonu ile yapilan
goriismeler sonucu ortaya c¢ikmustir. Bu eksikligin iilke turizmini ve dolayisiyla
turizm gelirlerimizi olumsuz ydnde etkiledigi goriilmiistiir. Uzerinde calisilan proje

bu eksikligi de giderecek diizeyde diistinilmektedir.
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4.3.2. Proje Isletme Modeli

Proje kapsaminda belirlenen pilot bolge icin, kesif, ARGE c¢alismasi, biitce,

uygulama projesi ve isletme modeli olarak yap, sat veya islet modeli gelistirilmistir.

Proje Degerlendirme Kriterleri Evet | Hayir

1| Proje mantiksal ¢ercevesi ve ihtiyac analizi v

raporumeveut mudur?

-2

Projenin isletme Modeli varmudir?

3| Projenin insaat yaklasik maliyeti, Proje yillik
1sletme yaklasik maliyeti ve maliyet bilesenlen

tamimlanmis madir?

4 Proje (ingaat ve 1sletme ) Finansman

Kaynaklar1 6ngériilmiis miidiir? v
5| Proje kamu veya STK ortaklar1 var madir? v
6| Proje ortaklarinin daha 6nce uyguladigi benzer v

Olcek nitelikte isletme veya insaat projeleri var

madir? Nelerdir?

7| Proje ortaklari arasinda ulusal veya v
uluslararasi organizasyonel birikimleri var

madir? Nelerdir?

8| Proje taslak bir zaman plam var midir? v

Tablo 4. 1. Semih ARTUN istanbul Engelsiz Tatil K8yii Proje Onerisi Isletme Modeli
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4.3.3. Proje (Insaat ve Isletme ) Ongoériilmiis Finansman Kaynaklar

Proje finans kaynaklar1 olusturulurken farkli imkanlar g6z Oniinde
bulundurulmustur;
e Tasarim siirecinde dernek biitgesi kaynakli finans

e Proje uygulamasinda arsa satis1 kaynakli finans

4.3.4. Proje Kamu veya STK Ortaklan

Projenin herhangi bir kamu kurulusu ile ortakligi yoktur. Proje sahibi olan
ISTADER ( Istanbul Tasarim Dernegi ) tarafindan yapilmaktadir. Istanbul Valiligi, il

Milli Egitim Midiirliigli, Kaymakamlik ve Belediye bazinda destek saglanmustir.

4.3.5. Proje Ortaklarimn Daha Once Uyguladigi Benzer Ol¢ek Nitelikte

Isletme veya Insaat Projeleri

ISTADER olarak tasarim bazinda calisilmis, uygulama asamasinda beklenilen
veya uygulamasina gecilen projeler mevcuttur.
Tasarim ve Uygulama Bazindaki Projeler;

e Polonezkdy Camii Projesi

e Beykoz’un Simgesi ‘Cesmi Biilbiil’ Anit Projesi

e Ziibeyde Hanim Anaokulu *’ Zeka Kiipii ©* Konsepti Sinif

4.3.6. Proje Ortaklar1 Arasinda Ulusal veya Uluslararas1 Organizasyonel
Birikimleri
Yenilik¢i ¢aga uyumlu tasarimcilardan olusan ekip mimari, belediyecilik, tasarim

ve sosyal hizmetler anlaminda yeni projeler sunmaya ¢aligmaktadir.

4.3.7. Proje Taslak Zaman Plam

Projenin 6 aylik bir tasarim ve uygulamaya gecis siiresi vardir.
e Tasarim Siireci

e Proje 6n arastirma siireci

e Proje mimari ¢izim siireci

e Proje sunum hazirliklar siireci
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Proje maket yapim siireci

4.3.7.1. Tanitim Siireci

Proje tanitim hazirliklar: siireci
Proje organizasyon olusturma siireci
Proje kaynak bulma siireci

Proje pazara sunus siireci
Uygulama Siireci

18 aydir.
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EKLER

EK1. Cizimlerle Bir Otel Onerisi

istanbul Engelsiz
Tatil Koya

Resim EKk.1. 51. istanbul Engelsiz Tatil Kdyii Proje Logosu

Projede kullanilan logoda, yaprak figiirii dogay1 temsil etmektedir. Tekerlekli
sandalyede oturan engelli bireyin elinde bulunan yildiz, kaliteyi, 6zgiirligii, rahat ve

konforlu bir ortam1 simgelemektedir.

Proje Istanbul’un Beykoz ilgesi Cumhuriyet mahallesinde 26 déniimliik bir arazi
tizerinde yer almaktadir. Projenin amaci basta otizmliler olmak {izere tiim engelliler
icin ulagilabilir bir tatil koyii olusturmaktir. Yapilan aragtirmada goriilmektedir ki
Tiirkiye ve Avrupa’da engelliler i¢in tasarlanmus bir tatil kdyii bulunmamaktadir.
Calisma bu eksikligi gidermeyi amaglamaktadir. Proje kapsaminda farkli tiirden
engellilerin konaklayabilecegi otel odalar1 yer almaktadir. Ayni zamanda
rehabilitenin saglanmasi i¢in, farkli gruplara 6zel calisma atdlyeleri, binicilik, ylizme
havuzu, spa merkezi, amfi tiyatrolar, oyun alanlari ve ortak yasam alanlari

bulunmaktadir.

Engelli bireylerin tatil yaparken istihdamlarinin saglanmasi, kendilerini siradan
birer vatandas olarak hissetmeleri agisindan onemlidir. Bu diislinceyle projede
engelli bireylerin ¢alisabilecekleri organik bahg¢e ve semt pazari tasarlanmustir.

Projede sadece gen¢ ve cocuk bireyleri degil, yasli engelli bireyleri de diisiinerek
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proje igerisinde bir de engelli huzur evine yer verilmistir. Proje mevkiinde bulunan
eksiklikler g6z oniinde bulundurarak engellilere egitim veren bir okulda eklenmistir.

Proje arazisinin en biiylik 6zelligi dogal yapist ve iyi bir rehabilitasyon merkezi
olmasidir. Engelli bireyleri kalabalik sehir hayatindan uzaklastirarak, kendilerine ait

Ozgiir olabilecekleri bir kompleks olusturmak baslica amagtir.

Resim Ek 1. 52. Engelsiz Tatil Koyii Projesi Minyatiirii

Proje 26 donlim yiizolglimlii bahge niteliklidir. Parsel Beykoz Caddesi cepheli
olup yaklasik 260 metre cephesi ve 80 metre derinligi bulunmaktadir. Arazide
bulunan degerlendirme konusu tasinmazlar geometrik olarak amorf seklinde ve

diizgiin bir topografyaya sahiptir.
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EK 2. Projede Yer Alan Birimlerin Baghca Ozellikleri

ikiz Villa Tipi 1

414 m2 iki kath bina,

Iki aile kullanimina uygun miistakil villa tipi ve sera bahgesi

ikiz Villa Tipi 2

414 m2 iki kath bina 3’er kisilik 10 adet otel odas1 ve sera bahgesi

Ana Otel Binasi

787 m2 alan lizerine 3’er kisilik 15 adet otel odasi, kabul yeri, servis odalar1 ve
konferans salonu

Restoran

435 m2 200 kisi kapasiteli alan, mutfak, WC gruplar1 ve depo

Atolye

191 m2 alan iizerine atolyeler, WC gruplar1 ve fuaye

Butik Pansiyon Odalan

619 m2 alan iizerine 4er kisilik 12 adet pansiyon odalar1 ve revir- acil servis
Kapah Manej

947 m2 binicilik alan1 ve kafeterya ayni zaman da tasinabilir oyun sahasi, konferans
salonu, gosteri alan1 olarak da kullanilabilir.

Ac¢ik Manej

1000 m2 Binicilik alan1

Spor Tesisleri

1000 m2 alan iizerinde basketbol, voleybol sahasi, tenis kortu ve futbol sahasi
Meydan

2128 m2 alanda kdy meydani, amfi tiyatro, Pazar ve 17 adet stant

Kafeterya

160 m2 alanda 100 kisi kapasiteli

Oyun Park Alam

1467 m2 alanda agik ve kapali oyun parklari
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Kapalh Yiizme Havuzu

400 m2 kapal1 yiizme havuzu ve WC gruplari
SPA Merkezi

200 m2 genislikte SPA merkezi, hamam ve sauna
Otopark

1300 m2

Sosyal Faaliyet Alam

7000m2

Engelsiz Tatil Koyii Projesiyle Ilgili Gorseller

Resim Ek 2. 53.  Semih ARTUN Engelsiz Tatil Kéyii Projesi Lokasyon Bilgileri

Projenin lokasyon bilgileri Istanbul / Beykoz / Polonezkdy, Cumhuriyet yolu

tizerinde 26 donlim arazi igerisindedir.
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ACIK PAZAR ALAN;

OTEL ANA GiRiS

| WC SOYUNMA ODASI

Semih ARTUN Engelsiz Tatil Kéyii Projesi Genel Goriiniisii

Resim Ek 2. 54.
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Resim 55. Semih ARTUN Engelsiz Tatil Kéyii Projesi Genel Gériiniisii

Resim Ek 2. 56. Semih ARTUN Engelsiz Tatil Kéyii Projesi Genel Goriiniisii
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Resim Ek 2. 57. Semih ARTUN Engelsiz Tatil K&yii Projesi Restaurant Béliimii

Resim Ek 2. 58. Semih ARTUN Istanbul Engelsiz Tatil Kéyii Kullanim Alanlari ( Restoran ve Pazar

Satis )
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Resim Ek 2. 60. Semih ARTUN istanbul Engelsiz Tatil Koyii Manej
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OKUL/HUZUREVI

Resim Ek 2. 61.  Semih ARTUN Okul Veya Huzurevi Onerisi
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KAFETERYA

Bufe H 16 m2
Kafe : 108 m2
Teras 3 43 m2
Toplam - 167 m2

Resim Ek 2. 62. Semih ARTUN  Kafeterya Boliimii

88



+2.75

4

: '_n' i

Resim Ek 2.63. Semih ARTUN Kafeterya Béliimii Kesitleri
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YUZME HAvVUZU

PEFEERRECER

Gk b £ Bk

' CCEERREERE

Havuz
Kafe

! 495 m2
: 100 m2

‘ Toplam :

595 m2

Resim Ek 2. 64. Semih ARTUN Yiizme Havuzu
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MANEJ UST KAT

Kafe : 130 m2
Teras - 140 m2
WC : 20 m2
Toplam: 290 m2

Resim EKk 2. 65. Semih ARTUN Manej ve Kafe Boliimii
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MANLCJALT KAT

| Manej : 702 m2
| Ahurl : 12,5 m2
| Air2 : 13 m2
- Ahird : 15 m2
- Atird : 15 m2
| Afirs - 15 m2
| At : 18 m2
Depo : 36,5 m2
we 20 m2
—_—
| Toplam ~ : 1009 m2

Resim Ek 2.66. Semih ARTUN Manej Béliimii ve Alternatif Proje Olarak Konferans Salonu

Yapilabilinir
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ATOLYE

CAM
SANAT
MERKEZI

Atilyel £ 7 m2 .

|Molye2 41 m2
|Awlye3  : 41 om2

| Engelli WG : T m
————————

| Toplam ¥ 162 m2

Resim Ek 2. 67. Semih ARTUN Atolye Boliimii
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Odal : 34 m2| |0dad 3 20 m2
0da2 : 34 m2| |Odatd ; 40 m2
Oda3 : 33 m2| |Odai1 3 29 m2
Oda4 4 33 m2| |Oda12 : 29 m2
Odas : 32 m2| |0Ddal3 % 40 m2
Odab : 32 m2| |BahgeT : 230 m2
0da7 ; 32 m2
0da8 ! 32 m2

Toplam: 650 m2

Resim Ek 2.68. Semih ARTUN Odalar

94



VILLAOTEL UST KAT

Odat ' 40 m2
0da2 H 35 m2
Oda3 i 3B m2
Odad : 40 m2
Koridor1 : 45 m2
Koridor2 ~ : 45 m2
Merdiveni  : 85 m2
Merdiven2 : 85 m2
Toplam 176 m2

Resim Ek 2. 69. Semih ARTUN Villalar Plan Kesit
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ANABINA (ST KAT

"= . ! =—x

Kol - u | & |

Odal 18 m2
0da2 23 m2
0da3 23 m2
Oda4 25 m2
0das 23 m2
0daé 23 m2
0da7 18 m2
Galeril 16,5 m2
Galeri2 16,5 m2
Koridor 23 m2
Merdiven 13 m2

Toplam 222 m2

s el S e e .

Resim Ek 2. 70. Semih ARTUN Ana Bina Plan Kesit
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ANADINA ALT KAT

SSTY I YT M
TR

l l I H HE' N B B E N

FEEEplnnonnnnnni | e B ed O 5o
Danigma 17 m2 Odat 29 m2
Muhasebe 21 m2 Oda2 29
Miidiriyet po32 m m20dad 29
Gamagirhane @ 25 m2| |m2
PersonelBay : 13 m2 Odad ;29 m2
Personel Bayan : 19 m2 Mutfak o 32 m2
WC 1 21 m2 Restorant ;325 m2
Vestiyer 14 m2 Mescit © 50 m2
Revir 21 m2 Koridor : 106 m2
WC 2 co42 m2 Merdiven 013 m2
Odat ©29 m2
0da2 ©29 m2

Toplam : 156 m2

Resim Ek 2. 71. Semih ARTUN Islevlerin Yer Aldig1 Ana Bina
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EK 3. Roportajlar (Goriismeler)

Bu calismada oOgretilebilir zihinsel engelli 6grenciler ve bu 6grencilerin renk
secimleri iizerine pilot bir uygulama gergeklestirilmistir. Genel tarama modeli esas
almarak yapilmig olan arasgtirmada, arastirma evreni temsil ettigi diislinlilen bir

calisma grubundan yararlanilmistir.

Resim Ek 3. 72. Semih ARTUN Engelli Bireylere Yonelik Nasil Bir Otel Ve Tatil Kdyii Yapilmali

Sorusu Sonucu Resim

Resim Ek 3. 73. Semih ARTUN Engelli Bireylere Yonelik Nasil Bir Otel Ve Tatil Kéyii Yapilmali

Sorusu Sonucu Resim
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Bu grupla ¢alismak igin Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii ve Beylikdiizii Ozel
Egitim Is Uygulama Okulu miidiirliigiinden izin almmustir. Grupta is-teknik
siifindaki down sedromu, hiperaktivite dikkat bozuklugu ve 6grenme bozuklugu

olan 9-11 yas aras1 15 zihinsel engelli 6grenci bulunmaktadir.

Resim Ek 3. 74. Semih ARTUN Engelli Bireylere Yonelik Nasil Bir Otel Ve Tatil Koyii Yapilmali

Sorusu Sonucu Resim

Calismanin sonucunda, zihinsel engelli 6grencilerin renk segimlerinde sicak
renklerin (kirmizi, turuncu, sar1), soguk renklere (mavi, yesil, mor) gore daha ¢ok yer
aldigi, ogrencilerin saglik durumlari ile renk sec¢imlerine bakildiginda yine sicak
renkleri sectikleri, 6grenme bozuklugu, hiperaktivite ve dikkat bozuklugu 6zellikleri
gosteren Ogrenciler en ¢ok kirmizi rengi, down sendromu bulunanlar turuncu rengi

secmislerdir.

Resim ¢alismasi yapmak c¢ocuklarin kendilerini ifade etmelerinde kullandiklari
en Oonemli unsurdur. Resim; bireyin duygu ve becerilerini ifade etmekte bir bag
kurmustur. Cocuklarin ¢izdikleri resimler ile bize duygularin1 yansitabilmeleri his ve

diistincelerini ifade etmeleri saglanmalidir.

99



Resim Ek 3. 75. Semih ARTUN Engelli Bireylere Yonelik Nasil Bir Otel Ve Tatil Kéyii Yapilmali

Sorusu Sonucu Resim

Okulun 6gretmenlerinden, Emel hanimla roportaj yapilmistir. Soru olarak, engelli
bireylerin hayallerindeki oteli 6grencileri tarafindan resmetmeleri istenmistir. Bunun
iizerine egitmen ile resim yapan Ogrencilerin renk secimleri ile psikolojik algilari,
disinda soru cevap seklinde Oneriler dikkate alinarak goriisme sohbet seklinde

gecmistir.

Soru: Engelli bireylerin hayallerindeki oteli, dgrencileriniz ile beraber resmeder

misiniz?

Ogretmen : Tabiiki. Baslayalim ¢ocuklar.Resim i¢in kalemlerinizi ¢ikartn.

Ogrenciler: Heyecanl sekilde resim kagitlari iizerinde resim yapmaya 6gretmeni ile

beraber galismaya basladilar.

Soru: Otizmli bireyler arasinda fark var midir?
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Ogretmen: Her otizmli bireyin birbirinden farkli  davranis  bigimleri
sergileyebilecegini bu nedenle genel bilgiler bulunmamaktadir. Ancak ortak birkag

nokta lizerinden yola ¢ikilabilinir.

Soru: Engelli bireylerin 06fke nobetleri gecirdiklerini  aragtirmistik. Mekan

tasariminda nelere dikkat edilmelidir?

Ogretmen: Ofke nobetleri sirasinda kendilerine ve gevrelerindeki canlilara ya da
esyalara zarar verebileceklerinden dolay: tasarimlarda sivri ve koseli cisimden uzak

durulmasi gerekmektedir.

Soru: Otizmli birey ile bedensel engelliler arasindaki fark nedir?

Ogretmen: Otizmli bireylerin bedensel engelliler ve down sendromlular gibi
sosyallesme yanlist olmadiklart en biiyiik farktir. Egitmenleri ya da ebeveynleri
olmadan, herhangi bir aktivitede bulunamazlar, bu nedenle yalmiz kalmamalari

gerekmektedir.

Soru: Gorme ve isitsel engelliler i¢in yapilan ¢alismalarin otizmli ¢ocuklara etkisi

var m1?

Ogretmen : Gorme engelliler igin yerlestirilecek isitsel sensdrlerin, isitme engelliler
icin yerlestirilecek tablo sensorlerinin otizmli bireylerde bir takim tepkilere yol agma

olasilig1, g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Soru: Otizmli bireylerin simetri konusunda tepkileri var midir?

Ogretmen : Simetri ve diizen konusunda hassas olan otizmli bireyler igin, simetri

olusturacak unsurlardan uzak durmasi gerektigi gibi unsurlar belirlenmistir.
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Goriisme sonucu ¢ikarilan saptamalar;

Egitmen ile goriisme sonucunda ortaya ¢ikan belirlemelere gore;

e Davraniglan ile ilgili beklentiye giremeyecegimiz bu bireylerle ilgili, yer ve
duvar dosemelerinde tamamen yumusak, diistiigiinde, ¢arptiginda kendisine zarar
vermesini onleyecek malzemeler secilmelidir.

e Ortamlarda sivri kdseler olmamalidir. Her engelli bireyler icin farkli koruma
Onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

e Ofke nobetleri gecirdiklerinde  sakinlesmeleri i¢in  mola  odalar
bulundurulmalidir.

e Her ortamda, her cesit engelli birey icin Onlemler alinmali ancak renkler ve

seslerle ilgili uyaricilar bireylerin bulundugu ortama gore secilmelidir.
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EK 4. Evrensel Tasarim Ilkeleri
Evrensel ilkeler var olan tasarimlar1 degerlendirerek, tasarimlara onciiliik eder,
tiretim i¢in kullanilabilir iirtinler ortaya ¢ikartarak tasarimci ve kullanicinin egitilmesi

saglar. Bu ilkeler asagida siralanmistir:

flke 1: Esitlikci kullanim ilkesi

flke 2: Kullanimda esneklik ilkesi

flke 3: Basit ve sezgisel kullanim ilkesi

flke 4: Algilanabilir bilgilendirme ilkesi

flke 5: Tasarimda hata pay1 ilkesi

flke 6: Diisiik fiziksel gii¢ gereksinimi ilkesi

flke 7: Yaklasim ve kullamm igin uygun boyut ve mekan saglanmasi ilkesi(Story

M.F., Mueller J., and Mace R., 1998.)
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Evrensel Tasarim ilkeleri Dogrultusunda Engelli Otel Projesi Cikarimlari

Ilke 1 Esitlik¢i kullanim ilkesi

Tez Boliim 1, 2. | Engelli Tanimi, Cesitlendirilmesi, mekan tasarimi Ulusal ve
evrensel kosullari, Genel Anlamda, Engelli Bireylerin Yasadiklar
Mekanlar, Mekan Tasariminda Engellilere Yonelik Coziimleme

Gerekliligi incelenmistir.

flke 2, 3, 4, 5, 6, | Kullanimda Esneklik ilkesi, Basit ve sezgisel kullanim ilkesi,
7 Algilanabilir bilgilendirme ilkesi, Tasarimda hata pay1 ilkesi,
Diisiik fiziksel gii¢ gereksinimi ilkesi, Yaklasim ve kullanim i¢in

uygun boyut ve mekan saglanmasi ilkesi.

Tez Boliim 3. 4 Engelli Birey ve Otel Yapilar1 ve standartlari, Bireysel Kullanilan
Mekanlar, Teknoloji Geligmelerin, Otel Yapilarinda Engellilerin
Yasamina Katkisi, Engellilerin Kullanimina Yonelik Otel Proje

Onerisi incelenmistir.

Evrensel Tasarim Ilkeleri ile dogrultusunda proje Onerisi olusturulmustur.
Mekéansal dagilimda yaglilar i¢cin huzur evi, cocuklar i¢in okul ve tesis igerisinde
engelli bireyler icin konaklama imkani bulunmaktadir. Bu bakis acis1 ile
stirdiiriilebilirlik, uygulanabilirlik, sosyal olarak ihtiyaclar ve kabiliyetlere gore tasarim
diizenlemeleri yapilmistir. Bunun disinda engelli bireylerin otel igerisinde sosyal
aktivitelerin tamamini yapabilecekleri alanlar olusturulmus. Doga icersinde otel yapisi
olmasindan dolayi, yenilenebilir enerji kaynagi ile catilar iizerine kurulan gilines
panelleri sayesinde elektrik iiretimi saglanmasi planlanmis. Teknoloji’nin kullanimu ile
otel yapisi icerisinde engelli bireylerin rahat hareket etmesi ve glivenligi saglanmas.
Proje igerisinde biitiinciil bir bakis agisi ile otel yapisi 6nerisi getirilmis. Bunun diginda
devlet destegi ile evrensel tasarim ilkeleri lizerinden otel yapilarinda engelli bireyler
icin diizenlemeler yapilmast gerektigi goriilmiistiir. Engelli bireyler i¢in engelsiz bir

otel konsepti hedef edinilmistir.

Tablo 2. Ek 4. Evrensel Tasarim ilkesi Dogrultusunda Engelli Otel Projesi Cikarimlari
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SONUC

Engelli bireyler icin yapilan c¢alismalardaki eksiklikleri gozlemleyerek tezin
konusu ’Otel Yapilarinda Engelli Bireye Yonelik Coziimler’ olarak belirlenmistir.
Ozellikle otel yapilarinda yapilan ¢alismalarda engelli bireyler adina sadece onlarin
hareket kabiliyetlerine karsilik kolaylik saglayan aparatlar ve otel odasi disinda,
sosyal olarak her tiirlii aktiviteyi yapabilecekleri bir konsept uygulanmamustir. Tezi
olustururken yurt i¢i ve disinda yapilan ¢alisma 6rneklerinden yola ¢ikarak “Engelsiz
Tatil Koyli” projesi olusturulmustur. Bu konuda eksiklik tespit edilmis, bir engelli

oteli projesi bu tez calismasinda onerilmistir.

Giliniimiizde kentsel ¢evre ve mimari yapilarda engelli bireyler goz 6niinde
bulundurularak yasam alanlarinin tasarimi 6nemli bir konu haline gelmektedir.
Genele yonelik otel yapilarinda engelli bireylerin tiim aktivitelere katilamadig:
goriilmektedir. Oteller tasarlanirken engelsiz bir mimari disiiniilerek planlama ve
uygulama yapilmali ve Engelli bireylerin topluma kazandirilmasina destek

saglayacak sekilde olusturulmalidir.

Engelli bireylere ait bir otel yapisinda, diger bireylerin de tim aktivitelerini
birlikte yapmalar1 saglanarak biitlinliik elde edilmelidir. Boylece engelli bireyler ile
iletisim artarak onlarin sosyallesmeleri saglanmalidir. Engelli bireylerin en az bir
refakatci ile seyahate ¢iktiklar diisiiniiliirse bu tiir otellerin iilke tanitimi bakimindan

destekleri biiyiik olacaktir.

Tiirkiye’de kiiltiirel degerlerin fazla oldugu turistlik alanlarin ¢ok¢a oldugu
bolgeler bulunmaktadir. Bu alanlarda engelli turizmi i¢in oteller yapilmalidir. Engelli
bireyler i¢in yapilacak otellerde, personellerin bu alanda egitim almasi saglanmalidir.
Farkli tiirde olan engelli bireylerin refakatgileri ve aileleri ile birlikte tesislerden

yararlanma imkani sunulmalidir.
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Engelli ve diger bireylerin birlikte tatil yapabilecekleri kendi gereksinimlerini
kendileri karsilayabilecekleri tesisler ve aktiviteler yapilmalidir. Otellerdeki mimari
engeller ve sosyal aktivitelerini bir arada yasayacaklari alanlarin olmamasi nedeniyle

engelli tatil olanaklarindan yararlanamamaktadir.

Otel yapilarinda engelli bireyler icin yapilacak olan tasarimlar diger bireylerin
kullanim alanlarini kisitlamamalidir. Ornegin, engelli tuvaletlerinin olusturulmasi
diger tuvalet alanlarina etki etmemelidir. Otel yapilar1 i¢in uygun cevresel alanlar
secilmelidir. Bu alanlarin doga igerisinde olmasi, engelli bireylerin rahat hareket
edebilmeleri ve giivenlikli mekanlar olusturulmas1 acisindan uygun olacaktir.
Engelliler adina yapilacak otel yapilarinda bireylerin goriisleri dogrultusunda yetkili
kurum ve kuruluslarin bilgisi 1s181nda durum saptamalar1 yapilarak onlara daha rahat

bir ortam sunulmasi saglanmalidir.

Engelli bireyler icin ulasilabilir otel yapilart olmalidir. Yapilan arastirmalarda
goriilmektedir ki Tiirkiye de sadece engelli bireyler icin tasarlanmis bir otel yapisi
yoktur. Bu eksikligi gidermek i¢in caligmalar yapilmalidir. Oteller farkli tiirden
engellilerin konaklayabilecegi sekilde yapilmali. Aynm1i zamanda rehabilitenin
saglanabilmesi i¢in farkli gruplara 6zel ¢alisma atdlyeleri, binicilik, ylizme havuzu,
spa merkezleri, amfi tiyatro, oyun alanlar1 ve ortak yasam alanlar1 bulunmalidir.
Engelli bireylerin tatil yaparken istihdamlarinin saglanmasi, kendilerini siradan birer
vatandas olarak hissetmeleri acisindan onemlidir. Bu diisiince ile birlikte engelli
bireylere yonelik organik bahge, semt pazarlart da otel yapilarinda bulunmalidir.
Bunun disinda engelli bireylerin derecelerine gore kriz gecirdikleri anlar olmaktadir.
Kendilerine zarar vermemeleri i¢in drama denilen, yumusak malzemeli bir oda
yapilmali, egitmen hocasi ve ailenin bir cam bdliicii arkasinda engelli bireyin

sakinlesmesini bekleyecegi mekanlar tiretilmelidir.
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Engelli birey sadece gen¢ veya gocuk bireyler degil, yash engelli bireyleri de
kapsamali ve mekanlar buna gore olusturulmalhidir. Ozellikle doga igerisinde
konumlandirilmis otel yapilarmin engelli bireyler i¢in sehir hayatindan uzak ve

kendilerine ait bir yasam merkezi seklinde olmasina dikkat edilmelidir.

Engelli bireyin engeli dogrultusunda tasarimlar uygun standartlarda
hazirlanmalidir.  Ergonomik yap1 engelli bireye odakli diizenlenmelidir. Otel
binalariin giris ¢ikislari, koridorlar, ulasimlari, konaklayacaklar1 odalar ve sosyal
aktivite yerlerinde engelli bireylerin en rahat sekilde ulasimlarini saglayacak
diizenlemeler yapilmalidir. Renk algis1 ile ayirt etme Ozellikleri dikkate alinarak
mekan igerisinde yonlendirilmeleri ve objeleri ayirt etmeleri saglanmalidir. Engelli
bireyler i¢in organik bir ortam olusturulurken akilli otel teknolojileri de gelistirilerek
mimari tasarima destek saglanmalidir. Engelsiz bir otel anlayis1 ile bireyler arasi
iletisim ag1 kurularak kendilerine ait yasam merkezlerinin yayginlastirilmasi
gerekmektedir. Engelli bireyler, kendi iclerine kapanik bir yasam yerine yasamin
zorluklarimi gérmek ve en Onemlisi dinlenme terapisi icin tatil merkezlerinde tiim

aktivitelere katilmalar1 saglanmalidir.

Engelli turizminde yapilacak yatirimlarin dogustan, sonradan engelli yada yash
olup hareket kisitliligi olan bireyler i¢in degil herkes i¢in yapilacak bir turizm
yatirimi olarak degerlendirilmesi uygun olacaktir. Engelli bireylerin genelde seyahat
etme nedenlerinden en Onemlisi saglik problemleri ya da ortam degisiklikleri ile
yapilan seyahatlerdir. Bu durum nedeniyle, gidecekleri otel yapisinda hem tedavi
hem de tatil yapma imkanlar1 birlikteligiyle organik bir bag kurulmasi saglanmalidir.
Diinyada yash niifusu giderek artmakta oldugu disiiniildiiglinde otel igerisinde
yaslilarin, ¢cocuklarin, engelli bireyler ve ailelerinin bir arada tatil yaparken 6greti ve
becerilerinin gelistirilerek farkindaliklarin arttigi  bir yasam merkezi olmasi

saglanmalidir.
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Engelli bireylerin kendi farkindaliklartyla yetenek ve becerilerini 6n plana alarak
toplumda varliklarini rahat bir birey olarak siirdiirebilmesi amag¢ edinilmelidir. Aile
icinde bulunan tek engelli birey bile tiim ailenin kendini kisitlamasina, uyum
saglamada zorlanmasina neden olmaktadir. Bu tezde 6zellikle aile i¢indeki engelli
bireyi hayata tutundurmaya calisirken cabalayan ailenin psikolojik ve bedensel
olarak zorlandiklar1 noktalara da dikkat ¢ekilmesi onlarin bu yiikiiniin hafifletilmesi
amaclanmistir. Tezde yer alan Ornek proje, olmasi gerekenleri bir arada sunarak
hazirlanmis, engelli birey ve ailesinin gereksinimlerine konfor kazandirma amach
tasarlanmistir. Onceligin insan sagligma hitap etme olup, engelli bireylerin daha
sagliklt ruhsal ve fiziksel anlamda yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in yapilan bu
calismada, kendilerindeki engeli ¢evresel faktorler nedeniyle asamadiklar
goriilmiistiir. Bu ¢alisma, sadece engelli bireyin degil, onlarla birlikte yasam
konforunu kisitlamak zorunda kalan ailelerin de birlikte gerek duydugu tim
ihtiyaclar karsilayarak gecici bir siirede de olsa egitim veya dinlenme amagh

oteldeki slireclerinin kaliteli zamanla biitiinlesmesi amaciyla hazirlanmistir.
Sonu¢ olarak, bu alandaki eksikligin fazla oldugu engelli bireylerin otel

yapilarindaki yeri tespit edilerek “’Istanbul Engelsiz Tatil Koyii’® proje Onerisi

hazirlanmistir.
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