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OZET

Dijitallesme siirecinde ortaya ¢ikan calisma modellerinden dijital ¢alisma platformlarinin
giderek yayginlastigt ve bir dijital ¢alisma ekosisteminin gelistigi goriilmektedir. Dijital
caligma platformlarinin, kirilgan gruplar olarak nitelendirilen kadinlar, engelliler, gencler ve
gocmenler de dahil olmak {iizere tiim calisanlara gelir getirici firsatlar saglama potansiyeli
oldugu ve gelecek vadeden is olanaklari tasidigi ileri stiriilmektedir. Boyle bir potansiyele sahip
dijital caligma platformlarinin toplumsal cinsiyete dayali analizi dikkate alindiginda, kadinlarin
bu tiir platformlara erisme ve bu platformlarda ¢alisma durumlarini, mesleki ayrisma ve dijital
cinsiyet agigin1 azaltmadaki etkisini de tartigmak kaginilmazdir. Dijital calisma platformlarinin
kapsadig islerde kadinlarin ve erkeklerin istthdam edildikleri isler sayisal ve niteliksel olarak
farklilagmaktadir. Genel olarak arastirmalar bu tiir ¢aligma platformlarinda cinsiyete dayali
mesleki ayrigmanin yaygin oldugunu, 6zellikle yapay zeka gibi yiiksek bilgi ve beceriye ihtiyag
duyulan alanlarda ¢alisanlarin cogunun erkek oldugunu gostermektedir. Diger taraftan platform
calismanin kadinlarin is giicline katilim oranini artiracagi, ¢alisma saatlerini, islerini ve ev
sorumluluklarin1  uyumlagtirma konusunda kolaylik saglayacagi yoniinde beklentiler
bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, dijital ¢calisma platformlarinin toplumsal cinsiyet esitligi
izerindeki etkisini tartismak ve cinsiyet esitligi yoniinde yeni firsatlar yaratma potansiyelini
Avrupa Birligi 6rnegi iizerinden dokiiman analizi yontemiyle degerlendirmektir. Calismanin
bulgular1 gostermektedir ki geleneksel isgiicii piyasasindaki toplumsal cinsiyete dayali
esitsizlikler dijital ¢calisma platformlarinda da devam etmektedir. Ozellikle mesleki ayrisimin,
ticret esitsizliginin ve is ve aile sorumluluklarmin paylasimindaki esitsizligin siirdiigi
goriilmektedir.
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Son yillarda ¢alisma yasaminin doniisiimii lizerinde en ¢ok etkisi olan unsurlardan biri
dijitallesme ve dijital ekonomidir. Dijital ekonominin giliglenmesi bir yandan dijital
platformlarin yayginlasmasina, diger yandan platform c¢aligmanin tanimlanmasina ve
siiflandirilmasina yonelik c¢aligmalara hiz kazandirmistir. Bu kapsamda, dijital ¢alisma
platformlarina yénelik birgok smiflandirma &nerilmistir. Ornegin, Berg vd. (2018), cografi
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platformlar ile isi belirli bir cografi alandaki bireylere tahsis eden konum tabanli uygulamalar
arasinda bir ayrim yapmaktadir. Schmidt platformlarin nasil ¢alistigina, ¢alisanlarin durumuna,
yasal cergeveye ve diizenleyici dnlemlere etkileri bakimindan dijital ¢alisma platformlarinin
siiflandirilmast i¢in platform araciligiyla gerceklestirilen hizmet ve gorevlerin belirli bir
konuma ve belirli bir kisiye bagli olup olmadiginin 6neminin altin1 ¢izmekte ve bu kapsamda
bir siniflandirma 6nermektedir. Buna gore, bulut calisma platformlari (internet temelli) altinda
serbest ¢aligma platformlari, mikro gorevlerin yer aldigi kitlesel ¢alisma platformlar1 ve
rekabete dayali kitlesel ¢calisma platformlar1 bulunmaktadir. Gig ¢alisma platformlart (konum
temelli) ise tasimacilik platformlarini, dagitim platformlarini, ev hizmetleri platformlarini ve
yerel mikro gorevlerin yer aldig1 ¢alisma platformlarini igermektedir (Schmidt, 2017: 5). Bulut
calisma platformlarinda hizmet ve gorevler calisanlar tarafindan cevrimici veya uzaktan,
ikincisinde ise fiziksel konumda gergeklestirilmektedir. internet temelli cevrimici platformlara
ornek olarak ceviri, tasarim, yazilim ve yasal hizmet gibi isler verilebilir. Konum temelli
platformlara ise teslimat, ev isleri hizmeti, ev i¢i hizmet ve bakim 6rnek gosterilebilir (ILO,
2021: 1). Bununla birlikte dijital ¢caligma platformlari agisindan bir diger ayrim mikro ve makro
gorevlere iliskindir. Mikro géreviere aracilik eden platformlar, metin yazarligi, igerik erisimi,
iiriin siniflandirmasi, verilerin dogrulanmasi, igerik denetimi, metin veya ses dokiimii gibi
hizmetlerin biiyiik bir havuz araciligiyla dagitilan kiigiik ve diisiik vasifli gorevlere boliinmesini
saglamaktadir. Bir logonun olusturulmasi, bir sitenin gelistirilmesi veya bir pazarlama
kampanyasinin ilk projesi gibi makro géreviere aracilik eden platformlar ise kuruluslarin veya
bireysel talep sahiplerinin, yliksek ve 0zel becerilere sahip c¢evrimigi serbest calisanlardan
olusan bir aga erigsmesini ve hizmetlerini dogrudan platform iizerinden teslim etmesini
saglamaktadir. Birgcok makro gorev platformu, ¢alisanlarin uzmanliklarini gosteren bireysel
profiller olusturmasi ve miisteriyle bir pazarlik siireci yoluyla islerinin nihai fiyatinin

belirlenmesi i¢in tasarlanmistir (Bérastégui ve Garben, 2021: 96).

Platform g¢alismanin genis tanimlarindan biri, ‘“kuruluslarin veya bireylerin belirli sorunlari
cozmek veya O0deme karsiliginda belirli hizmetler saglamak i¢in diger kuruluslara veya
bireylere erismek i¢in ¢evrimic¢i bir platform kullandiklart bir istihdam formu” seklindedir
(Eurofound, 2018: 9). Bu tanimdan yola ¢ikildiginda dijital ¢alisma platformlari, kuruluslarin
veya bireylerin belirli hizmetler saglamak igin diger kuruluslara veya bireylere erisimini
saglayan araglardir. Dolayisiyla ¢evrimici platformda bir “algoritmayla birbirine bagli” {i¢ taraf
bulunmaktadir (Pesole vd., 2018). Platform saglayicilari, arz ve talep arasinda aracilik eden

altyapiy1 saglamaktadir ve etkinliklerinin analizi taraflar arasindaki iligkiyi yalnizca teknik
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diizeyde kolaylastirip kolaylastirmadigina veya taraflar arasindaki etkilesimi ger¢ek anlamda
kontrol edip etmedigine baglidir. ikinci durum, platformlarin istihdam sirketi niteligini 6n plana
cikararak calisanlarin statiilerinin nasil simiflandirildigi konusunu giindeme getirmektedir
(Schmidt, 2017:10). Calisma iliskisi baglaminda bakildiginda, dijital ¢alisma platformlar
dogrudan is verme ve isin verilmesine aracilik etme seklinde iki tiir ¢alisma iliskisi kurmaktadir.
Dogrudan is vermede ¢alisanlar {icretli ¢alisan statiisiinde iken aracilik etmede ¢alisanlar serbest
calisan veya bagimsiz yiiklenici statiisiindedir. Ucretli calisan statiisiinde olanlar platformun
isleyisinden sorumlu olan kiigiik bir grubu olustururken, serbest calisan veya bagimsiz

yiiklenici olanlar ise aracilik eden biiyiik bir grubu olusturmaktadir (ILO, 2021: 2).

Dijital ¢alisma platformlar1 yasam kalitesi ve refah agisindan ¢alisanlarin yasamina esneklik
yoluyla 6nemli bir katki saglamaktadir. Sabit calisma saatlerinin olmamasi, ¢alisanlarin ¢calisma
yasam kalitesini artiran, is ve aile yagaminin uyumlastirmasini saglayan bir avantaj olarak
degerlendirilmektedir (de Stefano, 2016: 5). Ancak diger yandan ¢alisma kosullari, yerlesik is
hukuku ve sosyal giivenlik standartlarinin nasil siirdiiriilecegine ve calisanlarin hukuki
statiistine yonelik birtakim sorular1 giindeme getirmektedir. Platformlar ¢alisanlarinin
neredeyse tiimii serbest ¢alisan veya bagimsiz yliiklenici oldugu icin sosyal giivenlik katki
paylar1 ve saglik sigortalari ¢alisanlarin sorumlulugundadir. Bu durumda platform saglayicilar
is kanunu ytikiimliliiklerinden kaginmak igin galisanlarini bagimsiz yiikleniciler olarak yanlis
siniflandirmakla su¢lamakta ve bu nedenle ¢alisanlar tarafindan agilan davalarla kars1 karsiya
kalmaktadir. Platform saglayicilari ise ¢alisanlarinin kendi ¢alisanlar1 oldugunu reddetmekte,
kendilerinin yalnizca teknoloji firmalar1 oldugunu 6ne siirmekte ve ¢alisanlarin kendi ¢calisma
saatlerini belirleme ve dogrudan denetimden altinda olmama 6zgiirliigiine dikkat ¢ekmektedir
(Rogers, 2016: 480). Platform ¢alisma modelinde bir anlamda platform saglayicilarin da altini
cizdigi Ozgiirliiklerle vazgecilen haklar takas edilmektedir. Bununla birlikte platform
caligmanin sinirlar1 asan dogasi nedeniyle ortaya ¢ikan kiiresel rekabetin ticretleri diisiirmesi,
calisanlarin kazanglarini artirmak i¢in uzun saatler galismasini gerektirebilmekte ve esneklikten
vazgecilmesine neden olabilmektedir (de Stefano, 2016: 5-6). Platformlar araciligiyla ¢aliganlar
genellikle belirli sosyal, is ve saglik ve giivenlik korumalarina erigim eksikligi gibi sorunlarla
kars1 karsiya kalmaktadir (Garben, 2017). Bu nedenlerle platform ¢alisma modeli ve 6zellikle
platformlardaki ¢alisma kosullar lizerine uluslararasi ve ulusal mevzuatlarda bir¢ok diizenleme
onerilmektedir. Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) 2015 yilindan bu yana platform ¢aligma
bi¢iminin g¢alisanlar ve genel olarak istihdam tizerindeki etkilerini anlamak amaciyla gesitli

calismalar yapmaktadir. Son olarak yaymladigi Diinya Istihdam ve Sosyal Goriiniim 2021
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raporunda ILO, platform g¢alismanin avantajlarinin yani sira ¢alisma kosullari, cinsiyetler
arasinda tlicret esitsizligi, haksiz rekabet, veri ve fiyatlandirma, algoritmalarin izleme ve
denetimi gibi konularda seffaflifin saglanmamasi gibi sorunlara dikkat ¢ekmekte ve insana
yakisir is ve stirdiiriilebilir isletmelerin biiylimesi i¢in uluslararasi diizeyde politika diyalogu ve
koordinasyonunun gerekliligine dikkat ¢ekmektedir. Bununla iliskili olarak dijital calisma
platformlarinin Avrupa’da hizla yayginlasmasiyla birlikte Avrupa Birligi (AB) dijital calisma
platformlarin1 mercek altina almaya ve spesifik olarak c¢alisma kosullarina yonelik

diizenlemeler yapmaya baglamistir.

Avrupa Birligi’nde Dijital Caliyma Platformlar:

AB’de dijital ¢alisma platformlarinin sayisi son yillarda hizla artmaktadir. Avrupa’da dijital
calisma platformlarina yonelik en giincel arastirmalardan biri olan ve Centre for European
Policy Studies (CEPS) tarafindan Avrupa Komisyonu Istihdam, Sosyal Isler ve Icerme Genel
Miidirligi icin gergeklestirilen bir calismaya gore (de Groen vd., 2021), 2016 yilinda
platformlarin sayist 463 iken 2021 yilinda 516’ya yiikselmistir. Platform ekonomisinin
bliylikliigii 2016 yilinda 3,4 milyar Euro iken 2020 yilinda 14 milyar Euro’ya ¢ikmuistir.
Calisanlar agisindan bakildiginda ise kisilerin kazanglar1 2016 yilinda tahmini olarak 2,6 milyar
Euro iken 2020 yilinda 6,3 milyar Euro’ya yiikselmistir (de Groen vd., 2021: 8). Ayni
arastirmanin sonuglar;; AB’de faaliyet gosteren dijital platform saglayicilarina hizmet sunan
kisilerin biiyiik bir gogunlugunun serbest meslek calisan1 oldugunu, bir¢ok iilkede bu kisilerin
esnek calisma diizenlemelerinden yararlandiklarini, buna karsin sosyal korumaya daha az
erisimleri ve oOrgiitlenmeleri 6niinde engeller oldugunu, is sozlesmesi olan kisilerle
kiyaslandiginda daha az giivenceli kazanglar1 bulundugunu ortaya koymustur (de Groen vd.,
2021: 82). Biitiin bunlarin yan sira dijital ¢alisma platformlariin kullandig: algoritmik
yonetimin insanlarin karar alma silirecinden dislanmasi, ¢alisanlarin izlenmesi ve ayrimci
uygulamalar yoniinden is hukuku agisindan zorluklar olusturmaktadir (de Stefano ve Taes,
2021). Dijital calisma platformlarinin ¢alisanlarin ¢alisma kosullart ile ilgili ortaya ¢ikardig
s0z konusu zorluklar, AB’nin platform ekonomisi baglaminda {izerinde durdugu temel noktay1
temsil etmektedir. Bu nedenle ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi Avrupa Sosyal Haklar Siitunu
baglaminda merkezi bir tema haline gelmistir. Bunun yani sira, ¢esitli AB kurumlar1 platformlar
aracilifiyla calisanlarla ilgili sorunlar1 aragtirmakta ve bu yonde diizenlemeler yapmaktadir.
Avrupa Komisyonu 2016 yilinda yaymladig “Isbirlik¢i Ekonomi i¢in Avrupa Giindeminde”

platformlarin isbirlik¢i ekonomiye katkilar1 iizerinde durmus, bunun yani sira yasal
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cercevelerin uygulanmasi, taraflar arasindaki iligkiler ve hizmetlerin siniflandirilmasi gibi
belirsizliklere dikkat ¢ekmistir. Takip eden yillarda, platform c¢alisma ve serbest meslek
sahiplerinin korunmasi, 2019/1152 sayili Seffaf ve Ongoriilebilir Calisma Kosullar1 Direktifi
ve “Isciler ve Serbest Meslek Sahipleri icin Sosyal Korumaya Erisim Hakkinda Konsey
Tavsiyesi” de dahil olmak {iizere ¢esitli diizenlemelerde ele alinmistir. “Avrupa'nin Dijital
Gelecegini  Sekillendirme Stratejisinde” de platformlar araciligiyla c¢alisanlarin ¢aligma
kosullarinin iyilestirilmesi hedefi giiclii bir sekilde vurgulanmistir. Son olarak 09 Aralik
2021'de Avrupa Komisyonunun “Platform Calismasinda Calisma Kosullarmin Iyilestirilmesine
iliskin Yonerge” taslagi yayinlanmistir (Avrupa Komisyonu, 2021a). Taslakta yer alan yeni
diizenlemelerle platformlar araciligiyla calisan kisilerin ¢alisma haklarindan ve sosyal
yardimlardan yararlanmasi dngoriilmektedir. Bu kapsamda 6ncelikle platformlarin bir isttihdam
kurumu olup olmadiginin belirlenmesi i¢in kriterler belirlenmesi, bu dogrultuda ¢alisanlara isci
statiisli verilmesi ve calisanlarin asgari ticret, toplu pazarlik, ¢alisma siiresi, iicretli izin hakki,
is kazalarina karsi koruma gibi haklardan yararlanmasi amaclanmaktadir. Ikinci olarak
yonergeyle platform saglayicilari tarafindan kullanilan algoritmik yonetimin seffafliginin
artirilmasi ve calisanlarin siireglere dahil edilmesi amaglanmaktadir. Son olarak platforma ve
platform calisanlarina iliskin verilerin seffafligin1 ve izlenebilirligini saglayacak bir mekanizma
olusturulmasi hedeflenmektedir. Komisyon taslak yonergeyle es zamanli olarak AB rekabet
yasasinin kendi hesabina ¢alisan kisilerin ¢alisma kosullarina iliskin toplu s6zlesmelere yonelik
taslak kilavuz hakkinda bir kamuoyu istisaresi baslatmigtir. S6z konusu kilavuz ilkeler,
cevrimici ve c¢evrimdist durumlart kapsamaktadir (Avrupa Komisyonu, 2021b). Bu haliyle
Komisyonun sundugu taslaklar platformlardaki ¢alisma kosullarini iyilestirmeyi amaclamakta
ve sendikal hareketin Onerileri ilizerinde durmaktadir. Yo6nergenin nihai metni Avrupa
Parlamentosu ve Konsey tarafindan kabul edilmeden 6nce AB kurumlari arasinda tartigsmalar
gerceklestirilecek ve kabul edilmesi durumunda Uye Devletlerin ulusal hukuka uyarlama siireci
baslayacaktir.

Dijital calisma platformlariyla ilgili tartisma konularinin basinda ¢alisma kosullar1 gelmektedir.
Bununla birlikte bir baska énemli tartisma konusu, platform c¢alismanin toplumsal cinsiyet
esitligi acisindan degerlendirilmesiyle ortaya c¢ikmaktadir. Buradan hareketle ¢aligmanin
devaminda AB 0Ornegi iizerinden dijital ¢alisma platformlarinin toplumsal cinsiyet esitligi

iizerindeki etkisi lizerine bir degerlendirme sunulmaktadir.
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Dijital Calisma Platformlarimin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Uzerindeki Etkisi: Avrupa
Birligi Ornegi

ILO’nun internet temelli ¢evrimi¢i ve konum temelli platformlarda calisanlar {izerine
gerceklestirdigi  arastirmasinin  bulgularina goére kadinlar, internet temelli ¢evrimigi
platformlarda ¢alisan her 10 kisiden 4’linii, konum temelli platformlarda ¢alisan her 10 kisiden
1’ini olusturmaktadir. Bununla birlikte arastirma az sayida kadinin teknoloji ve veri analizi gibi
islerde ¢alistigini ortaya koymustur (ILO, 2021: 5). Giincel AB verilerine goére ise platform
calisma yogunluguna bakilmaksizin yaklasik ii¢ platform calisanindan biri kadindir (Urzi
Brancati vd., 2020). ILO ve AB verileri de gostermektedir ki kadmnlar giderek daha fazla
calisma platformu faaliyetlerine katilmalarina ragmen, bugtine kadar yapilan arastirmalar sinirlt
olgtide toplumsal cinsiyete duyarli veya feminist bir bakis agis1 igermektedir. AB diizeyinde
platform c¢alisanlar1 iizerine yapilan arastirmalarda da kadin platform ¢alisanlarina yonelik
bulgular bu konunun son yillarda giderek daha goriiniir oldugunu gostermektedir ancak bu
platformlarda kadinlarin konumlarinin daha detayli incelenmesine ihtiyag vardir (European
Parliament, 2017; Pesole vd., 2018; Huws vd., 2019; Piasna ve Drahokoupil, 2019; Urzi
Brancati vd., 2020). Kadin platform ¢alisanlarina yonelik ¢alisma kosullari, ¢alisma bigimleri,
is-yasam dengesi, ticretsiz bakim yiikii ve ¢coklu ayrimcilik gibi iggiicii piyasasinda toplumsal
cinsiyet esitliginin merkezinde yer alan cesitli alanlarda toplumsal cinsiyet dinamiklerine
odaklanmak gerekmektedir. Bu tiir islerde ¢alisan kadinlarin sayisi kadar islerin niteligi ve
toplumsal cinsiyete dayali esitsizlikleri devam ettirip ettirmedigi, kadinlarla 6zdeslestirilen aile
sorumluluklariin (bakim, ev isi gibi) (is ve aile dengesi) kadinlarin profesyonel hayatlarini

nasil etkiledigi 6nem tasimaktadir.

AB’nin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Endeksi (European Institute of Gender Equality-EIGE)
2021 raporuna gore 27 AB iiyesi lilkenin cinsiyet esitligi endeksi ortalama 68 puan (100
iizerinden) olarak gergeklesmistir. Bu puanin iizerinde 10 iilke bulunmakla birlikte, diger
tilkeler ortalamanin altindadir. Bu endeksi olusturan alanlardan birisi ise ¢alisma alanidir.
Calisma alani son yillarda kadinlarin istihdama katilimlarinin artmasia bagl olarak yiiksek
puana (71,6) sahip olmasina ragmen, geleneksel isgiicli piyasalarindaki yapisal cinsiyet
esitsizlikleri nedeniyle baz1 sektorlerde ve mesleklerde derin cinsiyet ayrimciliginin stirdiigii
goriilmektedir. Caligma yagamina ait veriler esitlik puaninin son bir yilda 0,2 puan ve 2010'dan
bu yana sadece 1,9 puan arttigin1 gostermektedir. Bu alanda cinsiyet esitsizligi hemen hemen

tiim Uye Devletlerde énemli bir sorun olmaya devam etmektedir (EIGE, 2021a). Kadinlarin
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istthdama katilim oranlar1 AB diizeyinde artarken, yar1 zamanli ¢alisma oranlarinin ytiksek
olmasi, ticret esitsizligi, sirketlerde iist yonetimlere diisiik katilim, bilgi ve iletisim teknolojileri
alanindan mezun olan ve bu alanlar1 kapsayan islerde ¢alisan kadinlarin sayisinin az olmast,
dijital cinsiyet ugurumu, diisiik vasifli islerde yer alma gibi toplumsal cinsiyete dayali
esitsizlikler kadinlarin isgilicii piyasalarindaki konumlarini etkilemektedir. Buradan hareketle
dijital calisma platformlarinin kadinlara sunduklar1 olanaklarin ve kadinlarin buralardaki
konumlarmin siiregelen toplumsal cinsiyet esitsizligini artirip artirmayacagi tartisma konusu
haline gelmistir. Calismanin bu boliimiinde AB diizeyinde yapilan giincel {li¢ arastirmaya
odaklanarak, (AB Komisyonu Joint Resaearch Centre-COLLEEM (Collaborative Economy-
Research Project) tarafindan 2017 ve 2018 yillarinda yapilan arastirmalarla ve EIGE-
European Institute of Gender Equality (Avrupa Birligi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Enstitiisti)
tarafindan 2020 yilinda yapilan arastirma)®, dijital calisma platformlarinin toplumsal cinsiyet

esitligi iizerindeki etkisi degerlendirilmektedir.

AB diizeyinde son yillarda yapilan arastirmalar ¢ogu platform ¢alisaninin gevrimigi profesyonel
gorevler (muhasebe, hukuk hizmetleri, proje yonetimi hizmetleri veya ceviri) ve biiro gorevleri
(miisteri hizmetleri, veri girisi veya transkripsiyon) iistlendiklerini gostermektedir (Huws vd.,
2018; Pesole vd., 2018, Urzi Brancati vd., 2020). Arastirma bulgulari, cinsiyetin hangi is
seciminde onemli bir rol oynadigini da ortaya koymaktadir: 6rnegin, erkekler yazilim gelistirme
ve ulagim hizmetlerinde yogunluklu olarak ¢alisirken, kadinlarin ev hizmetleri gibi hizmetleri
ve geviri isini daha ¢ok tercih ettikleri goriillmektedir (Pesole vd., 2018; Urzi Brancati vd., 2020;
EIGE, 2020: 93). Arastirmalar platform c¢alismasinda tercih edilen islerin niteliklerinin
geleneksel isgiicii piyasalarma benzer cinsiyet ayrimciligi  sekillerini  takip ettigini
gostermektedir. Kadinlarin, araba kullanmay:1 igeren veya ev disinda gergeklestirilen platform
islerini arama olasiliginin erkeklere gore daha diisiik oldugu, platform ¢alisanlarindan 6nemli
sayidaki kadinin ¢ocuk bakimi veya yasli bakimi hizmetleri veren platform islerde calistiklari,
buna karsin insaat, yazilim gelistirme ve ulagim sektorlerinde erkeklerin platform islere hakim

oldugu goriilmektedir (Huws vd., 2018; EIGE, 2021b). Yapisal olarak var olan cinsiyete dayali

SCOLLEEM | (2017): Ingiltere, ispanya, Almanya, Hollanda, Portekiz, italya, Romanya, Litvanya, Fransa,
Hirvatistan, isveg, Macaristan, Slovakya, Finlandiya (14 iilke), Arastirmanin yayinlanma tarihi: 2018
COLLEEM 1l (2018): ingiltere, ispanya, Almanya, Hollanda, Portekiz, italya, Romanya, Litvanya, Fransa,
Hirvatistan, Isveg, Macaristan, Slovakya, Finlandiya, Cek Cumhuriyeti, irlanda (16 iilke), Arastirmanin
yayimlanma tarihi: 2020

EIGE (2020): Danimarka, Ispanya, Fransa, Letonya, Hollanda, Polonya, Romanya, Slovenya, Slovakya, Romanya
(10 iilke), Arastirmanin yaymlanma tarihi: 2021
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mesleki ayrisma devam etmekte, kadinlar ve erkekler yatay ayrismaya dayali olarak farkli

meslek gruplarina yonelmektedirler.

Geleneksel isgiicii piyasalarindaki cinsiyete dayali mesleki ayrisim platform ¢alismada segilen
islerde de kendini gostermekle birlikte, AB’de diizenli platform ¢alisanlari arasinda kadinlarin
paymin 2017’den giiniimiize dogru diizenli olarak yiikseldigi goriilmektedir (Urzi Brancati vd.,
2020). Bu yiikseliste 2020 yilindan itibaren tiim diinyay:1 etkisi altina alan COVID-19
pandemisinin de etkisi biiyiiktiir. Pandemi ile baglantili olarak dijital calisma bigimlerine gecis
hem kadinlar hem de erkekler icin platform c¢alismanin c¢ekiciligini artirmistir. EIGE
arastirmasina gore hali hazirda platform ¢alisan1 olan kadinlarin %36's1, erkeklerin ise %35,
COVID-19 pandemisi sirasinda sokaga ¢ikma yasagi, karantina gereklilikleri ve isletmelerin
veya okullarin kapatilmasi gibi politika 6nlemleri nedeniyle dijital platformlarda calismaya
baslamiglardir. Hatta bu donemde calismalar1 tamamen c¢evrimi¢i olarak yliriitiilen tiim
platform calisanlar1 arasinda kadinlarin paymin erkeklerden biraz daha yiiksek oldugu

goriilmektedir (EIGE, 2021b).

Platform ¢aliganlarinin hangi yas gruplarinda yogunlastig1 ve cinsiyetin bu yogunlagsmada bir
farklilik yaratip yaratmadigi incelemeye degerdir. EIGE’nin AB diizeyinde 10 iilkede yapilan
arastirmasinin sonuglart  diizenli platform calisanlarinin ortalama yasinin (4932 platform
calisan1 yaslart 16 ile 54 yas arasinda) kadinlar i¢in 30, erkekler igin 32 oldugunu
gostermektedir. Kadinlarin gogunlugu (%43) 25-34 yas grubundadir, geri kalan1 ise 16-24 yas
(%28) ve daha biiyiik yas gruplart (%29) arasinda neredeyse esit olarak boliinmiistir.
Erkeklerde ise 25-34 yas grubundaki oran kadinlara gore daha diistiktiir (%38), yine kadinlarla
karsilastirildiginda yiiksek bir oranin (%37) 35 yas ve lizerinde oldugu goriilmektedir (EIGE,
2021b). COLLEEM I ve Il aragtirmalari da ayda en az bir hizmet sunan platform ¢alisanlarinin
(kadin ve erkek) ortalama yasinin 2017'de 35'e ve 2018'de 34'e yakin oldugunu ortaya
koymaktadir (Pesole vd., 2018; Urzi Brancati vd., 2020). Bu durum yillar igerisinde platform
calisanlarinin yaslarmin diistiigiinii gostermektedir. Ancak sunu belirtmek gerekir ki platform
calisanlar1 ortalama olarak geng insanlar olsa da bu kisilerin biiyiik cogunlugu 6grenci degildir.
EIGE arastirmasina gore platform calisan1 olan kadinlarin sadece %6's1, erkeklerin ise %4l

ogrencidir (EIGE, 2021b: 35).

Dijital calisma platformlarinda yer alanlarin ne kadar siire bu islerde calistiklari, gelirlerinin ne
kadarini bu islerden elde ettikleri ve bu islerin devamlilig1 da {izerinde durulmasi gereken diger

onemli konu basliklaridir. Pesole vd. (2018) COLEEMM I arastirmasinda platform calisanlarini
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dort kategoriye ayirmislardir: sporadik, marjinal, ikincil ve ana platform ¢alisanlart. Sporadik,
en genis kategoridir ve platform calismay1 deneyen ancak bu tiir hizmetlerin saglanmasinda
herhangi bir diizenlilik gostermeyen kisileri i¢erir. Marjinal platform calisanlari, aylik platform
caligmast yapan ancak bu iste 10 saatten az zaman harcayan ve gelirlerinin %25'inden azini
platform faaliyetlerinden elde eden kisilerdir. Ikincil platform ¢alisanlari, ayda 10 saatten fazla
harcayan ve gelirlerinin %25'inden fazlasim1 platform calismadan elde eden kisilerden
olugmaktadir. Son olarak, ana platform calisanlari ise platformlarda ayda 20 saatten fazla zaman
harcayan ve gelirlerinin %50'sinden fazlasini oradan kazanan kisilerin yer aldig kategoridir

(Rodriguez-Modrofio vd., 2022; Urzi Brancati vd., 2020:15).

COLLEEM 1 ve II arastirmalari, platform c¢alismanin kadinlardan ¢ok erkekler tarafindan
yapildigin1 ancak iki arastirma arasinda gecen siirede platform isgiliciiniin bilesiminde
degisiklikler oldugunu ortaya koymaktadir. Hem geng erkeklerin hem de geng kadinlarin dijital
calisma platformlarina katilimlar1 artsa da artis kadinlarda erkeklere gore daha yiiksek
olmustur. Yine iki arastirma arasindaki en 6nemli degisiklik li¢ platform c¢alisan1 kategorisinde
yasanmistir. Marjinal, ikincil ve ana faaliyet kategorilerinde kadinlarin oraninin arttig1, yillar
arasinda ozellikle ikincil kategoride 6,4 puan, ana faaliyet kategorisinde ise 7,1 puanlik bir artis
oldugu bulgular arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla platform c¢alisanlar1 hala ¢ogunlukla geng
erkekler olsa da platform calisanlarinin profili giderek daha az erkek egemen hale gelmekte,
kadinlarin sayis1 artmaktadir (Urzi Brancati vd., 2020; Rodriguez-Modrofio vd., 2022). Dijital
calisma platformlarinda erkeklere gore hala daha az yer alsalar da kadinlar i¢in buralardaki
islerin 6nemli bir gelir kaynagi haline geldigi sdylenebilir. COLLEEM 1 verilerine dayanan ilk
rapor, tipik Avrupa platform c¢alisaninin geng bir erkek oldugunu, belirli bir diizeyde egitimli
oldugunu ve ¢evrimdist ¢aliganlara gore ailevi sorumluluklara sahip olma olasiliginin daha
yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. COLLEEM II arastirmasinin sonuglar ise platform
calisanlarinin daha geng, daha egitimli ve daha biiyiik bir evde yasama ve bagimli ¢ocuklara
(bebekler-kiigiik ¢ocuklar) sahip olma egiliminde olduklarin1 géstermektedir ki, bu veriler iki
arastirmanin bazi bulgularinin ortiistiigiinii gostermektedir. Bagimli ¢ocuklara sahip hanelerde
platform ¢alisanlarinin daha fazla bulundugu, bdyle ailelerde bu tiir iglerin tercih edilme

durumunun daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Urzi Brancati vd., 2020).

Rodriguez-Modrofio vd. (2022) COLLEEM I verilerine dayanarak yaptiklar: ¢aligmalarinda,
16 AB iilkesinde cinsiyete gore her platform caligma kategorisi ig¢in kadinlar platform

ekonomisine katilimlarini incelemislerdir. Tiim kategorilerde (sporadik, marjinal, ikincil, ana
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platform) platform ¢alismada en yiiksek kadin payina sahip iilkeler, Giiney Avrupa iilkeleridir
ve bu iilkeleri Hollanda izlemektedir. Platform ¢alismanin, tarihsel olarak diisiik kadin istihdam
katilim orani (Ispanya ve Italya) ve diisiik iicretler (Portekiz) olan iilkelerde veya Hollanda'da
oldugu gibi kadinlarin standart olmayan bigimlerde (yar1 zamanli istihdam gibi) yogunlagma
egiliminde oldugu iilkelerde daha yaygin olmasi dikkat cekicidir. Ote yandan, kadilarin
calisma platformlarinda yer alma oranlari Iskandinav (kadin istihdamu yiiksek) ve Dogu Avrupa

iilkelerinde en diisiik seviyededir (Rodriguez-Modrofio vd., 2022: 10).

Mevcut ¢alismalar genel olarak platform ¢alismanin esnekliginin bu tiir bir ise girmek igin ana
motive edici faktor oldugunu gostermektedir (Urzi Brancati vd., 2020; EIGE, 2021b).
COLLEEM I arastirmasinda platform ¢aligmanin sundugu esneklik ve 6zerkligin (nerede ve ne
zaman ¢alisilacagi konusunda esneklik, is ve aile sorumluluklarini dengeleme imkani ve kisinin
kendi patronu olma), olumsuz faktérlere (diizenli bir is bulma zorlugu gibi) ragmen agir bastigi
goriilmektedir (Pesole vd., 2018: 43). Toplumsal cinsiyet perspektifini igeren EIGE
arastirmasinda ise bir is-yasam dengesi stratejisi olarak esnek ve standart disi ¢alisma
diizenlemelerine odaklanilarak kisileri dijital platformlarda ¢alismaya motive eden faktorler
daha detayli arastirilmustir (EIGE, 2021b). Ozellikle kadin ve erkeklerin algilanan aile gorevleri
(sorumluluklar) ile ilgili olarak, gegerli toplumsal cinsiyet normlar1 goz oniine alindiginda,
EIGE arastirmasinin ilk hipotezi, platform ¢aligmanin esnekliginin kadinlar i¢in daha giiclii bir
motive edici faktor olabilecegi, erkekler i¢in ise ek gelir elde etme olanagi sundugu i¢in (daha
uzun saatler ¢alismak pahasina bile olsa) daha giiclii bir sekilde 6ne ¢ikmasi beklenmistir. Buna
ragmen EIGE arastirmasi, gelir ve esnekligin hem kadinlar hem de erkekler i¢in genel olarak
motive edici faktorler oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, gegerli toplumsal cinsiyet
normlarinin motive edici faktorlerdeki cinsiyet farkliliklarini ise kismen de olsa etkiledigini
ortaya koymaktadir. Ik beklentilerin aksine, diizenli platform calisanlar1 arasinda kadinlar
(%45) erkeklere (%40) gore daha yiliksek bir oranda, (ek) gelir elde etmek i¢in 1yi bir yol
oldugunu diistinerek dijital calisma platformlarinda ¢alistiklarini belirtmislerdir (EIGE, 2021b:
38). Platform calismasinin esnekliginin, 6zellikle aile sorumluluklari agisindan, beklentiler
dogrultusunda cogunlukla kadinlar igin erkeklere gore daha ©nemli bir olgu oldugu
bilinmektedir. Toplumsal cinsiyet rolleri kadinlari ev i¢cinde yapilmasi gereken isler konusunda
sorumlu tutmaktadir. Aragtirma gostermektedir ki, ne zaman ve nerede calisacagini segme
firsat1 olarak ifade edilen esneklik, kadinlarin yaklasik %43'inli ve erkeklerin ise %35'ini
motive etmektedir. Kadinlar (%36) erkeklere (%28) gore daha yiiksek bir oranda, ev isleri

ve/veya aile sorumluluklarini birlestirebildikleri i¢in platform g¢alismaya da katildiklarini
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belirtmiglerdir. COVID-19 pandemisi nedeniyle diizenli platform caligmasina baslayan
katilimcilar arasinda kadinlarin %48'i ve erkeklerin %39'u dijital platformlarda caligtiklarini
clinkli bunun iyi bir gelir elde etme yolu oldugunu sdylemislerdir. Salgin ile ilgisi olmayan
nedenlerle dijital platformlar iizerinden c¢alismaya baslayan diizenli platform c¢alisanlari
arasinda ise tam tersi bir sekilde cinsiyete dayali fark oldugu goriilmektedir. Kadinlarin %50'si,
erkeklerin ise %55' dijital platformlarda gelir elde etmenin iyi bir yol oldugunu ve bunu
denemek istedikleri i¢in bu ¢aligma seklini sectiklerini belirtmislerdir. Covid-19 pandemisi
kadinlarin ve erkeklerin ¢alisma sekline yonelik tercihlerini etkilemistir. Ayrica dijital
platformlarda ¢alismak i¢in bir motivasyon nedeni olarak goriilen aile sorumluklar1 konusunda
cinsiyete dayali esitsizlik boyutunda AB iilkeleri arasinda da 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.
Arastirma kapsaminda yer alan Uye Devletler genelinde, aile sorumluklar1 nedeniyle diizenli
olarak dijital platform caligan1 olan kadinlarin oran1 Polonya (%41) ve Ispanya'da (%40) en
yiiksek oranda gergeklesmistir. Polonya'da erkeklerin %33'{i, Ispanya'da ise %29'u aile
sorumluluklarin1 motive edici faktor olarak gérmektedir. Buna karsilik, 6rnegin Slovenya ve
Finlandiya'daki kadmlarin %16's1 dijital platformlarda c¢alisma nedeni olarak aile
sorumluluklarin1 gostermisler, bu iki iilkede erkekler ise daha yiiksek oranda aile
sorumluluklarin1 motive eden faktor olarak gérmiislerdir (Slovenya'da %18 ve Finlandiya'da
%20) (EIGE, 2021b: 38-39). Bu durum iilkelerin sosyal refah politikalar1 ile agiklanabilir.
Ozellikle bakim (¢ocuk bakimi en &nemlisi) konusunda kurumsal hizmet sunan iilkelerde
kadinlarin geleneksel olarak isgiicii piyasalarina katilimi her zaman yiiksek olmaktadir. Bunun
yani sira yasal olarak saglanan ebeveyn izni hakki, babalar1 ¢ocuk bakimi konusunda

sorumluluk almaya tegvik etmektedir.

Platform ¢alismanin esnekligi farkl: aile yapilarina (¢ocuklu aileler, tek ebeveyn aileler) sahip
olan ailelerde platform calisanlar1 arasinda 6nemli bir motivasyon nedeni olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle bu ailelerdeki kadmlar basta olmak iizere cocuklu ciftlerden olusan
ailelerde hem kadinlar hem de erkekler i¢in esnek ¢alisma secenegi onem kazanmaktadir. EIGE
arastirmasina katilan ¢ocuklu ¢iftlerdeki kadinlarin %47'si, erkeklerin ise %38'i ne zaman ve
nerede calisacaklarini secebildiklerini belirtmislerdir (bu oran bekar kadinlarda %40'1 ve bekar
erkeklerde ise %32'dir). Burada dikkat ¢ceken onemli bir kitle ise tek ebeveynlerden olusan
ailelerdir. Arastirmanin bulgular tek ebeveynlerde cinsiyete gore az da olsa farklilik oldugunu
gostermektedir. Tek ebeveyn annelerin %35'i, tek ebeveyn babalarin ise %31'i, platform
caligsani olma nedenlerini esnek ¢aligma ile iligskilendirmislerdir. Kadin ve erkek tek ebeveynler,

platform ¢alisma nedenlerini birbirine yakin oranda esneklik olarak belirtseler de isi, ev isleri
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ve aile sorumluklari ile birlestirmek, tek ebeveyn anneler tarafindan (%31) tek ebeveyn
babalara oranla (%18) daha yiiksek diizeyde motive edici faktor olarak goriilmektedir. Motive
edici bir faktor olarak esneklikte cinsiyete dayali farkliliklar, yiiksek ve diisiik egitim
niteliklerine sahip platform galisanlar arasinda da gériilmektedir. Esneklik (ne zaman ve nerede
calisacagini se¢me), yiiksek egitim diizeyine sahip kadinlar (%45) ve erkekler i¢in (%38);
diisiik egitim diizeyine sahip kadinlara (%24) ve erkeklere (%29) gore daha 6nemlidir. Farkl
egitim diizeylerine sahip kadinlar ve erkekler arasindaki bu farkliliklar, kismen yaptiklar farkli
platform islerinden, calisma kosullar1 ve c¢alisirken Ozerk olabilme durumlarindan
kaynaklanmaktadir. Ornegin, diisiik egitim diizeyine sahip kadin ve erkeklerin esnekligi motive
edici bir faktdr olarak belirtme durumlari daha digiiktiir ¢iinkii ¢ok azi kendi ¢alisma
programlarin1 gergekten planlayabildiklerini belirtmislerdir (EIGE, 2021b: 40). EIGE
arastirmasinin ortaya koydugu onemli bir bulgu da yliksek egitim diizeyine sahip olanlar
arasinda kadinlarin dijital ¢aligma platformlarinda diisiik vasiflt hizmetler sunma durumlarinin
erkeklere gore daha yiiksek oldugudur. Egitim diizeyine uymayan isleri yapan platform
caligsanlarinin oranina bakildiginda cinsiyet farkliliklar1 en ¢ok kadinlarin yogunlastiklar: cocuk
bakimi1 veya yaglh bakimi, gegici yardimet isler ile erkelerin daha ¢ok yer aldigi ulagim islerinde
belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir¢ok yliksek egitimli ¢alisan icin, 6zellikle de kadinlar
icin platform g¢aligmay1 tercih etme nedeni, kisith olanaklar (6rnegin, baska bir yerde is
bulamama, ¢alistig1 ana iste diisiik gelire sahip olma nedeniyle ikinci is olarak tercih etme,
esneklik saglamasi, bakim sorumluluklart) ve bir gelir (ek gelir de dahil) elde etme ihtiyacindan
kaynaklanmaktadir (EIGE, 2021b: 42).

AB diizeyinde platform c¢alismadan elde edilen gelirin de cinsiyete gore farklilastigi
goriilmektedir. Bu tiir calismada yer alan kadinlarin genel olarak toplam geliri, erkeklere oranla
daha diisiik gelir dilimlerinde yer almaktadir. Kadin platform ¢alisanlarinin yaklasik %23'tinlin
toplam geliri, erkeklerin gelirinin %15' ile karsilastirildiginda, ilk ondalik dilimdeki milli
gelirde yer almaktadir. Bu gelir agisindan oldukga diisiik bir diizeydir. Kadin platform
calisanlarinin yaklasik %10'u, erkeklerin %14'lne kiyasla toplam gelirlerinin iilkelerindeki
dokuzuncu gelir diliminin {izerinde oldugunu ifade etmislerdir (EIGE, 2021b: 48-49).
Erkeklerle karsilastirildiginda kadin niifusun biiyiik cogunlugunun daha diistik gelir diliminde
kaldiklari, EIGE aragtirmasina katilan 10 AB iilkesinin tamaminda yliksek gelirliler arasinda
kadinlarin erkeklerden daha diisiik paya sahip oldugu goriilmektedir (EIGE, 2021b: 101).
Platform calisanlarinin ortalama olarak daha yiiksek bir toplam aylik gelir elde ettigi iilkelerde
bile (Hollanda, Polonya, Romanya ve Slovakya), kadinlarin geliri erkeklerden daha diistiktiir
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ve bu durum geleneksel isgiicli piyasalarinda var olan iicret esitsizliginin platform ¢alismasinda
da siirdiigiinii ortaya koymaktadir. Bekar kadinlar, diisiik gelir dilimde yer almakta ve onlar
tek ebeveyn anneler izlemektedir. Cocuklu ¢iftlerdeki kadinlarin ¢ogunun geliri, tilkelerindeki
en diisiik gelir dilimindedir. Buna karsilik, cocuklu ¢iftlerdeki erkeklerin biliyiik cogunlugu en
yiiksek gelir diliminde yer almaktadir (EIGE, 2021b: 49). Bu veriler EIGE'nin yedi yasindan
kiiciik cocugu olan ¢iftlerdeki kadimnlarin, erkeklerle karsilastirildiginda net aylik
kazanglarindaki cinsiyete dayali ticret farkliliginin (esitsizliginin) ¢ok yiiksek oldugunu ortaya
koyan arastirmasi ile de ortiismektedir (EIGE, 2019). Cocuklu ¢iftlerde yasanan bu durum
anneler i¢in bir kazang “cezas1” ve babalar i¢in bir “6diil” anlamina gelmektedir. Bu bulgu,
daha genis arastirmalarda da tutarli bir sekilde gozlemlenmistir ve bu durum artik platform
calismasinda da ortaya ¢cikmustir (EIGE, 2020; EIGE, 2021b: 48).

Calisma platformlarinda yer alan iglerin nitelikleri de hi¢ kuskusuz 6nemlidir. Son on yilda
calisma platformlart yemek pisirme, temizlik ve bakim isleri gibi ev hizmetleri sunmaya
baslamistir. Baz1 arastirmalarda, bakim ¢alisma platformlarinin bitylimesinin, kadinlarin artan
isgiicii piyasasi faaliyetlerini iki sekilde tesvik edebilecegine dikkat ¢ekilmektedir. Bir yandan
bakim ¢alisma platformlari, esnekligi glivenlikle (giivenceli esneklik) ve isgiicii piyasasina tam
katilimla birlestirerek, yasal koruma saglayarak ve ¢alisanlarin sosyal haklarini taniyarak daha
kaliteli ve daha tatmin edici istihdam yaratilmasina yardimci olabilir (Huws vd., 2018; Ticona
ve Mateescu, 2018). Ote yandan bu platformlar, bu hizmetlerin sunumunu kolaylastirarak
icretsiz bakim ev islerini azaltmakta, kadinlarin isgilicii piyasasina daha esit kosullarda
erismelerini saglamaktadir. Bununla birlikte bakim c¢alisma platformlarinin kadinlarin artan
isglicii piyasasi faaliyetini tesvik etmede katkisi olsa bile, platform ¢alismanin, geleneksel
olarak kadinlarin egemen oldugu bu mesleklerin kotii ¢alisma kosullarini iyilestirmesinin zor

oldugu diistiniilmektedir (Rodriguez-Modrofio vd., 2022).

Bu calismada incelenen arastirmalarin sonuclar1 kadinlarin platform ekonomisine katiliminin
ceviri, Ogretim ve biiro hizmetleri gibi (erkeklerden biraz daha koétii ¢alisma kosullarina sahip
olduklari) feminen (kadinlarla 6zdeslesen) gorevlerde yogunlastigini gosteriyor ki bu durum
platform ekonomisinin avantaj veya dezavantaj kaliplarini yeniden yaratmak igin ayni sosyal
mekanizmalarin ¢ogunu kullanarak geleneksel calisma dinamiklerini genisletmesine yol agacak
gibi goriinmektedir (Pesole vd., 2018; Hoang vd., 2020). Bu nedenle dijital calisma

platformlarinin geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinin ve iligkilerinin gliclendirilmesine,

98



toplumsal cinsiyet esitsizliginin artmasmna katkida bulunabilecegi yoniinde endiseler

bulunmaktadir (Rodriguez-Modrofio vd., 2022).

Dijital platform ¢alisma, ev i¢indeki bakim yiikleri g6z 6niine alindiginda, bir yandan kadinlara
is-yasam dengesini iyilestirebilecek ve isgiicline katilimlarmi tesvik edebilecek daha fazla
ozerklik ve esneklik sunabilmektedir (Chung ve van der Horst, 2018). Ote yandan, bu durum
kadinlar agisindan dezavantaj yaratma potansiyeline sahiptir. Ciinkii platform ¢alisma, isin
yogunluguna, daha uzun ¢alisma saatlerine ve ozellikle is ve ev yasami dengesinde kadinlarin
ev ici yiiklerini daha da artiracak bir duruma yol acgabilir. Arastirmalar platform calismada
zaman kisitlamasinin olmadig1 durumlarda ¢alisma siiresinin uzadigi, bu durumun daha yogun
caligmaya ve fazla mesaiye yol acabildigini gostermektedir. Dijital platformlarda ¢alisanlar is
akis1 ve zamanlama iizerinde tam kontrolleri olmamasi halinde daha uzun siireli ¢alismak
durumunda kalabilmekteler (zaman kisitlamasi ortadan kalkabiliyor) (Piasna ve Drahokoupil,
2017). Diger bir deyisle esnek calisma kosullari zaman zaman olumsuzluk yaratabilme
potansiyeline de sahiptir. Is akis1 iizerinde zayif kontrol ve miisteri gereksinimlerine aninda
tepki verme ihtiyact gibi dijital platformlarda calismanin belirli 6zellikleri, ¢alisanlarin her
zaman ulasilabilir olma durumunu artirmakta, iy ve Ozel yasam arasindaki sinir1
bulaniklastirarak ¢alisanin stresini artirabilmektedir (Rodriguez-Modrono ve Lopez-lgual,
2021; Rodriguez-Modroiio vd., 2022). Bu siirekli hazir olma ve aninda yanit verme durumunda
olma hali, kadinlarin {izerinde erkeklerden daha fazla olumsuz etki yaratmaktadir. Ciinkii
kadinlar hem profesyonel islerini hem de ev igindeki isleri ve bakim isini dengeli bir sekilde
yiiriitmek zorunda kalmaktadir ve bu durum kadinlarin maruz kaldig esitsizligi artirmaktadir
(Rodriguez-Modrofio vd., 2022: 4). Hem profesyonel islerini hem de ev i¢indeki isleri yerine
getirme durumunda olmak kadilar biri ticretli digeri licretsiz ¢ifte mesai olarak ifade edilen

durumla kars1 karsiya birakmaktadir.
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Tablo 1
Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Platform Calisma

Platform Calismada
Pla_tform .C.all§m2}da Mevcudiyetini Siirdiiren Bashca Politika Onerileri
Motive Edici Faktorler oo
Esitsizlikler

Yasal diizenlemelere ve politika yapim
Esneklik Cinsiyete Dayali Mesleki Ayrisim stirecine toplumsal cinsiyet perspektifinin
entegre edilmesi

Diisiik Nitelikli ve Kadinlarla Platform ¢aligmanin isgiicii piyasasinda

Ozerklik Ozdeslesen Gorevlerde Yogunluk va51fs¥zh.ga katqua ‘pulupmamm onlemek igin
cinsiyet esitsizliklerinin ele alinmasi
) ) Calisma saatleri diizenlemeleri ve is-yasam
: . Is Akig1 Uzerinde Zayif Bireysel dengesi 6nlemlerinin kadin ve erkek platform
Is ve Aile . " . . .
Kontrol ve Is ve Ozel Yasam calisanlarini kapsayacak sekilde genisletilmesi
Sorumluluklarini . .
. Arasindaki Sinirin Bulaniklagmasi ve kadinlar ile erkekler arasinda bakim
Dengeleme Imkant . .
sorumluluklarinin esit paylagiminin tesvik
edilmesi

AB ayrimcilik yasagi yasasi ile esit ige esit
ticret ilkesinin istihdam durumlarina
bakilmaksizin platform calisanlarina

uygulanmasi

Kaynak: AB diizeyinde yapilan COLLEEM I (2017), COLLEEM II (2018) ve EIGE (2020) arastirmalarinin
bulgularina dayanarak hazirlanmistir.

(EK) Gelir Elde Etme

imkan Diisiik Ucret ve Ucret Esitsizligi

Sonu¢

Dijital calisma platformlarinin toplumsal cinsiyet esitligine etkisi AB 0Ornegi iizerinden
incelendiginde, giinlimiizde giderek kadmlarin daha ¢ok yer aldiklar1 dijital caligma
platformlarinin beklentilerin aksine toplumsal cinsiyet esitligine etkisinin ¢ok da olumlu
sonuglar icermedigi 6n plana ¢ikmaktadir. Tablo 1°de de goriildiigl iizere, geleneksel isgiicii
piyasasinda var olan esitsizlikler dijital calisma platformlarinda da mevcudiyetini

surdiirmektedir.

Genel olarak platform c¢alismanin sagladigi esneklik kadinlar tarafindan is ve aile
sorumluluklarinin dengelenmesi i¢in bir firsat olarak goriilmektedir. Bu duruma ¢ocuk sahibi
olup olmamak ve tek ebeveyn veya ¢ift ebeveyn olmak da etki etmektedir. Ozellikle kiiciik
cocugu olan kadmlar platform calismayir daha ¢ok tercih etmekteler. Ancak bu tiir ¢alisma,
bakim krizi sorununu ortadan kaldirmamakta aksine kadinlar aleyhine bu sorun devam
etmektedir. Platform calisma modelinde de is ve ev i¢i sorumluluklar kadinlarin yiikiini
artirmakta, beklenenin aksine i ve aile yasaminin uyumlastiriimasi konusunda pozitif bir etki

olusmamaktadir.

100



Geleneksel isgiicli piyasasinda var olan toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin platform ¢alismada
stirdliglinlin 6nemli gostergeleri arasinda kadinlarin diisiik nitelikli islerde istihdami ve {icret
farkliliklar1 yer almaktadir. Kadinlarin istihdam edildikleri platform islerde zaman zaman
egitim diizeylerinden daha diisiik nitelikli islerde ¢alistiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla isgiicli
piyasasindaki geleneksel islerde yasanan toplumsal cinsiyet esitsizligi (mesleki ayrisim,
kadinlarla 6zdeslesen islerde yogunlasma, {icret esitsizligi/diisiik iicret, ¢alisma sekilleri gibi)

platform ¢alisma diizeninde de devam etmektedir.

Platform c¢alisma diizeninde geleneksel isgiicii piyasasinin irettigi toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin devam etmemesi i¢in ¢alisma diizeninden mesleklere, licretlerden, ¢alisma
saatlerine ve ozellikle bakim konusuna yonelik diizenlemelerin yapilmasi kaginilmazdir.
Toplumsal cinsiyete dayali ayrimciligin ¢alisma platformlarinda kadinlar agisindan olumsuz
kosullar1 yeniden iiretmemesi igin ise sinirli erisim, mesleki ayrigim, giivencesizlik, isin
orgiitlenmesi ve diger calisma kosullarinin dikkate alinmasi ve bu yonde diizenlemeler

yapilmasi gerekmektedir.
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