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Kanser hastalariyla calisan goniillii ve profesyonellerde 6zgecilik, pozitif biligsel iiclii
ve depresyon oranlarinin karsilastirmah olarak incelenmesi
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Oz

Bu aragtirmanin amaci, goniillii ¢aligmanin 6zgecilik, depresyon ve pozitif biligsel tiglii oranlari ile
iliskisini incelemektir. Bu noktada kanser hastalariyla goniillii ve profesyonel olarak ¢alisan iki
grup iizerinden 6zgecilik, depresyon ve pozitif bilissel ti¢lii oranlarinin karsilastirilmasi: amaglan-
mistir. Uygun O6rnekleme yontemiyle segilmis olan ¢alismanin 6rneklemi, Okmeydani Egitim ve
Arastirma Hastanesi Onkoloji Boliimii’nde ‘Mavi Melekler’ adli gruba iiye 61 goniillii kadin cali-
san ile Istanbul Universitesi Istanbul T1p Fakiiltesi Hastanesi Onkoloji Enstitiisii'nde onkoloji has-
talartyla galisan doktor, hemsire, hasta bakici, teknisyen, laborant gibi 60 profesyonel kadin ¢ali-
sandan olusmaktadir. Veriler Sosyo-demografik Bilgi Formu, Ozgecilik Olgegi (00), Beck Dep-
resyon Envanteri (BDE) ve Biligsel Uglii Envanteri (BUE) kullamilarak toplanmugtir. Bulgulara
gore, kanser hastalartyla ¢alisan goniilliilerin, profesyonellere gore 6zgecilik ve pozitif bilissel tiglii
oranlarinin daha yiiksek; depresyon oranlarinin ise daha diisiik oldugu goriilmektedir. Profesyonel
calisan grup i¢in yapilan Pearson korelasyon analizi ve goniillii ¢alisan grup i¢in yapilan Spearman
korelasyon analizi sonucunda her iki grup igerisinde 6zgecilik oranlari arttik¢a depresyon seviye-
lerinin azaldig1 ve pozitif biligsel liclii oranlarinin artt1g1 sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonug-
lara gore goniillii ¢alismanin depresyon oranlarindaki diisiisle ve pozitif biligsel {iglii oranlarindaki
yiikselisle iligkili bulunmasi, en yaygin rahatsizliklardan biri olan depresyonla bas etme noktasinda
davranigsal bir oneri tireterek ve psikolojik sagligi koruyucu bir faktor sunarak klinik anlamda kul-
lanilabilecek bir ara¢ sunmaktadir.

Abstract

Comparative examination of altruism, positive cognitive triad, and depression rates in
volunteers and professionals working with cancer patients

The aim of the current study was to examine the relationship between volunteering, altruism, pos-
itive cognitive triad and depression rates. At this point, it was aimed to compare the rates of altru-
ism, depression and positive cognitive triad between two groups working voluntarily and profes-
sionally with cancer patients. The sample of this research selected with convenience sampling
method consisted of two groups and 121 participants. The participants of the first group (61 fe-
males) were selected from the group named ‘Mavi Melekler’ who serve at Okmeydani Research
and Training Hospital’s Institute of Oncology voluntarily. The participants of the second group (60
females) were selected from hospital staff like doctor, nurse, technician, laborant who work at Is-
tanbul University Istanbul Medical Faculty’s Institute of Oncology. In the current study, Socio-
demographic Information Form, Altruism Scale, Beck Depression Inventory and Cognitive Triad
Inventory were applied. According to the findings, volunteers working with cancer patients had
higher rates of altruism and positive cognitive triad, and lower rates of depression compared to
professionals. As a result of the Pearson and Spearman correlation analysis, as altruism rates in-
creased in both groups, depression levels decreased, and positive cognitive triad rates increased.
The fact that volunteering is associated with the decrease in depression rates and the increase in the
rates of positive cognitive triad may provide clinical benefit by producing a behavioral method for
coping with depression which is one of the most common disorders and by providing a protective
factor for psychological health.
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Cevreyle etkilesime gecerken kimi zaman ihtiyaglari-
mizin doyurulmasina odakli bir beklentiyle kimi zaman
da digerlerinin ihtiyaclarimi goézetip, 6zgeci bir moti-
vasyonla hareket etmekteyiz. Kendine odakli beklenti-
lerin yiikiinden styrilip diger insanlardan karsilik bek-
lemeden yardim etmek psikolojik sagligi nasil etkile-
mektedir? Bu konuda yapilan bir¢ok arastirma 6zgeci
davraniglarm fiziksel ve psikolojik saglikla pozitif ilis-
kisini desteklemektedir ancak bu iligkiyi saglayan me-
kanizma ile ilgili birgok farkli teori ortaya atilmasina
ragmen heniiz bu konuda net bir fikir birligi bulunma-
maktadir (Post, 2005). Ozgeci bir niyetle yardim eden
kisiler, kisisel ¢ikar beklentisiyle yola ¢ikmasa dahi bu
davraniglarin, kisiyi icsel olarak odiillendiren ydnleri
bulunmaktadir ve ¢ogu insan yardim etmenin kendile-
rini iyi hissettirdigini belirtmektedir (Post, 2005). Ad-
ler’in yaklagimina gore sosyal ilgi ve 6zgeci motivas-
yonlarla hareket etmek saglikli bir ruh halinin belirle-
yicisi olmasma ragmen (Adler, 1979; Rareshide ve
Kern, 1991) bu davranislarin fiziksel ve psikolojik sag-
liga yararlar1 heniiz yakin tarihlerde arastirma konusu
olmustur (Post, 2005). Bu arastirmanin amaci, 6zgeci-
ligin ve 6zgeci davranislarin bir alt tiirii olarak goniillii
calismanin psikolojik saglikla iliskisini depresyon ve
olumlu algilar 6zelinde incelemektir. Bu incelemeyi
yapabilmek adina, kanser hastalartyla goniillii ve pro-
fesyonel olarak ¢alisan iki grup lizerinden mevcut arag-
tirmanin degiskenleri karsilastirilmistir. Oncelikle on-
koloji servisinde calisan bu gruplar ele alinacak olup,
ileriki asamada arastirmanin degiskenlerinin birbiriyle
iligskisine yer verilecektir.

Onkoloji Servisinde Calismak

Kanser hastalariyla ¢alismak; hastalarin bakiminin zah-
metli olusu, 6liim oranlarinin yiiksekligi, agrili hastala-
rin fazlalig1 gibi faktorler nedeniyle zor ve stresli bir
gorevdir (Shanafelt ve Dyrbye, 2012). Bu durumun, ¢a-
lisanlarin ruh sagligi iizerinde ¢esitli etkileri mevcuttur.
Bazi arastirmalar onkoloji servisinde ¢alisan personel-
lerin, hastalarin teshislerine verdikleri duygusal tepki-
lere maruziyet, agrili hastalarin fazlalhig, siklikla karsi-
lasilan hasta 6liimleri gibi nedenlerle tiikenmislik send-
romuna (Maslach ve Jackson, 1981) ve depresyona
(Kuerer ve ark., 2007; Medisauskaite ve Kamau, 2017)
kars1 yiksek risk altinda olduklarimi géstermektedir.
Kanser hastalariyla ¢alisan kisilerin psikolojik saglik-
larinin hastalara sunduklar1 hizmet kalitesini etkileye-
cegi goz oniinde bulunduruldugunda (Parlar, 2008), bu
alandaki calisanlarin ruh sagliklarimi koruyucu faktor-
lerin incelenmesinin 6nemi anlagilmaktadir. Bu ne-
denle kanser hastalariyla ¢alisanlar mevcut arastirmaya
dahil edilmistir. Ozgeci davranislarin ruh saghg iize-
rindeki olumlu etkisini gosteren arastirmalar (Post,

2005; Schwartz ve ark., 2009), bu davranislarin onko-
loji servisi ¢alisanlarinin ruhsal sagliklari tizerinde ben-
zer bir etki gosterme ihtimalini giindeme getirmektedir.
Alanyazinda bu konuda yapilmis herhangi bir arastir-
maya rastlanmamis olup, mevcut ¢alisma, dzgecilik ve
gonilliiliik gibi degiskenlerin onkoloji servisinde ¢ali-
sanlarin depresyon ve pozitif alg1 diizeyleriyle iliskisini
incelemektedir. Bu noktada 6zgecilik ve goniilliiliik
kavramlariin etkinliklerini anlayabilmek adina a¢ilim-
larinin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ozgecilik ve Goniilliiliik

Ozgecilik, gereksinim duyan kisilere &diil beklentisi
icinde olmaksizin ve kimi zaman bedel ddeyerek yapi-
lan yardim etme ve yarar saglama davranisidir (Oliner,
2003). Kisi, bu davranisla odagini kendinden baskala-
rina ¢evirmis ve 6diil beklentisinden uzaklagmistir (Bil-
gin, 1988). Ozgeci davranislarda niyet geregi herhangi
bir beklenti olmadigindan, kiside beklentilerinin karsi-
lanmamasi, hayal kirikligi, ihanete ugrama veya karsi-
lik gérememe gibi kaygilar da olusmamaktadir (Post,
2005). Goniillii ¢aligma ise insanlarin ihtiyaglarini gi-
dermek i¢in herhangi bir maddi karsilik almadan birta-
kim etkinliklerde bulunmayi igermektedir (Wilson,
2000). Alanyazinda goniilliiliigiin hangi motivasyon-
larla sergilendigi konusunda farkl: fikirler bulunmakta-
dir (Allison ve ark., 2002; Clary ve ark., 1998; islek ve
ark., 2016). Bunlarin i¢inde en baskin fikirlerden biri,
goniilliiliigiin 6zgeci davranislarin bir alt tiirii oldugunu
ve Ozgeci bir motivasyonla tetiklendigini belirtmekte-
dir (Burns ve ark., 2006; Unger, 1991).

Ozgeci davramslarin ve goniillii calismanin hem fi-
ziksel hem de zihinsel sagliga olumlu etkileri nokta-
sinda genig bir alanyazin bilgisi bulunmaktadir. G6-
niilli olarak ¢alismanin 6mriin uzunlugu (Wilson ve
Musick, 2003), hastalik oranlarmin diigikligi
(Schwartz ve ark., 2009), pozitif duygulanimin (Luks,
1988) ve psikolojik iyi olus seviyesinin yiiksekligiyle
(Mellor ve ark., 2008) iliskili oldugu bulgulanmuistir.
Ayrica bu kavramin aragtirmanin degiskenlerinden
olan depresyon ve pozitif algilarla iligkili oldugu ¢esitli
aragtirmalar tarafindan saptanmis olup ¢aligmanin ile-
riki boliimiinde bu iligkilere ayrintili bir sekilde yer ve-
rilecektir.

Ozgecilik ve Depresyon

Ozgeci davramigin psikolojik iyi olusa pozitif etkisi
lizerine aragtirmalar varken, depresyonla olan iligki-
siyle ilgili kisitli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Dep-
resyon iizerine yapilan arastirmalar genellikle sosyal
destek almanin pozitif etkisi {izerineyken, Wright
(2013) sosyal destek vermenin ve yardim etmenin dep-
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resyonla iligkisini incelemistir. Bu ¢aligmaya gore, 6z-
geci davranigin amag kazanimi, yasam memnuniyetin-
deki artis ve insanlarla kurulan iligki aracilifiyla dep-
resyon belirtilerinin siddetini negatif yonde etkiledigi
saptanmistir (Wright, 2013). Bagka bir ¢alismanin bul-
gularina gore 65 yas ve lstli bireylerde goniillii ¢a-
ligma, diisiik depresyon diizeyiyle iliskili bulunmustur
(Wilson ve Musick, 2003). Goniilliiliik ile depresyon
oranlar1 arasindaki bu iligkinin olusumuna 6zgiiven ar-
t1s1 ve sosyal kaynaklarin giiclenmesi gibi faktorlerin
aracilik ettigi bulgulanmistir. Depresyonun, diinya ca-
pindaki yogun artig1 ve yeti yitimi noktasinda tibbi ra-
hatsizliklar arasinda 4. sirada yer aldig1 (Isik ve ark.,
2013) bilgisi goz oniinde bulunduruldugunda cesitli de-
giskenlerle iligkisinin incelenmesi ve Onlem alinmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bu konuda alanyazina kat-
kida bulunmak adina 6zgeci bir davranig 6rnegi olan
goniilliiliik, bu arastirmada calisilmak iizere tercih edil-
mistir. Nitekim bu konuda yapilan kisitli sayidaki arag-
tirmalar, goniilli calismanin sosyal etkilesimi arttiric
(Wilson ve Musick, 2003), yasama anlam ve amag ka-
tict (Wright, 2013) ve pozitif duygulanim diizeylerini
(Luks, 1988) arttiric1 6zellikleri araciligiyla depresyon
oranlarindaki diistisle iligkili oldugunu desteklemekte-
dir. Bu arastirmanin bu iliskiyi inceleyerek en yaygin
psikolojik rahatsizliklardan biri olan depresyonla bag
etme noktasinda davranissal bir ¢oziim iireterek ve psi-
kolojik saglig1 koruyucu bir faktér sunarak alanyazina
katkida bulunacag diisiiniilmektedir.

Ozgecilik ve Pozitif Bilissel Uclii

Arastirmanin degiskenlerinden biri olan pozitif bilissel
ticli kavrami, kisinin kendine, diinyaya ve gelecege
dair pozitif diislincelerini igermektedir. Dolayisiyla po-
zitif benlik algisi, pozitif diinya algis1 ve pozitif gelecek
algis1 olmak tizere 3 alt faktdrden olusmaktadir (Erars-
lan, 2014). Literatiirde 6zgeci davranisin pozitif biligsel
iiclii degiskeniyle direkt iliskisini inceleyen bir arastir-
maya rastlanmamistir ancak pozitif bilissel i¢liiniin alt
faktorleriyle iliskili oldugunu gosteren arastirmalar bu-
lunmaktadir. Pozitif bilissel ti¢lii kavraminin bir alt fak-
torii olan pozitif benlik algis1 kisinin kendisine yonelik
sahip oldugu degersizlik, eksiklik, yetersizlik gibi ne-
gatif biliglerin tersine Ozgiiven ve 6z yeterlilik gibi
olumlu bilislerden olusmaktadir (Erarslan ve Isikli,
2019). Ryff ve Singer (2008) goniillii ¢alisanlarin yiik-
sek dzgiiven oranlarina sahip olusunu, goniillii ¢alisma-
nin kiside Urettigi yararli ve liretici olma disiincesine
baglamislardir. Pozitif bilissel tiglii kavraminin bir di-
ger alt faktorii olan pozitif diinya algisi, kisinin ¢evreyi
diismanca, korku dolu, engelleyici bir yer olarak algi-
lamasina zit olarak diinyayla ilgili olumlu diisiinceleri
icermektedir (Erarslan ve Isikli, 2019). Lin ve arkadas-

larinin (1999) gerceklestirdigi arastirmaya gore go-
niillii galismanin, kisiyi bir topluluga ait hissettirdigi ve
bu sayede o kiside depresif belirtilerin azaldigi bulgu-
lanmistir. Sosyal etkilesim ve aitlik hissiyati arttik¢a
giivenli diinya algis1 giiglenmekte (Wilson ve Musick,
2003) ve ¢evreyi korku dolu bir yer olarak algilama du-
rumu azalmaktadir (Moen ve ark., 1993; Sungur,
1999). Pozitif biligsel tiglii kavraminin son alt faktorii
olan pozitif gelecek algisi, hayatta olumsuzluklarin her
zaman slirecegine dair negatif bir gelecek algisinin ter-
sine gelecege dair umutlu olmak ve hayat amaclarina
ulagsmakla ilgilidir (Erarslan, 2014; Snyder ve ark.,
1991). Goniillii ¢alismanin bir amag yaratip onu ger-
ceklestirme algis1 olusturmasit muhtemeldir. Nitekim
bu tarz aktivitelerin hayata anlam ve amag kattig1, ha-
yat memnuniyetini arttirdigi aragtirmalar tarafindan
desteklenmektedir (Midlarsky, 1991; Thoits ve Hewitt,
2001). Gonilli ¢aligmanin bireyin kendilik algisini po-
zitife ¢evirdigine (Ryff ve Singer, 2008), umutsuzluk
hissiyatin1 azalttigina (Miller ve ark., 1986), 6zgiiveni
(Feng ve Guo, 2017), hayat memnuniyetini arttirdigina,
hayata anlam ve amag kattigina (Midlarsky, 1991) yo-
nelik yapilan aragtirmalar, goniillii calismanin pozitif
biligsel iiclii kavramiyla iliskisini gdstermektedir. Psi-
kolojik saglamlik ve diisiik depresyon oranlariyla (Mak
ve ark., 2011) iligkili olan pozitif biligsel {iglii kavrami-
nin psikolojik saglig1 olumlu olarak etkiledigi ve dep-
resyona karsi koruyucu etkisi oldugu diisiiniilmektedir
(Erarslan ve Isikli, 2019). Bu noktada bilisleri pozitife
cevirmeye katkida bulunacak bir degisken olarak gorii-
len goniillii ¢galigma kavramini incelemenin faydali bir
yaklasim oldugu diisiiniilmektedir.

[lgili alanyazin dikkate alindiginda, 6zgecilik ile po-
zitif biligsel ticli kavrami lizerine ¢alisilmis dogrudan
bir aragtirmanin olmayis1 ve 6zgeciligin depresyon ile
iligkisine yonelik yapilan arastirmalarin azlig1 bu kav-
ramlar {izerinde ¢aligma ihtiyact dogurmustur. Bu nok-
tada kanser hastalariyla goniillii ve profesyonel olarak
calisan iki farkli grup iizerinden 6zgecilik, depresyon
ve pozitif biligsel ii¢lii oranlarmnin karsilagtirilmasi
amaglanmigtir. Ayni is kolunda goniillii hizmet eden-
lerle profesyonel calisanlarin karsilastirilmasi ile isi
icra etmedeki niyet farkinin psikolojik saglikla iliski-
sini dogrudan gostermesi bakimindan 6nemli bir ¢a-
lisma oldugu diisliniilmektedir. Ayrica kanser hastala-
ryla ¢aligmanin getirisi olarak yasanabilecek duygusal
problemlere kars1 6nleyici bir faktor olarak goniillii ca-
lismayi inceleyen ilk ¢aligma olmasi bakimindan alan-
yazina katkida bulunacag diistiniilmektedir.

YONTEM
Orneklem-1
Istanbul Okmeydami Egitim ve Arastirma Hastanesi On-
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koloji Boliimii’nde ‘Mavi Melekler’ adl1 goniillii olarak
hizmet veren 65 kadindan 61°1 arastirmaya katilim sag-
layarak birinci 6rneklem grubunu olusturmaktadirlar.
30 yili askin siiredir kanser hastalarina ¢esitli konularda
goniillii olarak hizmet sunan ‘Mavi Melekler’ adli grup
genel olarak hastalarin hastane i¢inde islerini kolaylag-
tirmak ve onlara bu siirecte destek olmak iizere hizmet
gormektedir. Her biri haftanin bir giinii ¢alisan goniil-
lillerin sunduklari ¢ok yonlii hizmetler arasinda her giin
hastalara ve yakinlarina {icretsiz yiyecek dagitma, te-
mizlik ve kiyafet ihtiyaclariyla ilgilenme, maddi kat-
kida bulunma, hastalara sosyal destek sunma gibi ¢e-
sitli yardimlar bulunmaktadir. Yaslar1 32 ile 78 ara-
sinda degisen katilimcilarin yas ortalamasi 54.28 (SS =
11.01) olarak belirlenmistir. Egitim durumlarina bakil-
diginda, 2 kisinin ilkokul (%3.3), 15 kisinin ortaokul
(%24.6), 29 kisinin lise (%47.5) ve 15 kisinin {iniver-
site (%24.6) mezunu oldugu belirlenmistir. Bu grupta
38 evli (%62.3), 5 bekar (%8.2), 5 bosanmis (%8.2) ve
13 dul (%21.3) katilimc1 bulunmaktadir.

Orneklem-2

Istanbul Universitesi Istanbul Tip Fakiiltesi Hastanesi
Onkoloji Enstitiisii’nde onkoloji hastalarina profesyo-
nel bir sekilde hizmet eden 60 kadin ¢alisan arastirma-
nin ikinci Orneklem grubunu olusturmaktadir. Bu
grupta 28 hemgsire (%46.7), 4 doktor (%6.7), 3 tibbi
sekreter (%5), 4 hasta bakic1 (%6.7) ve toplamda 21
tane biyolog, dozimetris, eczaci, eczaci teknisyeni,
kanser genetigi uzmani, kayit memuru, laborant, mole-
kiiler biyolog, saglik teknisyeni, saglik teknikeri, sek-
reter, temizlik personeli, veri giris analisti (%34.9) bu-
lunmaktadir. Haftanin 5 giinii ¢alisan katilimcilarin
yaglar1 23 ile 59 arasinda degismektedir ve yas ortala-
malar1 38.46 (SS = 8.77) olarak belirlenmistir. Egitim
durumlarina bakildiginda 1 kisinin ilkokul (%1.7), 2 ki-
sinin ortaokul (%3.3), 7 kisinin lise (%11.7), 30 kisinin
iiniversite (%50.0) ve 20 kisinin yiiksek lisans/doktora
(%33.3) mezunu oldugu belirlenmistir. Bu grupta 37
evli (%61.7), 21 bekar (%35.0), 1 bosanmis (%1.7) ve
1 dul (%1.7) katilime1 bulunmaktadir.

Veri Toplama Araglart

Sosyo-demografik Bilgi Formu Arastirmaci tarafindan
hazirlanan bu form katilimcilarin yasi, cinsiyeti, egitim
ve ¢alisma durumu, medeni durumu, ¢ocuk bilgisi gibi
sorulardan olugmaktadir.

Ozgecilik Olgegi (00) Ozgecilik 6lcegi Rushton ve ar-
kadaslar1 tarafindan 1981 yilinda gelistirilmistir. 20
maddeden olusan 6lgek 5°1i Likert tipi olarak hazirlan-
mustir. Olgekte ters kodlanan madde yoktur ve dlgekten

elde edilen yiiksek puanlar yliksek 6zgecilik olarak yo-
rumlanmaktadir. Olgegin Tiirkeye uyarlama ¢alismasi
Tekes ve Hasta (2015) tarafindan yapilmstir. Orijinal
olgek tek faktorliidiir ancak Tiirkgeye uyarlanmis ver-
siyonu yardim etme ve bagiscilik seklinde iki faktorli
yapidadir. Tim 6l¢egin Cronbach Alfa i¢ tutarlik kat-
sayist gegerlik giivenirlik ¢alismasinda .84 olarak he-
saplanmistir. Yardim etme alt 6l¢eginin i¢ tutarlik kat-
sayist .81, bagiseilik alt dlgeginin ise .70 olarak bulgu-
lanmugtir. Olgegin test-tekrar test giivenirligi .83 tiir
(Tekes ve Hasta, 2015). Mevcut ¢alismada tiim 6l¢egin
Cronbach Alfa degeri .90, alt 6l¢eklerde ise alfa degeri
yardim etme i¢in .86 ve bagisgilik i¢in .82 olarak bul-
gulanmustir.

Beck Depresyon Envanteri (BDE) Beck ve arkadaglari
(1961) tarafindan gelistirilmis olup bireylerin depres-
yon seviyelerini ve depresyon yoniinden risklerini be-
lirleyen bir dl¢iim aracidir. Olgek depresyondaki duy-
gusal, bedensel, biligsel ve motivasyonel semptomlari
Olcen 21 adet kendini degerlendirme sorusundan olus-
maktadir ve her bir soruya 0-3 arasi puan verilmektedir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 0, en yiiksek puan
ise 63°tlir. Hisli (1989) tarafindan Tiirkge gegerlilik ve
giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Giivenirlik ¢aligma-
sindan elde edilen sonuca gore 6l¢egin yariya bolme
giivenirligi .74, madde analizinden bulgulanan Cron-
bach Alfa katsayisi ise .80 dir (Hisli, 1989). Mevcut ca-
lismada Olgegin Cronbach Alfa katsayisi .86 olarak
saptanmigtir.

Bilissel Uclii Envanteri (BUE) Beckham ve arkadas-
lar1 (1986) tarafindan olusturulan bu 6l¢ek bireylerin
kendilerine, diinyaya ve gelecege yonelik pozitif ve ne-
gatif bilislerini 6lcmeyi amaglamaktadir. Olgek 7°1i Li-
kert tipi olarak hazirlanmistir. Negatif maddelerin ta-
mami ters kodlanmaktadir ve 6lgekten alinan diisiik pu-
anlar negatif biligsel tigliiyti, yiiksek puanlar ise pozitif
biligsel licliiyii ifade etmektedir. Envanterin Tiirk¢e ge-
gerlik ve gilivenirlik caligmalart Erarslan ve Isikh
(2019) tarafindan yapilmustir. Olgek, benlik algist,
diinya goriisti ve gelecek algis1 olmak tizere {i¢ faktorlii
yapidadir. Olgegin Cronbach Alfa ig tutarlik katsayist
91 olup, benlik algis1 alt faktdriiniin katsayis1 .85,
diinya gorisii alt faktdriiniin katsayis1 .72 ve gelecek
algis1 alt faktOriiniin katsayis1 .87°dir. Mevcut calig-
mada Bilissel Uglii Envanterinin Cronbach Alfa degeri
.89, gelecek algis1 alt faktoriiniin .84, benlik algisi alt
faktoriiniin .74 ve diinya goriisii alt faktOriiniin ise .82
olarak belirlenmistir.

Islem

Bu ¢alisma i¢in Isik Universitesi Etik Kurulu’ndan etik
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onay ve ilgili hastanelerden uygulama izni alinmstir.
Veri toplama araglari, goniillii katilimcilar tarafindan
hastanenin sessiz bir kdsesinde oturarak doldurulmus-
tur.

Istatistiksel Analizler

Istatistiksel analizler SPSS 22 paket programu ile ger-
ceklestirilmis olup, %95 giiven aralig1 belirlenmistir.
Bu arastirmada dlgeklerin normallik dagilimlarini test
etmek i¢in normallik testi (Kolmogorov-Smirnov) uy-
gulanmigtir. Bu testten elde edilen verilere gore gontillii
calisan grubun Olceklerinin normallik dagilimina uy-
madig1 ancak profesyonel ¢alisan grubun dlgeklerinin
normal dagilim gosterdigi bulgulanmistir. Bu nedenle,
ikili grup karsilagtirmalar1 icin Mann Whitney U-testi
yirtitiilmistiir. Degiskenler aras1 iliskiler, profesyonel
calisan grup icin Pearson korelasyon analizi, goniillii
calisan grup i¢in ise Spearman’s rho korelasyon analizi
kullanilarak incelenmistir.

BULGULAR

Ozgecilik, Depresyon ve Pozitif Bilissel Uclii
Degiskenleri Acisindan Profesyonel ve Goniillii
Gruplarin Karsilastirilmasi

Katilimcilarin 6lgeklerden aldiklari puanlarin kanser
hastalariyla calisma sekillerine gore farklilik gdsterip
gostermedigi parametrik olmayan testlerden Mann
Whitney U testi yapilarak belirlenmistir. Tablo 1°de
goriildiigii iizere Ozgecilik Olgeginden alinan puanlar
acisindan kanser hastalariyla calisan goniillii grup ile
profesyonel grubun sira ortalamalar1 arasinda anlamli
fark bulunmustur (U = 621.500; p < .05). Buna gore,
goniillii grubun (Ort. = 80.81) profesyonel gruba gore
(Ort. = 40.86) Ozgecilik puanlarmin anlamli olarak
yiiksek oldugu goriilmektedir. Tablo 2’de goriildiigi
iizere Beck Depresyon Envanterinden alinan puanlar
acisindan goniillii grup ile profesyonel grubun sira or-
talamalar1 arasinda anlamli fark bulunmustur (U =
1029.500; p < .05). Sira ortalamalar1 dikkate alindi-
ginda, goniilli grubun (Ort. =47.88) profesyonel gruba
gore (Ort. = 74.34) depresyon belirti diizeylerinin an-
laml1 olarak diisiik oldugu goriilmektedir. Tablo 3’te
goriildiigii iizere Bilissel Uclii Envanterinden alman
puanlar agisindan goniillii grup ile profesyonel grubun
sira ortalamalar1 arasinda anlamli fark bulunmustur (U
= 808.000; p < .05). Sira ortalamalar1 dikkate alindi-
ginda, goniillii grubun (Ort. = 77.75) profesyonel gruba
gore (Ort. = 43.97) pozitif biligsel ii¢lii puanlarinin an-
lamli olarak yiiksek oldugu goriilmektedir.

Korelasyon Analizi Sonuglari

Kanser Hastalariyla Calisan Profesyonellerde
Degiskenler Arasi lliskilerin Incelenmesi

Profesyonel grupta Ozgecilik Olgegi, Beck Depresyon
Envanteri ve Bilissel Uclii Envanteri arasindaki iliski-
leri incelemek amaciyla Pearson korelasyon analizi ya-
pilmistir. Tim degiskenler arasindaki korelasyon kat-
sayilari Tablo 4’te sunulmustur. Analiz sonuglarina
gore kanser hastalariyla ¢alisan profesyonel grubun 6z-
gecilik oranmi ile depresyon diizeyi arasinda negatif
yonde anlamli bir iligski bulunmustur (7 = -.30 p <.05).
Bu bulgu, 6zgecilik oranindaki artisin depresyon diize-
yindeki diisiisle iligkili oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 1. Ozgecilik Olgegi Puanlarinin Kanser Hastalariyla
Calisma Sekline Gore Mann Whitney U Testi Sonuclari

Kanser

Hastalariyla Ozgecilik Olgegi
Calisma Sekli
Sira Sira 7
Ortalamalart Toplami P
Goniillii 61 80.81 4929.50

621.500 -6.268 <.05
Profesyonel 60 40.86 2451.50

Tablo 2. Beck Depresyon Envanteri Puanlarinin Kanser
Hastalariyla Calisma Sekline Gore Mann Whitney U Testi
Sonuglari

Kanser
Hastalariyla
Calisma Sekli

Beck Depresyon Envanteri

Sira Sira

Ortalamalar1 Toplami Z P

Goniillii 61 47.88  2920.50
1029.500 -4.157 <.05
Profesyonel 60 74.34  4460.50

Tablo 3. Bilissel Uclii Envanteri Puanlarimin Kanser
Hastalariyla Calisma Sekline Gore Mann Whitney U Testi

Sonuglari
Kanser
Hastalariyla Bilissel Uclii Envanteri
Calisma Sekli
Sira Sira 7
Ortalamalart  Toplami P
Goniillii 61 77.75 4743.00

808.000 -5.300 <.05
Profesyonel 60 43.97 3638.00
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Tablo 4. Kanser Hastalariyla Calisan Profesyonel Grupta Degiskenler Arasindaki Pearson Korelasyon Katsayilari

(N =60)
1 2 3 4 5 6 7 8

1. Ozgecilik Olgegi 1
2. O0O-Yardim Etme Alt Boyutu 94 %% 1
3. 00-Bagisgilik Alt Boyutu B1E* S58** 1
4. Beck Depresyon Olgegi -.30% -31* -21 1
5. Bilissel Uglii Envanteri 37%* 34%* 31* -.69%* 1
6. BUE-Benlik Algis1 Alt Boyutu 30% 28%* 25% -5k .86%* 1
7. BUE-Diinya Algis1 Alt Boyutu 34%* 33%* 27* -.65%* .86%* .86%* 1
8. BUE-Gelecek Algis1 Alt Boyutu 31* 28%* 29% -.60%** 87** 67** S58** 1
*p < .05, **p <.001. O0: Ozgecilik Olgegi, BUE: Biligsel Uglii Envanteri
Tablo 5. Kanser Hastalariyla Calisan Goniillii Grupta Degiskenler Arasindaki Spearman Korelasyon Katsayilari
(N =61)

1 2 3 4 5 6 7 8
1. Ozgecilik Olgegi 1
2. O0O-Yardim Etme Alt Boyutu 9T7x* 1
3. 00-Bagis¢ilik Alt Boyutu T6%* .60** 1
4. Beck Depresyon Olgegi -38%x* -38%x .04 1
5. Bilissel Uglii Envanteri A48%* A43%* A3%F% - 60** 1
6. BUE-Benlik Algis1 Alt Boyutu A45%* A40%* A44%x L S8 92%* 1
7. BUE-Diinya Algis1 Alt Boyutu 37x* 33%* 34%% - 46%* 85%* J15%* 1
8. BUE-Gelecek Algis1 Alt Boyutu A40%* 39%* 30%* -.53%* J19%* .66%* A46%* 1

*p < .05, **p < .001. O0: Ozgecilik Olgegi, BUE: Biligsel Uglii Envanteri

Ayni1 grubun 6zgecilik oran1 ve biligsel iiclii diizeyi ara-
sinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur (» =
.37, p <.001). Bu durum, katilimcilarin 6zgecilik ora-
nindaki artigin pozitif biligsel {iglii diizeyindeki artigla
iligkili oldugunu gostermektedir.

Kanser Hastalartqu Calisan Giiniilliilerde
Degiskenler Arasi lliskilerin Incelenmesi

Goniillii grupta Ozgecilik Olgegi, Beck Depresyon En-
vanteri ve Bilissel Uclii Envanteri arasindaki iliskileri
incelemek amactyla Spearman Korelasyon Analizi ya-
pumustir. Tiim degiskenler arasindaki korelasyon kat-
sayilar1 Tablo 5’te sunulmustur. Tablo 5’te goriildiigii
iizere kanser hastalariyla ¢alisan goniilliilerin 6zgecilik
orani ile biligsel iiclii diizeyi arasinda pozitif yonde
iligki bulunmustur (7ho = .48, p <.001). Bu bulgu, 6z-
gecilik oranlarindaki artisin pozitif biligsel iicli diize-
yindeki artisla iligkili oldugunu ifade etmektedir. Bu-
nunla birlikte goniillii grubun 6zgecilik orani ve dep-
resyon diizeyi arasinda negatif yonde anlamli iligki bu-
lunmustur (rho = -.38, p < .001). Ilgili analiz, 6zgecilik
orani yiikseldiginde depresyon diizeyinde diisiis oldu-
gunu gostermektedir.

TARTISMA

Bu aragtirmanin amaci goniillii calismanin 6zgecilik,
depresyon diizeyi ve pozitif bilissel iiclii ile iliskisini
incelemektir. Bu noktada kanser hastalariyla goniillii

ve profesyonel olarak ¢alisan iki farkli grup iizerinden
ozgecilik, depresyon ve pozitif biligsel ii¢lii oranlarmin
karsilagtirilmasi amaclanmistir. Arastirmanin ilk bul-
gusu, kanser hastalartyla ¢alisan goniilliilerin 6zgecilik
oranlarinin kanser hastalariyla ¢alisan profesyonellere
kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bazi
aragtirmalara gore hizmet etme siiresi arttikca 6zgeci
motivasyon diizeyi artmaktadir (Clary ve Miller,1986;
Clary ve Orenstein, 1991; Rosenhan, 1970). Nitekim
mevcut calismada goniillii grup olarak tercih edilen
Mavi Melekler, 30 yil1 agkin siiredir faaliyetlerine de-
vam etmekteyken, profesyonel grubun daha geng kati-
limcilardan olugmasi hizmet etme siirelerinin daha az
olduguna isaret etmektedir. Mavi Melekler adl1 grubun
yas ortalamas1 54 iken profesyonel grubun yas ortala-
mas1 38’dir. Levinson (1986) 30’lu yaslardaki bireyi
meslekte ilerleme kaydetme gibi kendi ihtiyaglarina
odakli bir hal i¢cinde betimlerken, 50°1i yaslardaki bi-
reyi topluma katkida bulunma, deneyim paylasma gibi
diger insanlarin ihtiyaglarina odagin arttig1 bir yapida
ifade etmektedir. Bu goriis, iki grup arasindaki 6zgeci-
lik diizeyi farkina yas degiskeni lizerinden bir agiklama
sunmaktadir.

Arastirmanin iki grup karsilastirmasi sonucu elde
edilen diger bir bulgusu, kanser hastalariyla ¢alisan go-
niilliillerin profesyonellere gore depresyon oranlarinin
daha diisilk oldugunu gostermektedir. Bu bulgunun,
ayni is kolunda goniillii hizmet edenlerle profesyonel
calisanlarin karsilagtirilmasi ile isi icra etmedeki niyet
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farkinin psikolojik saglikla iligkisini dogrudan goster-
mesi bakimindan alanyazina katkida bulunacag: diisii-
niilmektedir. Nitekim Weinstein ve Ryan (2010) aras-
tirmalarinda motivasyon ve niyet farkinin etkisini gos-
tererek, icsel amaglarla goniillii ¢alisanlarin digsal
amaglarla goniillii calisan kisilere gore kendilerini daha
iyi hissettikleri sonucuna ulagsmislardir. Mevcut aras-
tirma bu bulguyu depresyon 6zelinde desteklemektedir.
Alanyazina gore goniillii calismak hem psikolojik sag-
11§81 olumlu etkilemekte hem de depresyon gibi ruhsal
rahatsizliklara kars1 koruyucu bir etki olusturmaktadir
(Wilson, 2012). Ozgecilik diizeyinin depresyon seviye-
siyle iliskisini gdsteren Wright’m (2013) yaptig1 aras-
tirmaya gore 6zgeci davranigin amag kazanimi, yagam
memnuniyetindeki artis ve insanlarla kurulan iligkiler-
deki artis dolayisiyla depresyon siddetini negatif etki-
ledigi saptanmustir.

Goniilliiliik ile depresyon arasindaki iligkiyi aragti-
ran bir ¢caligma, goniilliliigiin, insanlarla kurulan iligki-
lerdeki artis nedeniyle diisilk depresyon seviyesiyle
iligkili oldugu sonucuna ulagmistir (Wright, 2013).
Mevcut arastirmada ayni hasta grubuyla ¢alisirken has-
talarla sosyal anlamda etkilesim igerisinde olan iki grup
karsilastirilmistir ancak kurulan iletisimin kalitesi ba-
kimindan bu gruplar arasinda belli bir fark olusmakta-
dir. Yardim eden insanlar veya goniillii caligsanlar bir isi
belli bir iicretle yapan kisilere kiyasla diger kisilerin
takdirini daha fazla kazanmakta ve siikran duygulariyla
kargilanmaktadirlar. Dolayisiyla bu ortamlar genelde
pozitif ve sicak olmaktadir (Wilson ve Musick, 2003).
Bu durum bir yandan kiside ¢evre tarafindan kabulle-
nildigi algis1 yaratmaktayken diger yandan insanlar
arasindaki gliven duygularinin giiclenmesine hizmet et-
mektedir. Dolayisiyla mevcut arastirmadaki goniilli
grubun diisiik depresyon seviyesini insanlarla kurulan
iletisimin kalitesi bakimindan agiklamak miimkiin go-
rinmektedir. Ayrica Wilson ve Musick’e (2003) gore
goniilli calismak kiside pozitif bilis ve pozitif duygu-
lanim tiretmektedir; dolayisiyla depresif mod gibi ne-
gatif olanlara kars1 koymaktadir. Luks (1988) yardim
edenlerin kendilerini daha iyi hissetmelerini saglayan
(helper’s high) icsel birtakim degisikliklerin s6z ko-
nusu oldugundan bahsetmektedir. Nitekim diger insan-
lara yardim ederken yapilan 6l¢iimler sonucu, beyinde
iyi hissetmeyi saglayan ve ac1 algi duyumunu etkileyen
dopamin kimyasalinin salgilandig1 ve beynin 6diil bol-
gesinin aktiflestigi bulunmustur (Strobel ve ark., 2014).
Ayrica digerlerine yardim odakli bir motivasyonla ¢a-
lisildiginda viicutta stres aktivitesini baskilayan ve po-
zitif duygularla iligkili bulunan oksitosin hormonunda
artis oldugu belirlenmistir (Moll ve ark., 2006). Bu yo-
niiyle goniillii ¢alismanin depresyona karsi koruyucu
bir etkisinin olmasinin ve duygu diizenlemek i¢in bir

yol olarak kullanilmasinin miimkiin oldugu diisiiniil-
mektedir.

Bir 6nceki paragrafta belirtilen arastirmalar, goniil-
lulerdeki diisiik depresyon oranlarmin ardindaki muh-
temel mekanizmalar1 agiklar niteliktedir. Bu asamada
kanser hastalariyla ¢alisan profesyonellerin depresyon
diizeylerinin goniilliilere goére daha yiiksek bulunma-
sin1 agiklamaya ihtiya¢ vardir. 73 onkoloji hemsiresi
lizerinde yapilan bir aragtirma, ¢alisanlarin %60’ 1nin
depresif bir ruh hali igerisinde oldugunu gostermekte-
dir (Keskin ve ark., 2018). Isyerinde yogun diizeyde
strese maruz kalma, is yiikiiniin fazlaligi, uzun ¢aligma
saatleri gibi faktorlerin etkisiyle onkoloji servisi ¢ali-
sanlarinin depresyon diizeylerinde artig oldugu belirtil-
mektedir (Camps ve ark., 2009; Kryss-Peak, 2017).
Mevcut ¢alismada, profesyonel grup (5 gilin) goniillii
gruba (1 giin) nazaran daha fazla giin ¢aligmaktadir.
Dolayisiyla profesyonel c¢alisanlarin is yiikiiniin go-
niillii ¢alisanlara gore fazla olusu depresyon oranlarin-
daki yiiksekligi agiklamaktadir. Ayrica bazi arastirma-
lar onkoloji servisinde ¢aligan personellerin, hastalarin
teshislerine verdikleri duygusal tepkilere maruziyet,
agrili hastalarin fazlahigi, siklikla karsilagilan hasta
oliimleri gibi nedenlerle depresyona kars1 yiiksek risk
altinda oldugunu belirtmektedir (Kuerer ve ark., 2007;
Medisauskaite ve Kamau, 2017). Kanser hastalariyla
calisan profesyonellerin hastalarin tedavileriyle ilgilen-
dikleri i¢in sorumluluklari daha fazla olmaktadir ve te-
davi sonucunda yaganan 6liim gibi durumlarla goniillii
gruba nazaran daha yogun bir gekilde karsilagmaktadir-
lar. Bu durum profesyonel grubun depresyon oranlarin-
daki yiikseklige bir agiklama sunmaktadir.

Mevcut ¢alismada iki grup karsilagtirmasi sonucu
elde edilen bir diger bulgu, kanser hastalariyla galigan
goniilliilerin pozitif biligsel ii¢lii oranlarinin profesyo-
nellere kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermektedir.
Diger bir deyisle goniillii grubun kendilerine, ¢evrele-
rine ve gelecege yonelik algilarinin profesyonel gruba
gore olumlu bir yonde oldugu saptanmistir. Pozitif bi-
ligsel ti¢lii kavrami pozitif benlik, pozitif diinya ve po-
zitif gelecek algist olarak 3 alt boyuttan olusmaktadir
(Erarslan, 2014). Alanyazinda goniillii caligmanin po-
zitif biligsel ti¢lii kavraminin ii¢ alt boyutuyla iliskisini
destekler nitelikte arastirmalar varken, pozitif bilisgsel
ticli kavramiyla iligkisini dogrudan inceleyen bir arags-
tirmaya rastlanmamigtir (Lin ve ark., 1999; Miller ve
ark., 1986; Ryff ve Singer, 2008). Pozitif biligsel ticlii
kavraminm ilk alt boyutu olan pozitif benlik algis1 in-
celendiginde goniilliiliik gibi digerlerine odakli yapilan
aktivitelerde topluma hizmet etmenin getirdigi 6énemli
hissetme ve 6zgliven artiginin s6z konusu oldugu go-
rilmiistiir (Piliavin ve Siegl, 2007). 20 ¢alisma gézden
gegirilerek olusturulan bir arastirmaya gore, gonillii
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caligsma, yiiksek 6zgiliven oranlartyla iliskili bulunmus-
tur (Allen ve Rushton, 1983). Ryff ve Singer (2008) go-
niilli ¢alisanlarin yiiksek 6zgiiven oranlarina sahip olu-
sunu, goniillii caligmanin kiside ortaya ¢ikardigi yararh
ve lretken olma diisiincesiyle bagdastirmislardir. Do-
layisiyla ilgili alanyazin incelendiginde goniilliilerde
pozitif benlik algisinin profesyonel ¢aliganlara oranla
daha ytiksek olusu; goniillii calismanin, degersizlik, ek-
siklik gibi biliglerin etkisinden kisiyi koruyarak, 6zgii-
ven ve 0z yeterlilik gibi pozitif kendilik algisini arttiric
giicliyle iligkili olmasindandir. Pozitif bilissel ii¢lii kav-
ramimin ikinci boyutu, pozitif diinya algisina isaret et-
mektedir. Kisi ¢evresinin kendisine karsi dostca tutum-
lartyla karsilastikca, sosyal iligkilerle ilgili algist
olumlu anlamda gelismeye baglamakta ve kisiler arasi
giiven duygular1 pekismektedir (Wilson ve Musick,
2003). Ayrica goniilli ¢aligmanin kisinin kendini bir
topluluga ait hissettirdigi ortaya konmustur (Lin ve
ark., 1999). Biitiin bunlarin toplaminda korku dolu, teh-
likeli, hedeflere ulagsmada engelleyici bir diinya algis1
yerine giivenli ve daha olumlu diislinceleri igeren bir
diinya algisiin yerlesmesi beklenmektedir. Pozitif bi-
ligsel tiglii kavraminin {igiincii boyutu pozitif gelecek
algisina igaret etmektedir ve bu arastirmada goniilliile-
rin diger gruba gore pozitif gelecek algilarinin daha
yiiksek oranlarda oldugu saptanmistir. Bunu destekle-
yen Miller ve arkadaglarinin (1986) arastirmasina gore
yasli bireylerde 6zgeci egilimler yiikseldik¢e umutsuz-
luk oranlarinin diistiigii saptanmistir. Bu caligmalar,
goniillii calisma ile kisinin kendine, ¢evreye ve diin-
yaya kars1 gelistirdigi olumlu algilarin iliskisini destek-
lemektedir. Mevcut arastirma, tiim bu degiskenleri po-
zitif biligsel liclii adli tek bir kavram altinda incelemis
olup bunlarin goniillii ¢alisma ile iliskisini gostermek-
tedir.

Yukarida iki grubu degiskenler agisindan karsilasti-
rarak elde edilen bulgulardan bahsedilmis olup bu asa-
mada grup icindeki degiskenlerin karsilastirildigi kore-
lasyon bulgularina yer verilecektir. "Kanser hastala-
riyla ¢alisan profesyonellerin 6zgecilik degerleri ile po-
zitif biligsel iiclii oranlar1 arasinda pozitif yonde iligki
beklenmektedir" hipotezi dogrulanmistir. Dolayisiyla
profesyonel grupta 6zgecilik diizeylerindeki artisla be-
raber kisilerin kendilerine, ¢evrelerine ve gelecege yo-
nelik olumlu algilarinda yiikselme oldugu sonucuna
ulasilmistir. Onkoloji servisinde calismak, hastalarin
bakiminin zahmetli olusu, 6liim oranlarinin yiiksekligi,
agrili hastalarin fazlalig1 gibi faktorler sonucu zor ve
stresli bir gorevdir (Shanafelt ve Dyrbye, 2012). Bazi
arastirmalar tarafindan kanser hastalariyla ¢alisan pro-
fesyonellerin ¢aresizlik, umutsuzluk, 6zgiiven kaybi ile
karakterize olan tiikenmislik sendromu (Maslach ve
Jackson, 1981) diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna

ulasilmistir (Isikhan, 2009; Tungel ve ark., 2014). Mev-
cut arastirmada ise 6zgecilik oranlar yiiksek olan kan-
ser hastalartyla ¢alisan profesyonellerin 6zgiiven orani
(Ryft ve Singer, 2008), aidiyet hissiyat1 (Lin ve ark.,
1999) ve umut diizeyinde artis (Miller ve ark., 1986) ile
karakterize olan olumlu algi diizeylerinin yiiksek ol-
dugu bulunmustur. Bu durum, kanser hastalariyla galis-
manin getirisi olarak yasanabilecek duygusal problem-
lere kars1 onleyici bir faktor olarak 6zgecilik degiske-
ninin énemini gostermektedir. Bu alanda ¢aligan pro-
fesyonellerin ruhsal saglik durumlariin hastalara su-
nulan saglik hizmetinin kalitesini etkiledigi bilinmek-
tedir (Parlar, 2008). Olumlu algilarin psikolojik sag-
lamlik ve diisiik depresyon oranlariyla baglantili ol-
dugu (Mak ve ark., 2011) diigiiniildiigiinde, olumlu alg1
diizeyleri yiiksek olan saglik galisanlarin hastalara daha
verimli hizmet sunacaklar1 ¢ikarimimi yapmak miim-
kiin goriinmektedir.

Kanser hastalariyla ¢aligan goniilliilerin benzer se-
kilde 6zgecilik oranlart arttiginda kendilerine, ¢evreye
ve gelecege yonelik olumlu algilarinda artig oldugu bu-
lunmustur. Ozgecilik, dogas1 geregi kisinin odagmin
kendisinden diger insanlara dogru kaymasini igermek-
tedir (Bilgin, 1988). Kanser hastalariyla ¢aligmanin ya-
ratabilecegi olumsuz etkiye (Shanafelt ve Dyrbye,
2012) kars1 kisinin odagidaki bu degisikligin pozitif
algilardaki artigta roliiniin olmast miimkiindiir. Bunu
destekleyebilecek bir teoriye gore dikkatin kendi iize-
rinden diger kisilere kaydirilmasi kisinin kendilik ka-
liplariyla baglantisin1 kesip, deger yargilarinin, igsel
standartlarinin esnemesi i¢in bir kap1 aralamaktadir. Bu
sekilde kisi, hayatim olaylara kattig1 anlamlari, yasa-
dig1 kayiplari, stres kaynaklarini digsal rolleriyle bir-
likte yeniden yorumlayip alternatif diisiinceler iret-
meye firsat bulmaktadir (Schwartz ve ark., 2003). Kan-
ser hastalariyla ¢aligan goniillillerin 6zgecilik oranla-
rindaki artigla beraber odaklarimi diger insanlara ¢evir-
melerinin olumlu algilarmm gelisimine kap1 araladig an-
lagilmaktadir.

Arastirma sonuglari, goniillii galigmanin ve 6zgeci-
lik oranlarindaki artigin olumlu alg1 seviyesindeki yiik-
selisle iligkili oldugunu gostermektedir. Benlige, diin-
yaya ve gelecege dair algilarin ruhsal saglikla dogrudan
iligkisi dikkat c¢ekmektedir. Depresif bireylerin dii-
stinme seklinin negatif kendilik, diinya ve gelecek algi-
styla karakterize oldugu ve bu negatif algilarin depres-
yonun gelisiminde ve siirdiiriilmesinde etkin rol oyna-
dig1 bilinmektedir (Beck, 1979; Beck ve ark., 1987).
Buna ek olarak Beck (1979) bir¢ok ruhsal bozuklugun
temelinde negatif, carpitilmis algilari oldugunu belirt-
mistir. Bu negatif bilislerin esneyip degismesi depres-
yon, kaygi bozuklugu gibi psikolojik rahatsizliklarin
tedavisinde Onemli bir rol oynamaktadir (Bozkurt,
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2003). Bunun aksine pozitif algilarin, psikolojik sag-
lamlik ve diisiik depresyon oranlariyla baglantili ol-
dugu bilinmektedir (Mak ve ark., 2011). Dolay1siyla bi-
reyde pozitif bilislerin giiclenmesine hizmet eden fak-
torler, ruh sagliginin korunmasi noktasinda dnemli ola-
rak degerlendirilmektedir (Erarslan, 2014). Bu faktor-
ler arasina 6zgeci davraniglar ve bu davranislarin kap-
sami altinda olan goniillii ¢aligmanin girmesi bu aras-
tirmanin bulgular1 arasinda bulunmaktadir. Dolayisiyla
bu bulgu, klinik ortamda danisanin pozitif algilarini
giiclendirebilmek i¢in kullanilabilecek bir davranigsal
yontem olarak yararli gériinmektedir. Bu noktada te-
davi programinda boyle bir degiskenin etkilerinin ince-
lenebilecegi yeni arastirmalara ihtiyag duyulmaktadir.

Arastirmada korelasyon analizinden elde edilen bir
diger bulgu, kanser hastalariyla calisan goniilliilerin 6z-
gecilik oranlar arttiginda depresyon diizeylerinin azal-
digna isaret etmektedir. Goniillii hizmet veren grubun
yas ortalamasi 58’dir. Wilson ve Musick’in (2003) ca-
lismasina gore yas almis bireylerin goniillii faaliyetler
icinde yer almasi diisiik depresyon oranlariyla iliskili
bulunmustur. Yashlikta depresif semptomlarin go-
rilme siklig1 oldukca yiiksek olmasina (Balogun ve
Katz, 2002; Perlmutter ve ark., 2010; Yuan, 2007) rag-
men Li’nin (2007) arastirmasi gosteriyor ki eslerini
kaybeden goniillii calisan yash bireyler diisiik oranda
depresyon belirtileri gostermektedirler. Bu noktada
alanyazin, goniillii faaliyetlerin hayattaki rollerin azal-
dig1 donemde olusan boslugu doldurarak depresyona
karsi koruyucu oldugu goriisiinii desteklemektedir
(Wilson, 2012; Wilson ve Musick, 2003). Mevcut aras-
tirmadaki bulgu bu sekilde agiklanmaktadir. Onkoloji
servisinde calisanlar, kanser hastalariyla ilgilenmenin
zorluklar1 nedeniyle depresyona kars1 yiiksek risk al-
tinda bulunmaktadirlar (Medisauskaite ve Kamau,
2017). Goniillii olarak calisanlarin 6zgecilik diizeyle-
rindeki artigla beraber hem bu riskten hem de yashilik
risk faktoriinden korunduklar: anlasiimaktadir.

Benzer sekilde kanser hastalariyla caligsan profesyo-
nellerin 6zgecilik oranlar1 arttiginda depresyon diizey-
lerinin azaldig1 bulunmustur. Kanser hastalariyla ¢ali-
san profesyonellerin igleri insanlara yardim etmeyi
icermektedir ancak kisilerin 6zgecilik oranlar1 artti-
ginda yani kendine odakl1 bir halden digerlerine odakl1
yapiya gegildiginde, ruh sagligi tizerinde pozitif etkinin
gOriildiigli bu bulgudan anlasilmaktadir. Bunu alanya-
zin bilgisine gore inceleyecek olursak, topluma yararlt
islerde ¢alisip yardim etmek, bazi insanlar tarafindan
yurttaglik gorevi olarak algilanmakta ve bu gorevi ye-
rine getirmek Kkisi tarafindan igsel olarak odillendiril-
mektedir (Wilson ve Musick, 2003). Bu hal kisiye ha-
yat misyonunun olusmasi ve bir amag¢ kazanimi nokta-
sinda yardimc1 olmakta ve hayatina anlam katmaktadir
(Wilson ve Musick, 2003). Bu durum depresyondaki

degersizlik ve bosluk hissiyatlarina kars1 koruyucu etki
olusturmaktadir (Weinstein ve Ryan, 2010). Bu konuda
yapilmis olan bazi ¢alismalara gére 6zgeci bir motivas-
yonla yardim etme davraniginin kiside hayat amaci
olugmasiyla baglantili oldugu bulunmustur (Schwartz
ve ark., 2009; Wright, 2013). Kanser hastalariyla cali-
san profesyonellerin 6zgecilik diizeylerindeki artigin
bu sekilde bir mekanizma sayesinde diisiik depresyon
oranlariyla iliskili oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin sonuglari, goniillii ¢alismanin ve 6z-
gecilik oranlarindaki yiikselisin diigiik depresyon oran-
lariyla iligkili oldugunu gostermektedir. Diinya Saglik
Orgiitiine gore giinliik hayat1 genis ¢apl bir sekilde et-
kileyip, yeti kaybina yol agan depresyonun yayginligi-
nin daha da artacagi ve kalp damar rahatsizliklarindan
sonra en fazla goriilen ikinci rahatsizlik olacagi tahmin
edilmektedir (World Health Organization, 2017). Bu
verilere bakildiginda depresyon iizerinde ¢alismanin ve
depresyonla bas etme noktasinda davranissal ¢oziimler
iiretmenin 6nemi anlasilmaktadir. Bu aragtirmanin dep-
resyonla miicadelede davranigsal ¢oziimler iiretme
noktasinda bir veri sundugu goriilmektedir ancak te-
davi programina aliarak, 6zgeci davraniglarin depres-
yon semptomlarini azaltici etkisi incelenmelidir. Nite-
kim Mason’un (2004) yaptig1 calismada, tiniversite 6g-
rencisi katilimcilarla prososyal davranigin depresyon
tedavisindeki etkisi aragtirilmistir. Psikoterapiye ek
olarak prososyal davraniglar sergilenmesi istenen
grupta depresyon semptomlarinda azalma meydana
gelmigtir. Bir diger ¢alismada, depresyon tedavisinin
sonuclarini 6ngoren dzellikler aragtirlmistir (Spek ve
ark., 2008). Buna gore, 6zgecilik puanlan yiiksek olan
katilimcilarin tedavi sonrasinda daha diisiik oranda
depresyon semptomlart gosterdikleri bulunmustur
(Spek ve ark., 2008). Bu arastirmalar 6zgeci davranig-
larin depresyon tedavisiyle iligkisini gostermektedir.
Kisi depresyon semptomlart arttikca hareket etmekten
uzaklagmaya ve ice ¢ekilmeye basladigi igin kisinin al-
dig1 pozitif pekistiregler azalmaktadir (Mete, 2008).
Depresyonun davranisgi tedavisinde uygulanan davra-
nigsal aktivasyon yonteminde kisinin 6diil mekanizma-
smnin uyarilmasi i¢in aktiviteler planlanmaya calisil-
maktadir (Hopko ve ark., 2003). Bu noktada klinik or-
tamda kisilerin, 6zgeci davraniglarin igsel olarak 6diil-
lendirici sistemi dolayisiyla bu davranislara yonlendi-
rilmesi fikri goz onlinde bulundurulmali ve bu yonde
yeni aragtirmalar planlanmalidir. Bu baglamda kisith
sayida calisma olmasi nedeniyle, 6zgeci davranislarin
hem depresyona kars1 koruyucu hem de belirti diizey-
lerini azaltict etkisi lizerine yapilacak ileri ¢caligmalara
ihtiya¢ oldugu diistiniilmektedir. Bu sayede psikolojik
sagligin korunumu noktasinda 6zgeciligin sahada kul-
lanim1 miimkiin bir hale gelebilecektir.

Tiim bu alanyazin bilgisi dikkate alindiginda, goniil-
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1 calisma ile pozitif biligsel ti¢li kavrami iizerine gali-
silmig dogrudan bir aragtirmanin olmayisi ve goniillii
calismanin depresyon ile iliskisine yonelik yapilan
aragtirmalarin azlig1, bu kavramlar {izerinde ¢aligma ih-
tiyact dogurmustur. Bu arastirmanin, olumlu algilarm
gelisiminde ve en yaygin rahatsizliklardan olan depres-
yonla bas etme noktasinda davranigsal bir ¢oziim {ire-
terek ve psikolojik sagligi koruyucu bir faktor sunarak
klinik alana 6nemli bir katki sunacagi diisiiniilmekte-
dir. Ayrica kanser hastalariyla ¢calismanin getirisi ola-
rak yasanabilecek duygusal problemlere kars1 onleyici
bir faktor olarak 6zgeci davraniglarin 6nemini gosteren
ilk calisma olmasi bakimindan alanyazina katkida bu-
lunmaktadir. Kanser hastalariyla ¢alisan kisilerin psi-
kolojik sagliklarindaki artigin hastalara sunduklar1 hiz-
met kalitesini etkileyecegi diisiiniildiigiinde degerli bir
katk1 oldugu anlagilmaktadir. Mevcut arastirmanin sag-
ladig1 katkilarin yani sira birtakim smirliliklart da bu-
lunmaktadir. Bu sinirliliklar g6z 6niinde bulunduruldu-
gunda, dncelikle katilime1 sayisinin azlhig: dikkat ¢ek-
mektedir. Aragtirmaya dahil edilen ‘’Mavi Melekler”’
adli goniillii yapilanma 65 kisiden olugmaktadir. Kati-
lim saglamak istemeyen veya ulasilamayan 4 kisi ele-
nince, 61 kisi iizerinden veri toplanabilmistir. Profes-
yonel grup da benzer sayida se¢ilmis ve toplamda 121
katilimeidan veri toplanmistir. Bu durum arastirmanin
popiilasyona genellenmesi noktasinda bir kisithilik
olusturmaktadir. Buna ek olarak goniillii grup kadinlar-
dan olustugu i¢in sadece kadin katilimcilardan veri top-
lanmis ve arastirmaya erkek katilimeilar dahil edilme-
mistir. Dolayisiyla elde edilen bulgularin erkeklere ge-
nellenmesi noktasinda bir kisitlilik olugsmakta ve bu
noktada yapilacak arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Arastirmada karsilastirilan iki grubun yas, egitim sevi-
yesi, kanser hastalariyla ¢alisilan giin sayis1 gibi 6zel-
likler bakimindan birbirine yaklagtirilmasinin miimkiin
olmamasi arastirmanin bir diger kisitlilig1 olarak goriil-
mektedir. Goniilli grup sadece kanser hastalarina hat-
tada bir giin hizmet eden, profesyonel olarak bir iste ¢a-
lismayan ve yas ortalamasi yiiksek kisilerden olusur-
ken, profesyonel grup icra ettikleri meslek geregi yas
ortalamasi1 daha diisiik, egitim seviyesi daha yliksek ve
kanser hastalartyla haftada 5 giin ¢alisan kisilerden
olusmaktadir. Gruplar arasindaki bu farkliliklar bulgu-
larin gegerliligi noktasinda sinirhilik yaratmaktadir ve
bu konuda iki 6rneklem grubunun bu 6zellikler baki-
mindan birbirine denk oldugu yeni arastirmalara gerek
duyulmaktadir. Bu arastirma deneysel nitelikte olma-
dig1 i¢in degiskenler arasinda bir iliskiden bahsedilebi-
lirken, neden sonug iligkisinden s6z edilememektedir.
Dolayisiyla iki grup karsilastirmasinda elde edilen bul-
gulara, yukarida sozii edilen farkliliklarin etkisinin ola-
bilecegi gdz dniinde bulundurulmalidir.

Ozetle, bu arastirma kanser hastalariyla calisan go-
niilliilerin profesyonellere kiyasla 6zgecilik ve pozitif
biligsel {iglii oranlarinin daha yiiksek, depresyon oran-
larinin ise daha diisiik oldugunu ortaya koymustur. Ay-
rica her iki grup igerisinde 6zgecilik oranlart arttikca
depresif belirti diizeylerinin azaldig1 ve pozitif biligsel
li¢lii oranlarinin arttigi bulunmustur. Mevcut arastir-
mada elde edilen bulgulardan ¢ikarilabilecek en dnemli
nokta, dzgeciligin pozitif algilarin giiclenmesiyle ve
diisiik depresyon oranlariyla iligkili oldugunun bulgu-
lanmast ve bu sekilde ruh sagligina katkida bulunma
noktasinda umut vaat ediyor olmasidir. Ozgecilik ve
goniillii caligma {ilkemizde oldukga az sayida galig-
maya konu olan bir kavram oldugundan, bu kavramin
Oneminin gosterildigi ¢alismalarin, 6zgeci davranisla-
rin klinik alanda kullanimini tesvik i¢in veri sunmasi
yoniinden dnemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu konuda
yapilacak arastirmalarin daha genis 6rneklem gruplar
ile yuriitiilmesi ve 6zgeciligin tedavi programlarina ka-
tilarak etkisinin incelenmesi onerilmektedir.

Etik Ilkelere Uygunluk Beyani Uygulamaya gecilmeden
once Isik Universitesi Etik Kurulu’ndan 16.01.2020 tari-
hinde 236 evrak sayisi ile etik onay ve Istanbul Universitesi
Onkoloji Enstitiisiit Miidiirliigii’nden c¢aligma yapilmasina
yonelik etik izin 241817 evrak sayis1 ile 22.10.2019 tarihinde
almmustir. Ayrica Mavi Melekler adli grubun sorumlusu ola-
rak belirtilen Okmeydan1 Egitim ve Arastirma Hastanesi
Egitim ve idari Sorumlusu Uzm. Dr. Siileyman Altin’dan
01.10.2019 tarihinde 83 numaral1 evrak sayisi ile gerekli izin
almmustir.

Cikar Catismast Beyani Bu makalenin tiim yazarlari, maka-
leye iliskin herhangi bir ¢ikar ¢atigmast olmadigini beyan
ederler.
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Comparative examination of altruism, positive cognitive triad, and depression rates in
volunteers and professionals working with cancer patients
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Abstract

The aim of the current study was to examine the relationship between volunteering, altruism,
positive cognitive triad and depression rates. At this point, it was aimed to compare the rates of
altruism, depression, and positive cognitive triad between two groups working voluntarily and
professionally with cancer patients. The sample of this research selected with convenience
sampling method consisted of two groups and 121 participants. The participants of the first group
(61 females) were selected from the group named ‘Mavi Melekler’ who serve at Okmeydani
Research and Training Hospital’s Institute of Oncology voluntarily. The participants of the second
group (60 females) were selected from hospital staff like doctor, nurse, technician, laborant who
work at Istanbul University Istanbul Medical Faculty’s Institute of Oncology. In the current study,
Socio-demographic Information Form, Altruism Scale, Beck Depression Inventory and Cognitive
Triad Inventory were applied. According to the findings, volunteers working with cancer patients
had higher rates of altruism and positive cognitive triad, and lower rates of depression compared to
professionals. As a result of the Pearson and Spearman correlation analysis, as altruism rates
increased in both groups, depression levels decreased, and positive cognitive triad rates increased.
The fact that volunteering is associated with the decrease in depression rates and the increase in the
rates of positive cognitive triad may provide clinical benefit by producing a behavioral method for
coping with depression which is one of the most common disorders and by providing a protective
factor for psychological health.
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How does it affect psychological health by getting rid
of the burden of self-centered expectations and
helping other people without expecting anything in
return? Even if people who help with an altruistic
intention do not set out with the expectation of self-
interest. These behaviors have aspects that reward the
person internally and most people state that it helps
them feel good (Post, 2005). According to Wright's
study, it was found that altruistic behavior negatively
affects the severity of depressive symptoms through
goal acquisition, increase in life satisfaction and
relationships with people (Wright, 2013). In addition,
altruism and volunteer work transform the self-
perception of the individual into positive (Ryff &
Singer, 2008), reduce the feeling of hopelessness
(Miller et al., 1986), increase self-confidence (Feng &
Guo, 2017), increase life satisfaction and add meaning
to life (Midlarsky, 1991). This situation indirectly
indicates the relationship of volunteer work with the
concept of positive cognitive triad. Considering the
relevant literature, the lack of direct research on the
concept of altruism and the positive cognitive triad,
and the scarcity of research on the relationship

between altruism and depression have led to the need
to study these concepts. The aim of the current study
was to examine the relationship between volunteering,
altruism, positive cognitive triad, and depression rates.
At this point, it was aimed to compare the rates of
altruism, depression, and positive cognitive triad
between two groups working voluntarily and
professionally with cancer patients.

METHODS

The sample of this research selected with convenience
sampling method consisted of two groups and 121
participants. The participants of the first group (61
females) were selected from the group named ‘Mavi
Melekler’ who serve at Okmeydani Research and
Training Hospital’s Institute of Oncology voluntarily.
The participants of the second group (60 females)
were selected from hospital staff like doctors, nurses,
technicians, laborants who work at Istanbul University
Istanbul Medical Faculty’s Institute of Oncology. In
this study, Socio-demographic Information Form,
Altruism Scale, Beck Depression Inventory, and Cog-
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nitive Triad Inventory were applied.
RESULTS

Mann Whitney U-test was used to compare the
volunteer and professional group. According to the
scores obtained from the Altruism Scale, a significant
difference was found between the mean rank of the
volunteer group and the professional group (U =
621.500; p < .05). A significant difference was found
between the mean rank of the volunteer group and the
professional group in terms of the scores obtained
from the Beck Depression Inventory (U = 1029.500; p
<. 05). In addition, a significant difference was found
between the mean rank of the volunteer group and the
professional group in terms of the scores obtained
from the Cognitive Triad Inventory (U = 808.000; p <
.05). As a result, volunteers had higher rates of
altruism and positive cognitive triad, and lower rates
of depression compared to professionals.

Pearson correlation analysis was conducted to
examine the relationships between the Altruism Scale,
Beck Depression Inventory, and Cognitive Triad
Inventory in the professional group. According to the
results of the analysis, a significant negative
relationship was found between the altruism rate of the
professional group and the level of depression (r = -
.30, p < .05). Also, a positive significant relationship
was found between altruism rate and cognitive triad
level of the professional group (r = .37, p < .001).
Spearman correlation analysis was conducted to
examine the relationships between scales in the
volunteer group. A positive significant relationship
was found between the altruism rate of volunteer
group and the cognitive triad level (rho = .48, p <
.001). Also, a significant negative correlation was
found between altruism rate and depression level of
the volunteer group (rho =-.38, p <.001). As a result,
as altruism rates increased in both groups, depression
levels decreased, and positive cognitive triad rates
increased.

DISCUSSION

The first finding of the study shows that the altruism
rate of volunteers working with cancer patients is
higher as compared to professionals. According to
some studies, altruistic motivation increases as the
duration of service increases (Clary & Miller, 1986;
Clary & Orenstein, 1991). As a matter of fact, Mavi
Melekler, which is preferred as a volunteer group in
the current study, has been continuing its activities for
more than 30 years, while the professional group
consists of younger participants indicates that their
service time is less.

Another finding of the study shows that the
depression rates of volunteers are lower than those of
professionals. According to the research conducted by

Wright (2013), it was determined that altruistic
behavior negatively affects the severity of depression
due to goal acquisition, increase in life satisfaction and
increases relationships with people. Also, according to
Wilson and Musick (2003), volunteering produces
positive cognition and positive affect in the person;
hence it resists negative ones such as depressive mood.
Luks (1988) mentions that there are some internal
changes that make the helpers feel better (helper's
high). As a matter of fact, as a result of the
measurements made while helping other people, it has
been found that the dopamine chemical that makes the
brain feel good and affects the sense of pain perception
is secreted and the reward region of the brain is
activated (Strobel et al., 2014). In this respect, it is
thought that volunteer work has a protective effect
against depression and can be used as a way to regulate
emotions.

Another finding indicates that when altruism rates
of volunteers and professionals increase, their
depression levels decrease. The average age of the
volunteer group is 58. According to the study of
Wilson and Musick (2003), the involvement of aged
individuals in voluntary activities was found to be
associated with low depression rates. At this point, the
literature supports the view that voluntary activities
are protective against depression by filling the gap that
occurs when the roles in life are reduced (Wilson,
2012; Wilson & Musick, 2003). The finding in the
current study is explained in this way. Considering the
findings obtained from the professional group, it is
understood that when individuals' altruism rates
increase, a positive effect is seen on their mental
health. According to the literature, helping people in
useful jobs is perceived as a civic duty by some people
and fulfilling this duty is rewarded internally by the
person (Wilson & Musick, 2003). This helps the
person to form a life mission and adds meaning to
his/her life (Wilson & Musick, 2003). This situation
creates a protective effect against feelings of
worthlessness and emptiness in depression (Weinstein
& Ryan, 2010). It is thought that the increase in
altruism levels of professionals working with cancer
patients is associated with low depression rates thanks
to such mechanism.

In this study, it was found that the positive
cognitive triad ratio of volunteers was higher
compared to professionals. While there are studies in
the literature that support the relationship of volunteer
work with the three sub-dimensions of positive
cognitive triad, there is no study that directly examines
its relationship with the concept of positive cognitive
triad (Lin et al., 1999; Ryff & Singer, 2008). Volunteer
work transforms the self-perception of the individual
into positive (Ryff & Singer, 2008), reduces the
feeling of hopelessness (Miller et al., 1986), increases
self-confidence (Feng & Guo, 2017), increases life
satisfaction, and adds meaning to life (Midlarsky,
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1991). This situation shows the relationship of
volunteer work with the concept of positive cognitive
triad indirectly. In addition, the hypothesis that a
positive relationship is expected between altruism and
positive cognitive triad rates of volunteers and
professionals has been confirmed. Some studies
conclude that professionals working with cancer
patients have high levels of burnout syndrome
(Maslach & Jackson, 1981), which is characterized by
helplessness, hopelessness, and loss of self-confidence
(Isikhan, 2009). In the present study, it was found that
professionals working with cancer patients with high
altruism rates had high levels of positive perception,
which is characterized by self-confidence (Ryff &
Singer, 2008), sense of belonging (Lin et al., 1999)
and an increase in the level of hope (Miller et al.,
1986). This shows the importance of the altruism
variable as a preventive factor against emotional
problems that can be experienced as a result of
working with cancer patients.

It is thought that this research would make an
important contribution to the clinical field by
producing a behavioral solution in the development of
positive perceptions and coping with depression. In
addition, it contributes to the literature as it is the first
study, to the best of our knowledge, to show the
importance of altruistic behaviors as a preventive
factor against emotional problems that may be
experienced as a result of working with cancer
patients. Considering that the increase in the
psychological health of people working with cancer
patients will affect the quality of the service they
provide to patients; it is understood to be a valuable
contribution. Considering the limitations of the
research, it is noteworthy that the number of
participants is low. Data were collected from a total of
121 participants. This situation creates a limitation in
terms of generalizing the research to the society.
Furthermore, data were collected only from female
participants in the study. Therefore, there is a
limitation in terms of generalizing the obtained
findings to men. Since altruism and voluntary work is
a concept that has been the subject of very few studies
in our country, it is thought that studies showing the
importance of this concept are important in terms of
providing data to encourage the use of altruistic
behaviors in the clinical field. It is recommended to
conduct studies on this subject with larger sample
groups and to examine the effect of altruism by
participating in treatment programs.
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